Mozliwo$¢ dofinansowania

Styl komunikaciji i predyspozycje
zawodowe - szkolenie praktyczne oparte
EDUPRODUCTION  na certyfikowanym narzedziu DISC

Numer ustugi 2025/03/10/11906/2611659

2 480,00 PLN brutto
2 480,00 PLN netto
155,00 PLN brutto/h
155,00 PLN netto/h

Nowogard / stacjonarna
Edu Production 9 gard/ )

Pawet Szkudlarek
2. 6.8.6.8 ¢

& Ustuga szkoleniowa

® 16h
59 29.05.2025 do 30.05.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do 0s6b, ktére chcg $wiadomie rozwijaé
kompetencje komunikacyjne i skutecznie dopasowywac swoj styl
komunikacji do potrzeb wspdtpracownikéw, klientéw oraz partneréw
. biznesowych. Szczegdlnie polecane jest osobom zainteresowanym
Grupa docelowa ustugi . o
praktycznym wykorzystaniem wynikéw certyfikowanego testu
diagnostycznego DISC do budowania efektywnych relacji zawodowych,

lepszego zarzadzania sobg oraz podnoszenia jakosci wspotpracy w

organizacji.
Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 20
Data zakornczenia rekrutacji 28-05-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna



Szkolenie ,Styl komunikaciji i predyspozycje zawodowe — szkolenie praktyczne oparte na certyfikowanym narzedziu
DISC” przygotowuje uczestnikow do swiadomego stosowania efektywnej komunikacji dopasowanej do styléw zachowan
wspotpracownikow, klientéw i partneréw biznesowych. Uczestnicy po zakonczeniu szkolenia bedg potrafili praktycznie
wykorzysta¢ wiedze o wiasnych predyspozycjach zawodowych wynikajacych z profilu DISC do budowania
satysfakcjonujgcych relacji, skutecznego zarzagdzania sobg oraz zwi

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik definiuje cztery style
zachowari DISC (D, I, S, C).

Wiedza: Uczestnik opisuje wptyw stylow
DISC na komunikacje interpersonalng w
Srodowisku zawodowym.

Umiejetnosci: Uczestnik identyfikuje
swoj dominujacy styl zachowania na
podstawie wynikéw testu DISC.

Umiejetnosci: Uczestnik stosuje
techniki dopasowania wtasnego stylu
komunikac;ji do stylu rozméwcy.

Kompetencje spoteczne: Uczestnik
przejawia gotowos$¢é do swiadomego
budowania efektywnych relacji
interpersonalnych na podstawie wiedzy
o stylach DISC.

Kompetencje spoteczne: Uczestnik
docenia znaczenie réznorodnosci
styléw zachowan DISC w zespole.

Kryteria weryfikacji

Wymienia charakterystyczne cechy
kazdego ze stylow zachowan DISC.

Wskazuje sposoby komunikac;ji typowe
dla kazdego ze styléw DISC.

Podaje przyktady sytuacji zawodowych,
w ktorych widoczne sa réznice migedzy
stylami komunikacji DISC.

Okresla wiasny styl komunikacji na
podstawie raportu z testu DISC.

Rozpoznaje swoje mocne strony oraz
obszary do rozwoju wynikajace z profilu
DISC.

Dobiera odpowiednig strategie
komunikacyjna do konkretnego stylu
DISC rozméwcy w sytuacjach
zawodowych.

Wskazuje praktyczne przyktady
skutecznego dopasowania stylu
komunikaciji do potrzeb
wspotpracownikéw, klientéw i
partneréw biznesowych.

Wykazuje Swiadomos¢ wptywu
wtlasnego stylu zachowania na relacje
zawodowe.

Deklaruje gotowos$¢ do adaptacji
wiasnego stylu komunikacji w celu
zwiekszenia efektywnosci wspétpracy.

Wskazuje korzys$ci wynikajace z
uwzglednienia réznorodnosci stylow
DISC w organizacji.

Deklaruje cheé wykorzystywania réznic
wynikajacych z odmiennych stylow
zachowan wspétpracownikéw dla
poprawy jakos$ci wspotpracy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera szczegdtowy opis efektéw uczenia sig, w tym wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ktére uczestnik nabyt w wyniku szkolenia.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Dokument potwierdza, ze walidacja efektéw uczenia sie zostata przeprowadzona zgodnie z wczesniej okreslonymi
kryteriami weryfikacji, ktére jednoznacznie wskazujg, czy uczestnik osiggnat zaktadane cele edukacyjne.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Proces walidacji zostat przeprowadzony niezaleznie od procesu ksztatcenia, co potwierdza rozdzielenie tych funkciji.
Walidacja zostanie przeprowadzona za pomoca testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie.

Program

? 1. Wprowadzenie do metodologii DISC

@ Podstawowe zatozenia modelu DISC

@ Cztery style zachowan: D — Dominujacy, | - Wptywowy, S — Staty, C — Sumienny
@ Charakterystyka styléw: jak myslg, dziatajg i komunikuja sie

() 2. Diagnoza wtasnego stylu komunikacji

@ Omowienie raportéw indywidualnych uczestnikéw

@ Analiza mocnych stron i obszaréw do rozwoju w kontekscie zawodowym

@ Autorefleksja: moje preferencje komunikacyjne i ich wptyw na relacje

9% 3. Rozpoznawanie styléw zachowan u wspétpracownikéw i klientow
@ Praktyczne wskazdéwki: jak identyfikowaé styl DISC u innych

@ Typowe zachowania, potrzeby i reakcje kazdego stylu

@ X Warsztat: analiza realnych przyktadéw z zycia zawodowego

.~ 4. Dopasowanie stylu komunikacji do rozméwcy

@ Techniki skutecznego dostosowywania przekazu

@ Jak unika¢ nieporozumien wynikajgcych z réznic w stylach

€ ®J Symulacje scenariuszy komunikacyjnych i feedback trenerski

< 5. DISC w budowaniu efektywnej wspétpracy



€@ Budowanie zespotéw z uwzglednieniem réznorodnosci styléw
@ Jak styl wptywa na prace zespotowg, motywacje i konflikty

@ Korzysci organizacyjne z wdrozenia podejscia DISC

-7 6. Plan wdrozenia DISC w codziennej praktyce
@ Tworzenie indywidualnych planéw dziatania

@ DISC jako narzedzie rozwoju osobistego i zawodowego

@ Inspiracje, dobre praktyki i zakoniczenie szkolenia

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 20

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
iy Prowadzacy L, .
zajeé zajeé rozpoczecia

Wprowadzenie
do metodologii
DISC

Grazyna Mikusek 29-05-2025 08:00

Przerwa

Grazyna Mikusek 29-05-2025 09:30
kawowa

Diagnoza

wiasnego stylu Grazyna Mikusek 29-05-2025 09:45
komunikaciji cz. 1

Przerwa

Grazyna Mikusek 29-05-2025 11:15
kawowa

Diagnoza

wilasnego stylu Grazyna Mikusek 29-05-2025 11:30
komunikacji cz. 2

Przerwa . .
. Grazyna Mikusek 29-05-2025 13:00
obiadowa

Rozpoznawanie

styléw zachowan . .

" Grazyna Mikusek 29-05-2025 13:30
wspotpracowniko

wcez. 1

Przerwa . .
Grazyna Mikusek 29-05-2025 14:45
kawowa

Godzina
zakonczenia

09:30

09:45

11:15

11:30

13:00

13:30

14:45

15:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30

01:15

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Rozpoznawanie
styléow zachowan
u
wspétpracowniké
wcz. 2

Dopasowanie
stylu komunikacji
do rozméwecy cz.
1

Przerwa

kawowa

Dopasowanie
stylu komunikacji
do rozméwecy cz.
2

Przerwa

kawowa

[ZEF5) Symulacje
scenariuszy
komunikacyjnych

Przerwa

obiadowa

Wykorzystanie
DISCw
budowaniu
efektywnej
wspotpracy

Przerwa

kawowa

D Plan

wdrozenia
poznanych
technik w
praktyce

Przerwa

kawowa

Prowadzacy

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Grazyna Mikusek

Data realizacji
zajeé

29-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

Godzina
rozpoczecia

15:00

08:00

09:30

09:45

11:15

11:30

13:00

13:30

14:45

15:00

15:30

Godzina
zakonczenia

16:00

09:30

09:45

11:15

11:30

13:00

13:30

14:45

15:00

15:30

15:45

Liczba godzin

01:00

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30

01:15

00:15

00:30

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Podsumowanie i
test koncowy

L Grazyna Mikusek 30-05-2025 15:45 16:00 00:15
(walidacja
efektéw uczenia
sig)
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 480,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 480,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 155,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 155,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Grazyna Mikusek

‘ ' Ekspert z ponad 30-letnim doswiadczeniem zawodowym, w tym 19-letnig praktyka w $rednich i
duzych firmach oraz 11-letnim stazem w prowadzeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Posiada
bogate doswiadczenie jako nauczyciel i wyktadowca (18 lat) w szkolnictwie srednim i wyzszym.

Specjalizuje sie w coachingu indywidualnym i doradztwie zawodowym — przeprowadzita ponad
1000 indywidualnych sesji coachingowych oraz ponad 700 sesji doradztwa zawodowego.
Realizowata takze warsztaty grupowe: 810 godzin z zakresu doradztwa zawodowego oraz 350
godzin warsztatéw przedsiebiorczosci, obejmujgcych m.in. tematyke zaktadania dziatalnosci
gospodarczej.

Istotnym obszarem jej dziatalnosci jest praca terapeutyczna z rodzinami sprawujgcymi piecze
zastepczg — zrealizowata 612 sesji terapeutycznych oraz 360 godzin warsztatéw dla rodzicéw.

Trenerka stale rozwija swoje kompetencje, posiadajac liczne certyfikaty, w tym certyfikat
Konsultanta Biznesowego MaxieDISC® (2020) oraz International Coach ICC (2011). Jest
dyplomowanym nauczycielem oraz absolwentka studiéw magisterskich z zakresu prawa
gospodarczego (UMK Torun), a takze studiéw podyplomowych z doradztwa zawodowego,



przedsiebiorczosci i pedagogiki.

W pracy szkoleniowej korzysta z certyfikowanych narzedzi diagnostycznych oraz sprawdzonych
metod edukacyjnych, koncentrujgc sie na praktycznym wymiarze zdobywanej wiedzy.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

1. Indywidualny raport DISC - zawierajgcy szczeg6towg analize stylu zachowania, mocnych stron, obszaréw do rozwoju oraz
rekomendacje dotyczace efektywnej komunikacji i wspétpracy zawodowej.
2. Podrecznik uczestnika — materiat w formie drukowanej, obejmujacy:
¢ podstawowe informacje o metodologii DISC,
e charakterystyke czterech styléw zachowan,
» wskazdéwki dotyczace rozpoznawania i dopasowywania stylow komunikacyjnych,
¢ céwiczenia i zadania warsztatowe,
e narzedzia do autorefleksji i planowania dziatan rozwojowych.

3. Zestaw arkuszy éwiczeniowych — do pracy indywidualnej i grupowej podczas szkolenia.
4. Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia — potwierdzajace udziat i zdobycie kompetencji zgodnych z zatozonymi efektami uczenia sie.

Adres

ul. 3 Maja 28a
72-200 Nowogard

woj. zachodniopomorskie

PSB Mréwka Golenidw

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail pawel.szkudlarek@o3.edu.pl

Telefon (+48) 798 752 646

Pawet Szkudlarek



