Mozliwo$¢ dofinansowania

Umiejetnosci i narzedzia cyfrowe w 6 000,00 PLN brutto

ﬁ ksztatowaniu wizerunku marki i reklamie. 6 000,00 PLN netto
Szkolenie z e-commerce, wykorzystania 89,55 PLN brutto/h

w social mediow i umiejetnosci cyfrowych 89,55 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/03/06/118827/2603665

FIRMA "PROJEKT"

MARTA URBANSKA

-CENTRUM © Dalki/ stacjonarna
KSZTALCENIA & Ustuga szkoleniowa
KADR ® 67h

ok * kK B 22.08.2025 do 28.03.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Osoby pracujace w organizacjach prowadzacych lub wdrazajgcych
narzedzia cyfrowe w ksztattowaniu wizerunku marki i reklamie:
menedzerowie, pracownicy liniowi i pracownicy majacy bra¢ udziat we
wszelkich dziataniach z obszaru marketingu cyfrowego.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutacji 21-03-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 67

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnicy dowiedza sie, jak social media wptywajg na wizerunek marki oraz jak moga by¢ wykorzystywane w
kampaniach marketingowych. Szkolenie przygotowuje do wykorzystania praktycznych umiejetnosci w zakresie



tworzenia tresci, zarzadzania kampaniami w mediach spotecznos$ciowych oraz w obszarze analizy wynikéw. Uczestnicy
nauczg sie, jak planowac i realizowa¢ zintegrowane kampanie marketingowe, ktére obejmujg rézne kanaty komunikaciji.
Zajecia bedg skoncentrowane na dziatalnosci praktyczne;.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji
Opisuje zadania social mediéw w Wskazuje role social mediéw w

: . - . . Test teoretyczny
marketingu. dziatalnosci marketingowe;j.

Charakteryzuje na czym polegaja

. L. i Wskazuje cechy i zasady tworzenia
praktyczne umiejetnosci tworzenia

. . Test teoretyczn
tresci marketingowych. yezny

tresci.
Opisuje jak skutecznie zarzadzaé Wskazuje zasady skutecznego .
S . . Wywiad swobodny
kampaniami. zarzadzania kampaniami.
Okresla zasady realizacji Wymienia zasady stosowania .
. " . . Wywiad swobodny
zintegrowanych kampanii. zintegrowanych kampanii.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza, ze zostaty zastosowane rozwigzania zapewniajgce rozdzielenie procesoéw ksztatcenia i szkolenia
od walidacji tzn. osoba prowadzaca ustuge, nie dokonuje weryfikacji efektdw uczenia sie uczestnikéw ustugi.

Program

Modut 1: Wprowadzenie do mediéw spotecznosciowych i marketingu zintegrowanego

1.1 Znaczenie mediow spotecznosciowych w dzisiejszym marketingu



¢ Rola social media w strategiach marketingowych firm i marek
e Zmiany w zachowaniach konsumentéw w dobie cyfrowej
¢ Media spotecznosciowe jako narzedzie budowania relacji i zaangazowania

1.2 Rézne platformy i ich specyfika

e Facebook: budowanie spotecznosci, reklamy, grupy i wydarzenia

¢ Instagram: storytelling wizualny, Instagram Stories, reels, influencer marketing
o Twitter: krotkie formy tresci, trendy i hashtag marketing

¢ LinkedIn: marketing B2B, personal branding, networking

e TikTok: tresci krotkie, algorytmy i wyzwania viralowe

¢ YouTube: wideo marketing, optymalizacja tresci, SEO dla wideo

1.3 Podstawy marketingu zintegrowanego

¢ Definicja i zasady marketingu zintegrowanego
¢ Rola spéjnosci komunikacji w réznych kanatach
e Przyktady skutecznych kampanii omnichannel

Modut 2: Tworzenie strategii w mediach spotecznosciowych
2.1 Analiza rynku i badanie grupy docelowej

« |dentyfikacja grupy docelowej i tworzenie person marketingowych
¢ Analiza konkurencji i benchmarkowanie
» Narzedzia do analizy rynku i zachowan uzytkownikéw (Google Analytics, Facebook Insights, Brand24)

2.2 Tworzenie strategii content marketingowej

« Definiowanie celéw marketingowych (SMART)
¢ Kluczowe elementy skutecznej strategii contentowe;j
e Tworzenie propozycji wartosci marki

2.3 Planowanie kalendarza tresci

e Tworzenie harmonogramu publikacji
» Narzedzia do zarzgdzania trescig (Trello, Asana, Hootsuite)
¢ Balansowanie tresci: edukacyjne, sprzedazowe, angazujace

Modut 3: Praktyczne tworzenie tresci
3.1 Techniki tworzenia angazujacych postéow

¢ Storytelling i emocjonalne angazowanie odbiorcéw
e Formaty tresci: teksty, zdjecia, wideo, infografiki, memy
e CTA i optymalizacja komunikaciji

3.2 Narzedzia do tworzenia grafik i edycji wideo

e Canva: tworzenie grafik i szablonéw
¢ Adobe Spark: szybkie tworzenie wizualnych tresci
¢ iMovie/CapCut: edycja wideo na poziomie podstawowym

3.3 Optymalizacja tresci pod katem SEO i algorytméw platform

e Doboér odpowiednich stéw kluczowych
¢ Algorytmy social media i ich wptyw na widocznos¢ tresci
¢ Hashtagi, tagowanie i linkowanie wewnetrzne

Modut 4: Zarzadzanie kampaniami social media
4.1 Tworzenie i zarzadzanie kampaniami reklamowymi

e Facebook Ads Manager i Instagram Ads: konfiguracja kampanii
e Typy reklam: zasieg, konwersje, lead generation
e Testy A/B i optymalizacja reklam

4.2 Budzetowanie i targetowanie reklam



o Efektywne zarzadzanie budzetem reklamowym
¢ Targetowanie demograficzne, behawioralne i remarketing
* Mierzenie wskaznikow efektywnosci reklam (CPC, CTR, ROAS)

4.3 Monitorowanie i analiza wynikéw kampanii

e Kluczowe KPI i ich interpretacja
e Google Analytics i Meta Business Suite — analiza skutecznosci
e Optymalizacja kampanii na podstawie danych

Modut 5: Marketing zintegrowany i jego elementy
5.1 Potaczenie social media z innymi kanatami marketingowymi

e E-mail marketing jako wsparcie dziatan social media
e Content marketing i SEO jako fundament strategii
e Influencer marketing — wybér i wspétpraca z twércami

5.2 Planowanie kampanii zintegrowanych

e Tworzenie spéjnych komunikatow we wszystkich kanatach
e Automatyzacja marketingu i cross-promocja
e Zarzadzanie wielokanatowym lejkiem sprzedazowym

5.3 Koordynacja dziatann marketingowych

e Harmonizacja komunikacji wewnatrz organizacji
e Wspdtpraca miedzy zespotami marketingowymi i sprzedazowymi
e Zarzadzanie kryzysowe w social mediach

Modut 6: Case studies i analiza kampanii
6.1 Analiza udanych kampanii w social mediach

e Studium przypadku znanych kampanii marketingowych
¢ Rozktadanie na czynniki pierwsze strategii contentowej
e Jakie elementy decydujg o sukcesie kampanii?

6.2 Dyskusja na temat strategii i technik uzytych w kampaniach

¢ Analiza kreatywnych i innowacyjnych podejs¢
¢ Whnioski z kampanii udanych i nieudanych
¢ Interaktywne warsztaty analityczne

6.3 Lekcje wyciagniete z case studies

e Kluczowe btedy i jak ich unika¢
¢ Najlepsze praktyki i gotowe szablony strategii
e Adaptacja dobrych praktyk do wtasnych dziatan

Modut 7: Projekty grupowe
7.1 Praca w grupach nad wtasnymi projektami kampanii

e Tworzenie strategii w oparciu o realne wyzwania biznesowe
e Wybdr grupy docelowej i dostosowanie przekazu
¢ Ustalanie KPI i planowanie kampanii

7.2 Tworzenie strategii, tresci i planéw kampanii

¢ Budowa strategii contentowej i harmonogramu publikacji
e Tworzenie tresci — teksty, grafiki, materiaty wideo
¢ Planowanie i optymalizacja budzetu reklamowego

7.3 Prezentacja i oméwienie projektow

¢ Przedstawienie strategii grupowych
¢ Feedback od prowadzacych i uczestnikéw



e Ewaluacja projektow i wycigganie wnioskow
Modut 8: Walidacja - test wiedzy i wywiad swobodny
8.1 Test konicowy

¢ Pytania wielokrotnego wyboru i studium przypadku
¢ Analiza i interpretacja wynikow

8.2 Wywiad swobodny

e Omowienie doswiadczen zdobytych podczas kursu
e Wskazéwki dotyczace dalszego rozwoju w marketingu
e Podsumowanie i certyfikacja uczestnikéw

Zakorniczenie kursu i rozdanie certyfikatow
Walidacja jest prowadzona przez inng osobe niz prowadzacy zajecia.
Harmonogram kursu zostat zaprojektowany tak, aby zapewni¢ uczestnikom zaréwno wiedze teoretyczng, jak i

praktyczne umiejetnosci niezbedne do tworzenia bardziej zréwnowazonych, motywujacych i zintegrowanych miejsc pracy. Walidacja
bedzie prowadzona przez inng osobe niz prowadzgcy szkolenie.

Minimalne wymagania w stosunku do uczestnikéw, aby cel ustugi zostat osiggniety: Uczestnik szkolenia zdobytg wiedze i umiejetnosci
ugruntowuje w trakcie procesu walidacji sktadajacego sie z testu wiedzy i wywiadu swobodnego, co umozliwi sprawdzenie czy cel ustugi
zostat osiggniety. Dla lepszego przyswojenia programu szkolenia uczestnicy otrzymajg materiaty w formie papierowe;j. Materiaty te
umozliwig im powroét i powtdérzenie wiedzy zdobytej na szkoleniu w dowolnym momencie. Dzieki temu uczestnicy osiggng zamierzony cel
szkolenia. Warunki organizacyjno — logistyczne: Szkolenie opiera sie gtéwnie na warsztatach praktycznych z wykorzystaniem formy
warsztatowej. Uczestnicy beda pracowaé zaréwno w parach, tréjkach jak i catg grupa.

Szkolenie odbywa sie w formie prezentacji materiatu i technik przez trenera szkolenia (wyktadéw) oraz pracy wtasnej uczestnikow.
Szkolenie prowadzone jest w ramach godzin dydaktycznych jedna godz. szkolenia to 45 minut, przerwy nie wliczaja sie w czas szkolenia.

Walidacja wlicza sie w liczbe godzin ustugi.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 22

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ) . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakornczenia

Znaczenie

mediow

L. KRZYSZTOF
spotecznosciowy MROZ 22-03-2025 08:00 11:00 03:00
ch w dzisiejszym
marketingu
Rézne

.. KRZYSZTOF
platformy i ich MROZ 22-03-2025 11:00 14:00 03:00
specyfika
%7 Podstawy

KRZYSZTOF

marketingu 22-03-2025 14:00 16:00 02:00
. MROZ
zintegrowanego



Przedmiot / temat
zajec

Analiza

rynku i badanie
grupy docelowe;j

F¥7) Tworzenie
strategii content
marketingowej

Planowanie
kalendarza tresci

&2 Techniki

tworzenia
angazujacych
postow

Narzedzia

do tworzenia
grafik i edycji
wideo

Optymalizacja
tresci pod katem
SEOi
algorytmow
platform

Tworzenie

i zarzadzanie
kampaniami
reklamowymi

Budzetowanie i
targetowanie
reklam

12222
Monitorowanie i
analiza wynikéw
kampanii

Potaczenie social
media z innymi
kanatami
marketingowymi

Prowadzacy

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

KRZYSZTOF
MROZ

Data realizacji
zajeé

23-03-2025

23-03-2025

23-03-2025

24-03-2025

24-03-2025

24-03-2025

25-03-2025

25-03-2025

25-03-2025

26-03-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

11:00

14:00

08:00

10:00

13:00

08:00

10:00

13:00

08:00

Godzina
zakonczenia

11:00

14:00

16:00

10:00

13:00

15:00

10:00

13:00

15:00

10:00

Liczba godzin

03:00

03:00

02:00

02:00

03:00

02:00

02:00

03:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Planowanie KRZYSZTOF
. 26-03-2025 10:00 13:00 03:00
kampanii MROZ

zintegrowanych

Koordynacja KRZYSZTOF

dziatan MROZ
marketingowych

26-03-2025 13:00 15:00 02:00

Analiza

udanych KRZYSZTOF
kampanii w MROZ
social mediach

27-03-2025 08:00 10:00 02:00

[iZ%72) Dyskusja
na temat strategii KRZYSZTOF
i technik uzytych MROZ
w kampaniach

27-03-2025 10:00 13:00 03:00

18222 R KRZYSZTOE
wyciagniete z 27-03-2025 13:00 14:15 01:15

i MROZ
case studies

Pracaw

grupach nad
. KRZYSZTOF
wihasnymi 28-03-2025 08:00 10:00 02:00

. . MROZ
projektami
kampanii

PF¥7) Tworzenie KRZYSZTOF
strategii, tresci i 28-03-2025 10:00 13:00 03:00

) . MROZ
planéw kampanii

Prezentacja i KRZYSZTOF
omoéwienie MROZ
projektow

28-03-2025 13:00 14:30 01:30

Walidacja - 28-03-2025 14:30 15:00 00:30

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 000,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 89,55 PLN

Koszt osobogodziny netto 89,55 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O KRZYSZTOF MROZ

‘ ' 0d 1990 roku absolwent UAM Poznan WNS - pedagogika z metodyka pracy z dorostymi. Posiada 25
letnie doswiadczenie w pracy pedagogiczno-psychologicznej (doradztwo zawodowe, pomoc
psychologiczno-pedagogiczna- trener z zakresu motywowanie do pracy nad sobg i ustawicznego
doskonalenia, pomoc w radzeniu sobie ze stresem ) z mtodzieza, stazystami oraz ludzmi z bogatym
doswiadczeniem zawodowym. W 2003 roku odbyt kurs organizacji i zarzadzania CPK Katuzewscy, a
od 2007 roku jest absolwentem studiéw podyplomowych na kierunku Informatyka. Od 2008 roku -
mistrz w zawodach budowlanych, a od 2010 roku - Mistrz w zawodach: stolarz, $lusarz, elektryk, od
2015 roku - magister inzynier budownictwa w zakresie: budownictwo ogdlne i ochrona srodowiska.
W 2017 roku odbyt kurs trenera, wyktadowcy oraz inspektora BHP. Od 2018 roku jest inspektorem
Bazy Dostawcéw Odpadéw i uprawnienia pomiarowe, od 2019 roku - licencjonowany zarzadca
nieruchomosci, a od 2022 - dyrektorem ds. szkolen w firmie PROJEKT. Od 2008 roku przeprowadzit
78 szkolen w tacznej ilosci godzin 863 z zakresu: budownictwa, ochrony srodowiska, BDO,
gospodarki odpadami, zarzadzania dla PUP Gniezno, PUP Pleszew, ZDZ Poznan oraz szkolenr z BUR.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po zrealizowanym szkoleniu uczestnik otrzyma certyfikat potwierdzajgcy uczestnictwo w szkoleniu - wymagane jest uczestnictwo w
100% zaje¢ wraz z zaliczeniem testu.

Wymagany jest aktywny udziat w zajeciach. Uczestnicy otrzymajg prezentacje multimedialne oraz papierowe skrypy zawierajace
omawiane tresci. Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym
podpisem ztozonym na udostepnionej przez organizatora liscie obecnosci

Aby zaliczyé szkolenie niezbedne jest 100% obecnosci na zajeciach, aktywny udziat w zajeciach, pozytywna ocena nabytej wiedzy i
umiejenosci (test koricowy, wywiad swobodny)

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest ukoriczenie 18 roku zycia. Po zrealizowanym szkoleniu uczestnik otrzyma certyfikat potwierdzajacy
uczestnictwo w szkoleniu - wymagane jest uczestnictwo w

100% zaje¢ wraz z zaliczeniem testu.



Adres

os. Osiedle Piaskowe 20A
62-200 Dalki

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
¢ Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail 1Tomegamroz@gmail.com

Telefon (+48) 731 188 988

Krzysztof Mréz



