Mozliwo$¢ dofinansowania

) Temat: Zarzadzanie projektem i zespotem 1 440,00 PLN brutto
coryficar | projektowym. Ustalanie i realizowanie 144000 PLN netto
et wytycznych, celéw i zadan. zespotu. 90.00 PLN brutto/h

o Rozwigzywanie probleméw". 90,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/02/28/118582/2588252

GET Training Cezary
Jan Handziuk

18,888 ¢

© Krakéw / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

® 16h
9 12.06.2025 do 13.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
Identyfikator projektu Matopolski Pocigg do kariery

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Pracownicy dziatu handlowego
Pracownicy dziatu logistyki
Grupa docelowa ustugi Menedzerowie i wiasciciele firm MSP
Dyrektorzy i kierownicy zespotéw sprzedazowych

Liderzy zespotéw sprzedazowych.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 4

Data zakonczenia rekrutacji 10-06-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR )
(MSUES) - wersja 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Nabycie umiejetnosci budowania strategii firmy, wyznaczanie celéw i ustalania priorytetéw.
Rozwoj umiejetnosci niezbednych do budowania doskonatych relacji z klientami.
Poznanie technik powalajgcych podejmowac skuteczne decyzje.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

. X Pozna role w zespole, przygotuje
Zastosuje pozna matryce ustalania

priorytetow. Ustali zasady, priorytety i
zbuduje zesp6t projektowy,.

kryteria oceny efektoéw dla zespotu oraz
wytyczy zadania i ustali priorytety dla
zespotu projektowego.

Test teoretyczny

Uczestnik demonstruje przypadki w

Uczestnik praktykuje, poznaje strategie ktorych zastosowano odpowiednie
dyscyplinowania pracownikéw, techniki budowania zespotu, motywacji Wywiad ustrukturyzowany
zastosuje zasade SMASH /SMART zastosuje planowanie i zarzadzanie

celami
Uczestnik charakteryzuje techniki Uczestnik przygotowuje arkusze oceny Wywiad ustrukturyzowany
oceniania i rozliczania efektéw pracy pracy oraz raporty, dokumentujac
kontrolujac realizacje zadan metody oceny i kontrole realizaciji arcy o Test teoretyczny

Cel biznesowy

CEL SZKOLENIA: Doskonalenie umiejetnosci wytyczania celéw. Budowanie strategii firmy
w celu doskonatego zarzadzania relacjami z klientem. Nabycie umiejetnosci rozwigzywania problemoéw.

Efekt ustugi

Zwiekszenie efektywnosci prowadzonych rozméw handlowych a tym samym podniesienie skutecznosci prowadzonych negocjacji i
osiagniecie dodatkowych oszczednosci i zyskéw. Metoda weryfikacji wywiad ustrukturyzowany oraz obserwacje w warunkach
symulowanych. PRE TEST i POST TEST.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Scenki sytuacyjne, wywiad ustrukturyzowany oraz obserwacje w warunkach symulowanych.. PRE TEST i POST TESR. Walidacja testéw
teoretycznych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteriach
weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

W wydawanym zaswiadczeniu znajduje sie informacja o osobie prowadzacej i walidujgcej. Dokument potwierdza
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji.

Program

Szkoleni na sali 2 dni wg. agendy.
Czas trwania szkolenia np. od godz. 9.00-17.00 (8 godzin).

¢ Uczestnicy dowiedzg czym jest projekt jakie sg elementy zycia i cyklu projektu.? Poznajg réznice pomiedzy pracag codzienng a praca
projektowa (cele projektu, zadania,).

e Jak zbudowac¢ czym tzw. doskonaty zespot projektowy. Uswiadomig sobie, jak wazne jest inwestowanie w zespdt, jaka jest rola Lidera
zespotu projektowego.

e Dowiedzg sie jak zmotywowac cztonkéw zespotu do uczestnictwa w projekcie.

¢ Pozna cykle zycia projektu oraz jego fazy (warsztat indywidulany).

¢ Poznajg czynniki sukcesu zespotu projektowego.

e Zapoznaja sie z dysfunkcjami w zespole.

e Zarzadzanie sytuacyjne Hersey-Blancharda w praktyce. Poznajg czym jest metoda SCRUM.

¢ Przygotuje spotkanie wg. okreslonej agendy... przedstawi raport z postepu prac.

¢ Naucza sie lepiej organizowa¢ i planowac¢ dzien pracy dla zespotu projektowego, czas, zadania, rozmowy z klientami. Beda potrafili
wykorzysta¢ umiejetno$¢ wytyczania celéw (SMASH/SMART) do realizacji zadan stawianych przez firme(zasady planowania i
budzetowania, kategoryzacja klienta).

Bedzie widziat jak zdyscyplinowac¢ cztonkéw zespotu do efektywnej pracy oraz terminowego wykonywania zadan (rozmowa
dyscyplinujaca, Caunseling). Przygotuje arkusz kontrolny.

e Czym sg pozeracze czasu? Poznajg ,pozeracze czasu we wspétpracy w zespole” (zrobig liste oraz plan spotkan oraz plan dziatania).

e Zapoznaja sie z tzw. matryca zarzgdzania czasem oraz bedg potrafit ustala¢ priorytety, formutowac strategie sprzedazy tzw. Option
Tree / SWOT.

e Zastosujg nowe podejscie z wykorzystaniem tzw. pracy projektowej wykorzystywanej np. w przypadku wprowadzania nowego
produktu - wykres Ganta.

e Opracujg wtasny plan rozwoju w odniesieniu do celdéw zespotu oraz firmy majac na uwadze tzw. doskonatos¢ we wspotpracy z
cztonkami zespotu oraz przetozonymi oraz dokonanie zmiany.

e W realizacji zadan zespotu projektowego wykorzystajg w praktyce rézne metody w planowaniu strategicznym i ustalaniu zadan dla
zespotu oraz kazdego z cztonkéw (min. poprzez skuteczne delegowanie zadan).

* Poznajg zasady planowania krétko i dtugoterminowego w odniesieniu do misji wizji firmy.

¢ do ustalenia po wstepnym wywiadzie.

e Opracuje Action plan dla zespotu, podzieli na etapy zadania wg. SMART oraz kamieni milowych. Bedzie potrafit monitorowac i
kontrolowa¢ postepy prac. W przypadku barku postepéw wykorzysta arkusz dyscyplinujacy.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 7



Przedmiot / temat
zajec

Uczestnicy
dowiedza czym
jest projekt jakie
sg elementy
zycia i cyklu
projektu.?
Poznaja réznice
pomiedzy praca
codzienng a
praca projektowa
(cele projektu,
zadania,).

Przerwa

Zarzadzanie
sytuacyjne
Hersey-
Blancharda w
praktyce.

Poznajg czym
jest metoda
SCRUM.

Pozeracze
czasu. Ustalanie
priorytetow w
oparciu o zasade
SMART oraz
Option Tree.

Przerwa

Action Plan.
Opracowanie
planu pracy z
wykorzystaniem
graficznej
metody Ganta.
Monitorowanie
postepdw prac.

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Data realizacji

Prowadzacy L,

zajeé
Cezary Handziuk 12-06-2025
Cezary Handziuk 12-06-2025
Cezary Handziuk 12-06-2025
Cezary Handziuk 13-06-2025
Cezary Handziuk 13-06-2025
Cezary Handziuk 13-06-2025
- 13-06-2025

Cena

Godzina
rozpoczecia

09:00

13:00

13:15

09:00

13:00

13:15

16:30

Godzina . .
; . Liczba godzin
zakonczenia

13:00 04:00
13:15 00:15
17:00 03:45
13:00 04:00
13:15 00:15
16:30 03:15
17:00 00:30



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1440,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 440,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

ikt a1

SEZON 11 171

Cezary Handziuk

Wyksztatcenie absolwent Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Szkoty Zarzadzania i
Przedsiebiorczosci, Profesjonalnej Szkoty Biznesu- Szkota Wyzsza, Certyfikowany Coach Develor
International, Blueprint Management Scotland. Specjalizuje sie w projektowaniu i prowadzeniu
szkolen w obszarze rozwoju: umiejetnosci przywddczych Leadership, menedzerskich, Coachingu,
zarzadzania sprzedazg, zarzadzania zmianami organizacji, budowania efektywnych zespotoéw,

motywowania, rekrutacji i oceny pracowniczej

Doswiadczenie zdobyt pracujac jako:

¥ Kierownik Osrodka Szkoleniowego Profesjonalnej Szkoty Biznesu — Szkoty Wyzszej w Krakowie,
pracujgc min. z profesorem Zbigniewem Neckim UJ

i Division and Sales Manager Henkel-Ecolab Polska i kraje nadbattyckie

¥ Dyrektor Centrum Szkolen Cisco, Microsoft, Citrix Spétki Gietdowej TECHMEX S.A. w Bielsku Biatej
Doswiadczenia trenera i konsultanta (ponad 2000 dni szkoleniowych), zdobyt w projektach
rozwojowych min dla: SIEMENS,IBM, HP, Reckitt-Benckiser, Henkel, Johnson&Johnson, Coty, Splast,
Dell, Polfa Tarchomin, Teva oraz wiele innych. Wiecej na www.get.com.pl

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikéw otrzyma przed szkoleniem materiaty, ktore wykorzysta podczas warsztatéow. Po zakonczeniu szkolenia otrzyma
takze materialy do samodoskonalenia oraz arkusze , ktére wykorzysta podczas budowania i wspétpracy w zespole projektowym Na
zakorczenie uczestnicy otrzymajq zaswiadczenie oraz certyfikat uczestnictwa MSUES.

Adres

ul. Tadeusza Kosciuszki 58/1
30-114 Krakow

woj. matopolskie

Miejsce szkolenia: Krakow, ul. T. Kosciuszki 58/1



Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

hLa

W Cezary Handziuk

E-mail get@get.com.pl
Telefon (+48) 505 806 384




