Mozliwo$¢ dofinansowania

Identyfikacja potrzeb szkoleniowych i 959,40 PLN brutto
projektowanie dziatan rozwojowych 780,00 PLN netto
< KOMPETEA  Numer ustugi 2025/02/27/6333/2587601 119,93 PLN brutto/h

97,50 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Kompetea Sp.z0.0. g Ustuga szkoleniowa

L8 8 8 8¢ O 8h
B 28.05.2025 do 28.05.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . .. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

¢ Szkolenie skierowane jest do Treneréw, pracownikéw dziatu HR,
specjalistéw zajmujacych sie rozwojem kompetencji, w tym takze dla

Grupa docelowa ustugi
doradcow prowadzacych Ustugi rozwojowe w BUR.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 19-05-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 8

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikow w praktyczne narzedzia i metody pozwalajgce na skuteczng identyfikacje
i analize potrzeb szkoleniowych oraz projektowanie dziatan rozwojowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Uczestnik potrafi identyfikowaé
potrzeby szkoleniowe na poziomie
organizacji, zespotéw i pracownikéw

Uczestnik potrafi dobraé skuteczny
model projektowania interwencji
szkoleniowej

Uczestnik potrafi zaprojektowaé
kompleksowy plan szkoleniowy wraz z
narzedziami ewaluacyjnymi

Uczestnik potrafi analizowaé
skuteczno$¢ wdrazanych dziatan
rozwojowych i raportowac¢ ich efekty

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Analizuje dane z rozméw, ocen
okresowych, KPI organizacyjnych,
audytéw kompetencyjnych.

Wybiera i stosuje odpowiednie
narzedzia do diagnozy potrzeb (np.

ankiety, wywiady, testy kompetencyjne).

Potrafi dopasowaé¢ metode
projektowania do specyfiki organizacji i
jej strategii rozwojowe;j.

Tworzy karte projektu szkoleniowego,
uwzgledniajac cele, wskazniki sukcesu,
metody uczenia sie i harmonogram,
wskazujac sposoby wdrazania nowych
kompetenc;ji.

Rekomenduje dziatania usprawniajace
przyszie procesy rozwojowe na
podstawie zebranych danych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

tak

Program

1.ldentyfikacja potrzeb szkoleniowych — skad czerpa¢ dane?

* Zrédta informacji o potrzebach rozwojowych:



¢ Na poziomie organizacyjnym — analiza strategii firmy, KPI, wyniki audytow.
¢ Na poziomie zespotow — potrzeby wynikajgce z rél zawodowych i struktury zespotu.
¢ Na poziomie indywidualnym - rozmowy rozwojowe, oceny pracownicze, testy kompetenciji.
¢ Rola dziatu HR w diagnozie potrzeb szkoleniowych - aktywnosci na réznych poziomach organizaciji.
¢ Skuteczna analiza potrzeb uczestnikow i organizacji — jak tgczy¢ perspektywe biznesowa i indywidualng?

2. Jak dopasowaé metody uczenia sie do poziomu potrzeb?

¢ Analiza potrzeb organizacyjnych i rekomendacja form szkolenia:
¢ Poziom strategiczny — rozwéj kompetencji kluczowych dla strategii firmy.
e Poziom zawodowy — szkolenia dostosowane do specyfiki rél i stanowisk.
¢ Poziom indywidualny - personalizowane plany rozwojowe.

¢ Macierz identyfikacji potrzeb szkoleniowych - jak dopasowac tresci, metody i sposéb transferu wiedzy?

3.Interesariusze procesu szkoleniowego - kto bierze udziat w
diagnozie i wdrozeniu?

¢ Waski i szeroki kontekst odpowiedzialnosci za sukces szkolenia.
¢ Kwintet szkoleniowy” — kluczowe role w procesie planowania i realizacji szkolen.
¢ Odpowiedzialnos$¢ za efekty dziatan rozwojowych — kto i za co odpowiada na réznych etapach?

4.Jak analizowaé braki kompetencyjne i kwalifikacyjne?

* Identyfikacja luk w kompetencjach i kwalifikacjach na r6znych poziomach organizacji.
e Zastosowanie analiz kompetencyjnych dla:

¢ Pracownikéw merytorycznych.

e Specjalistow technicznych.

¢ Kadry menedzerskiej na réznych szczeblach.

5.Badania w procesie identyfikacji potrzeb - jakie metody stosowac¢?

¢ Typy badan wykorzystywane w diagnozie potrzeb szkoleniowych:
¢ Eksploracyjne - identyfikacja nowych obszaréw do rozwoju.
¢ Eksplanacyjne — pogtebiona analiza przyczyn deficytéw kompetencyjnych.

¢ Horyzont czasowy w metodach diagnostycznych i prognostycznych — jak dopasowaé badanie do cyklu rozwojowego organizacji?

6.Projektowanie skutecznej interwencji rozwojowej — jak dobraé
odpowiednie podejscie?

¢ Metody projektowania interwencji szkoleniowe;j:
¢ Podejscie kaskadowe - od ogétu do szczegoétu.
¢ Model ewolucyjny - stopniowe wprowadzanie zmian.
e Spiralne i przyrostowe podejscie do procesu rozwojowego.

¢ Realnosé planu rozwojowego — jak dopasowac szkolenia do rzeczywistych mozliwosci organizacji i potrzeb uczestnikow?
¢ Przestanki ustalania priorytetow szkoleniowych — jak potgczy¢ oczekiwania biznesu z realnymi wyzwaniami pracownikow?

7.Narzedzia identyfikacji i analizy potrzeb szkoleniowych — praktyczny
zestaw rekomendac;ji

¢ Karta aktywnosci rozwojowej — strukturyzacja obszaréw do rozwoju.

¢ Karta projektu szkolenia — planowanie cyklu szkoleniowego.

¢ Macierz realizacji projektu — organizacja i harmonogram wdrozenia.

¢ Raport otwarcia — dokumentacja procesu przed rozpoczeciem szkolenia.

¢ Macierz weryfikacji dostawcow — jak wybrac najlepszg firme szkoleniowg?
¢ Polityka szkoleniowa — wzorcowy dokument regulujgcy procesy rozwojowe.



¢ Dokumentacja Rozwojowego Trdjkata — narzedzie do monitorowania efektéw wdrozenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 1

Przedmiot / temat
o Prowadzacy
zajeé
L. Elzbieta
dzien 1 Sucharska
Cennik
Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia

28-05-2025 09:00

Cena

959,40 PLN

780,00 PLN

119,93 PLN

97,50 PLN

o Elzbieta Sucharska

‘ ' Ekspert obszaru — szkolenia HR. Praktyk. Certyfikowany Trener biznesu. Menadzer z
kilkunastoletnim oswiadczeniem w biznesie w obszarze HR ($ciezka menadzerska, ekspercka i

wdrozeniowa). Realizator projektéw implementacji /optymalizacji proceséw HR w organizacjach w

Godzina
zakonczenia

17:00

Liczba godzin

08:00

randze Kierownika projektu, Eksperta oraz Konsultanta wiodgcego. Wspottworca, wyktadowcea i
opiekun merytoryczny studiow podyplomowych Trenerstwo i Coaching w WSZP w Warszawie.
Posiada kilkuletnie doswiadczenie w zarzadzaniu dziatem personalnym w organizacji, o profilu
produkcyjnym, funkcjonujgcej w dynamicznym otoczeniu biznesowym (restrukturyzacja,

standaryzacje proceséw HR/operacje, wdrozenie zmiany modelu zarzadzania, systemy ewaluac;ji

pracowniczej — biezacej i okresowej, systemy motywacyjne/rozliczeniowe). Projektant narzedzi
diagnostycznych i programéw rozwojowe dla pracownikéw przedsiebiorstw i organizacji.

Certyfikaty:



Trenera rozwoju umiejetnosci coachingowych, metod i technik pracy rozwojowej
Szkota Treneréw i Doradcéw Biznesu

Management Trainers School MATRIK

Szkota Tutoréw Akademickich Collegium Wratislaviense

Mediatora w postepowaniu z prawa pracy i mediacji w organizacji

Mediatora w postepowaniu cywilnym i gospodarczym

222
O Kamila Dagbrowska

‘ ' menadzer ds projektow szkoleniowych

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma materiaty szkoleniowe w wers;ji elektronicznej

Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi. Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem Microsoft Teams

e uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzetowe: urzadzenie przenosne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamera, mikrofonem i gto$nikami; procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy) lub Core
i5 Kaby Lake; min. 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wigcej); system operacyjny taki jak min. Windows 8 (zalecany Windows 11), Mac 0S
wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome OS; w zaleznosci od platformy/rodzaju komunikatora, aktualne wersje przegladarki
np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Brave, Safari, Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer, Yandex;

¢ uczestnik dysponuje tgczem sieciowym spetniajgcym nastepujgce parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci - minimalna
predkos¢ pobierania 2 Mb/s, predkos$¢ wysytania 512 kb/s;

* uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow;

Waznos$¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakonczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Zapisujac sig na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie/nagrywanie swojego wizerunku na potrzeby monitoringu, kontroli oraz w celu
utrwalenia efektéw uczenia sie.

Kontakt

0 Kamila Dgbrowska

m E-mail kamila.dabrowska@kompetea.pl

Telefon (+48) 223 080 350



