Mozliwo$¢ dofinansowania

First Time Manager 1.0 | Wczoraj kolega, 1 955,70 PLN brutto

dzisiaj szef - Szkolenie 2-dniowe online 1590,00 PLN  netto
139,69 PLN brutto/h

113,57 PLN netto/h

MCNEOCN]  Numerustugi 2025/02/26/138542/2584147

MENTORI SPOLKA Z

OGRANICZONA © zdalna w czasie rzeczywistym
ODPOWIEDZIALNOS ® Ustuga szkoleniowa

ClA ® 14h

* ¥ kK e B 09.05.2025 do 16.05.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Matopolski Pocigg do kariery

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

¢ Dla $wiezo mianowanych Menedzerdw, Lideréw, Team Liderdw,
Lideréow Technicznych, Kierownikdw, Brygadzistéw i innych oséb
prowadzacych od niedawna swoj zespot.

¢ Dla os6b przygotowujagcych sie do tej roli.

Grupa docelowa ustugi ¢ Dla tych, ktérzy petnig funkcje menedzerskie juz jakis czas, jednak
czujg, ze zarzadzajg intuicyjnie i brakuje im wiedzy w obszarze
prowadzenia zespotu.

e Ustuga rowniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu MP i/lub dla

Uczestnikow Projektu NSE

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 30-04-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 14

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia "First Time Manager 1.0 | Wczoraj kolega, dzisiaj szef" jest wzrost efektywnos$ci menedzera poprzez
rozwoj kompetencji menedzerskich.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Jako uczestnik:

* Poznasz style kierowania i
uswiadomisz sobie swoj przewodni styl
oraz styl, do ktérego dazysz

* Zrozumiesz stan, w ktérym sie obecnie
znajdujesz,

a w szczeg6lnosci poziom
zaangazowania i kompetencji

* Bedziesz podejmowa¢ decyzje w
oparciu o fakty

* Popracujesz z wtasnymi
przekonaniami ograniczajgcymi Ciebie i

zamienisz oceng¢ na ciekawos$¢é . . .

X i . . Uczestnik zostanie poddany testowi

* Ustalisz priorytety na tu i teraz klarujac . . .
wiedzy przed szkoleniem, a nastepnie

swojg role . . . Test teoretyczny z wynikiem
* Wtasciwie roztozysz uwaznos$¢ na Po zakorczeniu szll(olenla, aby mozliwa generowanym automatycznie
zespol byta ocena postepéw uzyskanych
. . L, podczas szkolenia.
* Bedziesz umiejetnie udzielaé¢
informacji zwrotne;j
« Zrozumiesz zachowania zespotu
dzieki diagnozie fazy,
w ktérej obecnie sie znajduje
« Stworzysz taka przestrzen, ktéra jest
obecnie najbardziej potrzebna
zespotowi
* Zrozumiesz wptyw autorytetu
formalnego po to, by budowac ten
nieformalny
* Prze¢wiczysz swoje expose do
zespotu

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak, dokument potwierdza uzyskanie kompetencji zawiera opis efektdw uczenia sie.



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

MODUL 1. Menedzerskie fundamenty

¢ Na czym polega rola menedzerska — 3 perspektywy.

¢ Od podstaw, czyli moje fundamenty w roli menedzerskiej, czyli moje Dlaczego,

e Zkim, Po co, Jak.

e Co to znaczy stawiac¢ sie do roli menedzerskiej — praktyczne aspekty pracy menedzerskiej.
¢ Budowa autorytetu, ustalanie granic miedzy menedzer_ka a pracownikami.

Nowa rola, nowe wyzwania — jak odnalez¢ sie w swiecie menedzerskim, kiedy jeszcze niedawno bytes/bytas czescig zespotu? W tym
module dowiesz sig, jak skutecznie ,stawiac sie” do roli lidera, budowac¢ autorytet i ustala¢ zdrowe granice w relacjach. Odkryjesz swoje
,Dlaczego” i ,Po co” w roli menedzerskiej, co pomoze Ci dziata¢ spdjnie i Swiadomie. Poznasz trzy kluczowe perspektywy roli
menedzerskiej i nauczysz sie praktycznych narzedzi do budowania autorytetu z ludzka twarzg na miare XXI wieku. To solidne fundamenty,
ktore pozwola Ci przej$¢ od kolegi do szefa z pewnoscig siebie i jasnym planem dziatania.

MODUL 2. Samo$wiadomosé i motywacja do aktywnego realizowania roli menedzerskiej

¢ Moja motywacja wewnetrzna i wptyw nastawienia na realizowanie zadan menedzerskich.

e Samoregulacja w roli menedzerskiej i energia potrzebna do codziennego zarzgdzania praca zespotu.
e Satysfakcja i poczucie wptywu - czyli dlaczego to robimy?

¢ Realny obszar wptywu w roli menedzerskie;j.

Menedzer/ka zaczyna od siebie — dlatego w tym module skupimy sie na Twojej motywacji, energii i samo$wiadomosci. Dowiesz sig, jak
Twoje nastawienie wptywa na realizacje codziennych zadan i w jaki sposéb zarzagdzaé swojg energig, by unikng¢ wypalenia.
Przeanalizujesz swoj realny obszar wptywu, dzieki czemu nauczysz sie koncentrowaé na tym, co rzeczywiscie mozesz zmieniac.
Zrozumiesz, jak czerpa¢ satysfakcje z roli lidera i dlaczego poczucie sensu jest kluczowe dla skutecznego zarzadzania zespotem. Ten
modut pomoze Ci odnalez¢ wewnetrzng motywacje, ktéra napedzi Cie do dziatania na dtuzej. Poznasz techniki utatwiajgce samoregulacje,
a takze poznasz model pracy, ktéry utatwi Ci zmiane nastawienia w dowolnej sytuacji.

MODUL 3. Jaki jest mdj styl zarzadzania?

e Przywodztwo sytuacyjne a moj styl zarzadzania.

e Jak rozwija¢ styl dopasowany do potrzeb pracownikéw?

¢ Kogo mam w zespole? Potrzeby, motywacja i preferowany styl komunikacji cztonkdw mojego zespotu — oparte o realne przypadki
uczestnikow.

¢ Kluczowa rola menedzerska w rozwoju umiejetnosci pracownikéw.

Nie ma jednego idealnego stylu zarzadzania — wazne, by byt on dopasowany do Twojego zespotu i sytuacji. Podczas tego modutu
odkryjesz swdj naturalny styl przywddztwa wedtug Przywddztwa Sytuacyjnego Blancharda i nauczysz sie go $wiadomie rozwija¢. Dowiesz
sie, jak dostosowywac sposéb zarzadzania do réznych osobowosci, pozioméw motywaciji i kompetencji Twoich pracownikéw. Pracujac
na realnych przypadkach, zrozumiesz potrzeby swojego zespotu i nauczysz sie skutecznie je adresowaé. To modut, ktéry pozwoli Ci nie
tylko lepiej zarzadzac, ale tez budowac¢ bardziej zaangazowany i zmotywowany zespét. Otrzymasz czytelne wskazéwki, jak dopasowaé
komunikacje do danej osoby w zespole — a to wszystko w formie czytelnych kategorii, praktycznych zdan i krokéw dziatania do wdrozenia
natychmiast po szkoleniu.

MODUL 4. Informacja zwrotna

¢ 0 co chodzi z informacjg zwrotng, czym jest i jakie przynosi korzys$ci w biznesie.
¢ Nastawienie i przekonania zwigzane z informacjg zwrotna. Kiedy jeste$my gotowi da¢



¢ iprzyjac¢ feedback? Putapki myslenia i mity, ktérym warto aktywnie przeciwdziatag,

¢ by informacja zwrotna nie stracita na swojej mocy motywacyjnej i wspierajace;j.

e Co pomaga, co przeszkadza udziela¢, prosic¢, przyjmowac feedback? Co by pomogto dawaé go/prosi¢ o niego czesciej?

¢ Dlaczego optaca sie budowac¢ kulture dawania, proszenia i przyjmowania informacji zwrotnej — wymierne korzysci w drodze do celu.

Czy feedback moze by¢ narzedziem motywacyjnym? Tak — pod warunkiem, ze jest przekazywany w odpowiedni sposéb! W tym module
przetamiemy bariery zwigzane z dawaniem i przyjmowaniem informacji zwrotnej oraz przyjrzymy sig mitom, ktére ostabiajg jej wartosé.
Poznasz konkretne techniki, dzieki ktérym feedback stanie sie naturalnym elementem codziennej komunikaciji, a nie stresujgcym
obowigzkiem. Do swojego narzedziownika menedzerskiego wrzucisz modele informacji zwrotnej: FUKO, SBI, GOLD, feedforward, ktére
przetestujesz w trakcie szkolenia.

MODUL 5. Jak Cie widza, tak Cie pisza, a w tym expose szefa

¢ Wychodzenie z pozycji autorytetu stanowiskowego, czyli formalnego.

¢ Budowanie nieformalnego autorytetu w postaci ciggu zdarzen i proceséw.

e Expose szefa, wyczekiwane przez zespét czesciej niz sie tego spodziewamy.
¢ Trening expose.

W tym module poznasz, jak cigg zdarzen i proceséw wptywa na postrzeganie Ciebie przez zespét. Zobaczysz, co mozesz zrobié /
powiedzieé, by wyjsé poza formalng pozycje autorytetu i budowaé swdj nieformalny wizerunek lidera. Ten modut skupia sie na treningu
expose — umiejetnosci prezentowania siebie w sposadb, ktdry inspiruje i motywuje innych. Nauczysz sie, jak Swiadomie ksztattowaé swoje
relacje i zwieksza¢ wptyw na otoczenie. Dzieki zdobytym umiejetnosciom bedziesz efektywniej komunikowac¢ swoje osiggniecia i
budowa¢ trwaty autorytet w zespole i catej organizacji. Budowanie wtasnego expose na r6zne okazje w oparciu 0 modele MoSCoW, 5W i
Dlaczego, po co, jak, i co.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 13

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy L. . ) . Liczba godzin
zajeé zajec rozpoczecia zakoriczenia

MODUL 1.

Menedzerskie
fundamenty

09-05-2025 09:00 11:00 02:00

09-05-2025 11:00 11:15 00:15

Przerwa

MODUL 2:
Samoswiadomos
¢ i motywacja do
aktywnego
realizowania roli
menedzerskiej

09-05-2025 11:15 12:30 01:15

Przerwa
09-05-2025 12:30

13:15 00:45
obiadowa

E) MODUL 2
09-05-2025

13:15 14:15 01:00
-cd.

MODUL 3.
Jaki jest mgj styl - 09-05-2025 14:15 16:00 01:45
zarzadzania?



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

MODUL 4.

Informacja - 16-05-2025 09:00 11:00 02:00
zwrotna

16-05-2025 11:00 11:15 00:15

Przerwa

MODUL 5.

Jak Cie widza,
tak Cie piszg, aw
tym expose szefa

- 16-05-2025 11:15 12:30 01:15

Przerwa
- 16-05-2025 12:30

obiadowa 13:15 00:45

MODUL 5
- 16-05-2025

13:15 14:00 00:45
-cd.

Oméwienie

zadan

rozwojowych po - 16-05-2025 14:00 15:30 01:30
1dniui

podsumowanie

szkolenia

Walidacja
- test z wynikiem
generowanym
automatycznie

16-05-2025 15:30 16:00 00:30

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 955,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 590,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 139,69 PLN

Koszt osobogodziny netto 113,57 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe oraz certyfikat uczestnika zostang wystane do uczestnikéw drogg mailowa po szkoleniu. Materiaty zawieraja
prezentacje szkoleniowa.

Warunki techniczne

Warunki techniczne
1. Szkolenie realizowane za posrednictwem platformy Zoom Client for Meetings

2. Minimalne wymagania sprzetowe: Uczestnik potrzebuje urzadzenia do zdalnej komunikacji. Moze to by¢ komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do Internetu, posiadajgce gtosniki lub stuchawki, kamerke i mikrofon.

3. Minimalne wymagania systemowe: System operacyjny na urzadzeniu: Windows od wersji 7 lub MacOS od wers;ji 10

4. Minimalne wymagania tgcza sieciowego: Stabilne potgczenie internetowe - szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub
4G/LTE).

5. Niezbedne oprogramowanie: Szkolenie odbywa sie na platformie Zoom. Nie jest potrzebne zadne dodatkowe oprogramowanie.
Uczestnik otrzyma link i bedzie mogt dotaczyé do szkolenia przez przegladarke internetowa. Niezbedna jest najbardziej aktualna oficjalna
wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub Opera.

6. Link do szkolenia jest wazny w dniach szkoleniowych

Kontakt

0 Joanna Wilczyniska

m E-mail kontakt@mentori.pl

Telefon (+48) 515755515



