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Motywowanie pracownikow
Numer ustugi 2025/02/21/24213/2573804

© Bydgoszcz / stacjonarna
& Ustuga szkoleniowa

O 8h

£ 18.04.2025 do 18.04.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Identyfikator projektu

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakornczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Kierunek - Rozwdj

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie przeznaczone jest dla:

Kadry zarzadzajacej i lideréw zespotdw;
Menadzerdw;

Team leaderéw;

Kadry wyzszego szczebla;

Pracownikéw dziatéw HR;

Specjalistow ds. zasobdéw ludzkich;
Pracownikéw dziatéw komunikac;ji i PR;
Specjalistow ds. komunikacji wewnetrznej;
Cztonkdéw zespotéw projektowych;

1 500,00 PLN brutto
1 500,00 PLN netto
187,50 PLN brutto/h
187,50 PLN netto/h

Ustuga adresowana réwniez dla uczestnikéw Projektu Kierunek- Rozwdj
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Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Cel edukacyjny Ustuga "Motywowanie pracownikéw” przygotowuje do efektywnego i wspierajgcego motywowania poza
finansowego pracownikéw. Uczestnik uzyska wiedze teoretyczng i praktyczng w zakresie praktycznych metod i
sposobow motywowania pracownikow przy okazji codziennej pracy i konsekwentnego przestrzegania okreslonych
zasad. Uczestnik bedzie zaznajomiony z psychologicznymi narzedziami niezbednymi w procesie motywowania
pracownikéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wypracowanie efektywnego sposobu
komunikac;ji przy przekazywaniu,
kontrolowaniu stopnia wykonania i
odbieraniu zadan.

Wypracowanie w praktyce zawodowej
umiejetnosci stosowania podstawy
dorostego z analizy transakcyjnej i
komunikowania jej w calym procesie
delegowania.

Opracowanie uniwersalnego sposobu
udzielania konstruktywnej informacji
zwrotnej jako podstawy przy
efektywnym delegowaniu.

Wypracowanie skutecznych metod
przekazywania i kontroli zadan w
zaleznosci od posiadanych kompetencji
i motywacji pracownika.

Kryteria weryfikacji

Nabycie wiedzy w jaki spos6b budowaé
efektywne komunikaty od etapu
instruktarzu do odbioru zadania w
sposob angazujacy i motywujacy.
Zachecajacy do brania
odpowiedzialnosci.

Nabycie umiejetnosci praktycznego
stosowania w procesie delegowania
zadan postawy dorostego - stuzacej do
przekazywania odpowiedzialnosci za
powierzone zadania.

Poznanie podstawowych zasad
udzielania na biezaco konstruktywnych
informaciji zwrotnych podczas
wykonywania zadan, zaréwno
pozytywnych (wspierajacych i
utwierdzajacych) jak rowniez korekt.

Poznanie podstawowych czynnikéw
decydujacych o sposobie
przekazywania zadan poszczeg6inym
grupom pracownikéw (na podstawie
metody Kena Blancharda).

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Kwalifikacje
Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Wstep

Okreslenie zasad, regut i oczekiwan
przez przetozonego.

Skuteczna - efektywna komunikacja

z pracownikami, udzielanie
informacji zwrotne;j.

Motywowanie pozafinansowe,
rozmowa motywacyjna

Rozmowa dyscyplinujgca

Podsumowanie szkolenia

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 1

. Prezentacja uczestnikom celdw szkolenia.
. Wprowadzenie w tematyke szkolenia — dyskusja moderowana.

. Co buduje autorytet i przewidywalnos$¢ przetozonego?

Budowanie atmosfery pracy i wspétpracy w zespole.

. Jasne przedstawienie wizji i celéw w pracy zespotu i oczekiwan co do okreslonych zachowan i

postaw pracownikéw.

. Zasady poprawnej komunikacji z pracownikami:
2.

komunikacja werbalna i niewerbalna podczas przekazywania codziennych informacji i zadan
pracownikom,

. Konstruktywna biezgca informacja odnosnie pracy — udzielanie informacji zwrotnej podczas

codziennej pracy.

. Przygotowanie sie do rozmowy motywujacej i zaplanowanie jej przebiegu.
. Co i jak powiedzie¢ pracownikowi aby rozmowa osiggneta skutek? — propozycja algorytmu

rozmowy.

. Elementy na ktére warto zwréci¢ uwage podczas rozmowy — wzmachnianie pozytywnych

zachowan.

. Jak nagrodzi¢ poza finansowo aby zmotywowac¢ konkretng osobg? (wypracowanie propozycji

mozliwych do stosowania w warunkach uczestnikéw -,nagréd”)

. Jaki jest podstawowy cel rozmowy dyscyplinujgcej?
. Przygotowanie sie do rozmowy dyscyplinujgcej i zaplanowanie jej przebiegu.
. Co i w jaki sposéb powiedziec¢ i jak poprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgca aby osiggneta

pozadany skutek?

. Przebieg rozmowy, co warto zastosowac¢ o czego unika¢?
. Poza finansowe psychologiczne narzedzia mozliwe do zastosowania przez przetozonego.

Podsumowanie merytoryczne i zakonczenie szkolenia.



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
. Trener Training
Motywowanie House 18-04-2025 09:00 17:00 08:00
pracownikéw
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 187,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 187,50 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Trener Training House

Z wyksztatcenia magister prawa oraz certyfikowany trener biznesu i mediator. Szkolenia i warsztaty
prowadzi od 2004 roku. Od 10 lat mediator sagdowy czuwajgcy nad efektywnym rozwigzywaniem
konfliktdw i wypracowaniem rozwigzan satysfakcjonujacych obie strony w mediacji sagdowej i
pozasadowej. Jedng ze specjalizacji jest prowadzenie kurséw na mediatora i wspétpraca w tym
zakresie z Okregowymi Izbami Radcow Prawnych w Bydgoszczy, Olsztynie i Kielcach. Wyktadowca
akademicki na Uniwersytecie MERITO w Poznaniu.

Przez blisko 17 lat aktywnie wspiera osoby w efektywnej komunikacji, obstudze klienta, aktywnej
sprzedazy, zarzadzaniu w tym zarzadzaniu sobg i stresem oraz innymi kompetencjami osobistymi.
Pomaga w tworzeniu wizerunku prezentera.

Tworca i wiasciciel firmy MP Training ktéra od 2010 roku zajmuje sie rozwojem osobistym oraz
szkoleniami dedykowanymi dla biznesu. Prowadzgcy w ramach witasnej dziatalnos$ci i wspétpracy z
Ogdlnopolskimi firmami szkoleniowymi, wiele szkolen dofinansowanych z KFS i BUR w ramach
projektéw unijnych.

Przez blisko 18 lat aktywnie wspétpracuje z handlowcami i kadrg kierowniczg firm z wielu branz w
Polsce. Jako tworca i wtasciciel firmy MP Training prowadzi szkolenia w zakresie doskonalenia



umiejetnosci menadzerskich na kazdym poziomie zarzadzania. Aktywnie promuje Alternatywne
Metody Rozwigzywania sporow i konfliktow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

W ramach szkolenia zapewniamy:
e materiaty w formie skryptu opracowanego przez prowadzgcego
e notatnik i dtugopis

e wyzywienie (przerwa kawowa i obiadowa)

Na zakonczenie ustugi kazdy z uczestnikéw otrzyma zaswiadczenie potwierdzajgce udziat w szkoleniu.

Adres

ul. Gdanska 187
85-674 Bydgoszcz

woj. kujawsko-pomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja

Kontakt

ﬁ E-mail a.switalska@th-szkolenia.pl

Telefon (+48) 510714 169

Agnieszka Pokorska



