Mozliwo$¢ dofinansowania

. Szkolenie Akademia Produktu Online - 3 000,00 PLN brutto
<] Reraktywna. Program subskrypcyjny - Tworzenie, 3000,00 PLN netto
strategia, marketing - Product Manager 150,00 PLN  brutto/h
PLAGOWKA (Menadzer Produktu Kod zawodu - 150,00 PLN netto/h
U 243103) - ZE SWIADECTWEM MEN
IMAGOSPOT Numer ustugi 2025/02/20/172829/2571047
Aleksandra
Gosciniak © zdalna w czasie rzeczywistym

Brak ocen dla tego dostawcy ® Usluga szkoleniowa

® 20h
9 04.08.2025 do 28.08.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

; . wsparcie dla oséb indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie jest skierowane do os6b indywidualnych, przedsiebiorcéw i
mikroprzedsiebiorstw, ktére chcg wdrozy¢ lub rozwija¢ model
subskrypcyjny w swojej dziatalnosci. Adresowane jest zaréwno do oséb
bez doswiadczenia w sprzedazy subskrypcyjnej, jak i do tych, ktérzy chca
poszerzy¢ oferte o produkty cyfrowe.

Uczestnikami moga by¢: osoby prowadzace dziatalno$¢ nierejestrowana,

wiasciciele mikroprzedsiebiorstw, przedsiebiorcy i samozatrudnieni, w

. tym: freelancerzy, wirtualne asystentki i twércy online lub osoby, ktére
Grupa docelowa ustugi , . , i .
chca rozpoczaé prace zdalng i budowa¢ dochdd pasywny, pracownicy

firm zajmujacy sie sprzedaza, marketingiem i rozwojem produktéw

cyfrowych.

Szkolenie nie wymaga doswiadczenia w e-commerce ani zaawansowane;j
wiedzy technicznej. Zalecana jest jednak podstawowa obstuga
komputera i dostep do internetu. Pomocne bedzie rowniez posiadanie
pomystu na wtasny produkt lub ustuge do wdrozenia w modelu

subskrypcyjnym.
Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 35
Data zakornczenia rekrutacji 03-08-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Liczba godzin ustugi 20

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie ,Akademia Produktu Online — Wtasny program subskrypcyjny” przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego
projektowania, wdrazania i zarzgdzania programami subskrypcyjnymi. Uczestnicy nauczg sie opracowywac strategie,
tworzy¢ oferte i cennik, budowa¢ produkt cyfrowy oraz prowadzi¢ kampanie sprzedazowg. Szkolenie umozliwia rozwoj
kompetencji w zakresie modelu subskrypcyjnego, automatyzacji sprzedazy i dtugoterminowego zarzgdzania relacjami z

klientami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Definiuje i projektuje model
subskrypcyjny

Opracowuje oferte i cennik programu
subskrypcyjnego

Tworzy produkt cyfrowy dla modelu
subskrypcyjnego

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje podstawowe modele
subskrypcyjne i ich zastosowania

Opracowuje strategie subskrypcji
dostosowang do wybranej grupy
docelowej

Tworzy szkic modelu subskrypcyjnego
uwzgledniajacy kluczowe elementy

Identyfikuje czynniki wptywajace na
wycene ustugi subskrypcyjnej

Tworzy strukture ofertowag
dostosowang do potrzeb klientéw

Kalkuluje ceny subskrypcji w oparciu o
analize kosztéw i wartosci

Ocenia rézne formaty produktéw
cyfrowych pod katem ich zastosowania
w subskrypcjach

Projektuje strukture tresci i
dostosowuje format do odbiorcéw

Opracowuje prototyp produktu
cyfrowego gotowego do wdrozenia

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Planuje i wdraza kampanig¢ promocyjna
programu subskrypcyjnego

Analizuje wyniki i optymalizuje program
subskrypcyjny

Stosuje zasady komunikacji i
budowania relacji z klientami w modelu
subskrypcyjnym

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Identyfikuje skuteczne kanaty promocji i
strategie marketingowa

Tworzy plan komunikacji marketingowej
dla programu subskrypcyjnego

Opracowuje i prezentuje strategie
kampanii sprzedazowej

Interpretuje kluczowe wskazniki
sukcesu w modelach subskrypcyjnych

Przeprowadza analiz¢ wynikéw
sprzedazowych i poziomu retencji
klientow

Opracowuje rekomendacje dotyczace
optymalizacji strategii subskrypcyijnej

Charakteryzuje skuteczne strategie
utrzymania klientéw w subskrypcjach

Opracowuje schemat obstugi klienta w
modelu subskrypcyjnym

Symuluje interakcje z klientami w
kontekscie obstugi i rozwigzywania
problemow

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak. Kazde wydawane zaswiadczenie zawiera opis efektow uczenia sie tozsamych z kartg ustugi.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak. Metody walidacji zostaty dobrane od kryteriéw weryfikacji efektéw uczenia sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?



Tak. Walidacja prowadzona jest przez Dostawce Ustugi. Kazdorazowo zaswiadczenie wskazuje osoby odpowiedzialne
za prowadzenie szkolenia oraz osoby przeprowadzajgce walidacje.

Program

Warunki osiagniecia celu edukacyjnego

Dla osiggniecia celu edukacyjnego, jakim jest przygotowanie uczestnikéw do samodzielnego stworzenia i wdrozenia programu
subskrypcyjnego w swojej dziatalnosci, uczestnik powinien posiada¢ podstawowe umiejetnosci obstugi komputera oraz dostep do
internetu. Szkolenie jest skierowane do os6b indywidualnych, przedsiebiorcéw, freelanceréw, wirtualnych asystentek, twércéw online oraz
wiascicieli mikroprzedsiebiorstw, ktérzy chca wdrozy¢ model subskrypcyjny lub planuja jego uruchomienie. Nie jest wymagane
wczesniejsze doswiadczenie w e-commerce, jednak zaleca sig, aby uczestnicy mieli juz pomyst na wtasny produkt lub ustuge, ktérg chca
przeksztatci¢ w model subskrypcyjny.

Zakres tematyczny

Szkolenie obejmuje 15 godzin, z czego 7 godzin stanowig zajecia teoretyczne, a 8 godzin zajecia praktyczne.
Dzien 1 - Cel i strategia

9:00 — 10:30 - Cel i strategia — wyktad teoretyczny
10:30-12:00 - Cel i strategia — éwiczenia praktyczne

Dzien 2 - Oferta, Cennik

9:00 - 10:30 - Oferta, Cennik — wyktad teoretyczny
10:30-12:00 - Oferta, Cennik — éwiczenia praktyczne

Dzier 3 — Tworzenie produktu

9:00 - 10:30 — Tworzenie produktu — wyktad teoretyczny
10:30-12:00 — Tworzenie produktu — ¢wiczenia praktyczne
Dzien 4 — Kampania i Sprzedaz

9:00 - 10:30 — Kampania i Sprzedaz — wyktad teoretyczny
10:30-12:00 — Kampania i Sprzedaz — ¢wiczenia praktyczne
Dzien 5 - Walidacja

9:00 - 12:00 - Walidacja

Warunki organizacyjne

¢ Szkolenie grupowe realizowane w formie zdalnej w czasie rzeczywistym poprzez platforme Google Meet.

¢ Szkolenie odbywa sie w godzinach zegarowych i obejmuje 5 spotkarn po 3 godziny kazde (20 godzin edukacyjnych po 45 minut).
¢ Forma szkolenia: interaktywne zajecia tgczace teorie z praktykg — rozmowa na zywo, ¢wiczenia,

¢ Nie przewiduje sie przerw. Szkolenie trwa 5 dni podzielone na krétkie bloki pozwalajgce na optymalng efektywnosc¢ szkolenia

¢ Uczestnicy pracujg na wtasnych komputerach z dostepem do internetu.

¢ Walidacja efektéw uczenia sie odbywa sie poprzez:

-Test teoretyczny z wynikami generowanymi automatycznie — sprawdzajacy wiedze z zakresu modelu subskrypcyjnego.
-Analiza dowodéw i deklaracji — ocena przygotowanego modelu subskrypcyjnego i strategii wdrozenia.

-Obserwacja w warunkach symulowanych - analiza wykonanych ¢wiczen praktycznych.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 9

Przedmiot / temat
zajec

G celi

strategia -
wyktad
teoretyczny
(rozmowa na
Zywo)

[ 229 =1l

strategia -
éwiczenia

Oferta,

Cennik - wyktad
teoretyczny
(rozmowa na
Zywo)

Oferta,

Cennik -
éwiczenia

Tworzenie
produktu -
wyktad
teoretyczny
(rozmowa na
Zywo)

Tworzenie
produktu -
éwiczenia

Kampania i
Sprzedaz -

wyktad
teoretyczny
(rozmowa na
Zywo)

Kampania i
Sprzedaz -
wyktad
teoretyczny
(rozmowa na
Zywo)

Walidacja

Prowadzacy

Aleksandra
Gosciniak

Aleksandra
Gosciniak

Aleksandra
Gosciniak

Aleksandra
Gosciniak

Aleksandra
Gosciniak

Aleksandra
Gosciniak

Aleksandra
Gosciniak

Aleksandra
Gosciniak

Data realizacji

zajeé

04-08-2025

04-08-2025

11-08-2025

11-08-2025

18-08-2025

18-08-2025

25-08-2025

25-08-2025

28-08-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

09:00

10:30

09:00

10:30

09:00

09:00

09:00

Godzina
zakonczenia

10:30

12:00

10:30

12:00

10:30

12:00

10:30

10:30

12:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

03:00



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 150,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 150,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Aleksandra Gosciniak

3 Blogerka, autorka ksigzek, mentorka, przedsiebiorczyni oraz wyktadowczyni akademicka. Jest
zatozycielkg placéwki oswiatowej "Jestem Interaktywna" oraz redaktorkg naczelng portalu i
magazynu GIRLBOSSKIE. Przez ostatnie 5 lat - od 2015r. prowadzi certyfikowane kursy i szkolenia
online z zakresu tworzenia i zarzadzania stronami internetowymi opartymi na WordPressie oraz
WooCommerce. Jej dziatalno$é edukacyjna jest wpisana do Rejestru Szkot i Placéwek Oswiatowych
MEN. Specjalizuje sie w szkoleniach z informatyki, tworzenia stron WWW, sprzedazy oraz
marketingu. Do tej pory przeprowadzita okoto 1500 godzin szkolen (online i stacjonarnych), szkolgc
ok.10tys. oséb. Z wyksztatcenia mgr inz. informatyki, posiada przygotowanie pedagogiczne (2025r.),
ukonczyta studia podyplomowe: Dziennikarstwo i PR (2025r.), Coaching biznesowy, Doradztwo
zawodowe (2023r.), Coaching biznesowy (2022r.) oraz e-commerce (2023r.). Jest takze autorka
bestsellerowej ksigzki "Badz Online" oraz licznych e-bookoéw i kurséw online dostepnych w
Interaktywnej Akademii WordPressa. Od 2015r. pomogta ponad 50tys. osobom w tworzeniu stron
WWW, zaktadaniu sklepéw internetowych oraz rozpoczynaniu bizneséw online. Jest aktywna w
mediach spotecznosciowych, gdzie dzieli sie swojg wiedzg i doswiadczeniem z szerokg
publicznoscia. Zostata laureatka Xll edycji konkursu Sukces Pisany Szminkg Bizneswoman Roku w
kategorii Przeciwdziatanie Wykluczeniu Cyfrowemu i LadyBusiness Awards w kat. Przedsigbiorcza
Kobieta to TY.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Organizator nie zapewnia materiatéw szkoleniowych. Uczestnicy robig notatki we wtasnym zakresie. Na zadanie uczestnika ze specjalnymi
potrzebami organizator zapewnia materiaty dostosowane do jego specjalnych potrzeb.



Warunki uczestnictwa

Warunkiem dostepu jest wyrazenie zgody na udostepnienie wizerunku uczestnika szkolenia.

Informacje dodatkowe

e Zwolnienie z VAT na podstawie art. 43 ust. 1. pkt 26;

e Dostawca Ustug zapewnia dostepno$¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe, Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027. W
przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnien, przed zapisem na ustuge, prosimy o kontakt.

Warunki techniczne

Oto opis warunkéw technicznych niezbednych do udziatu w szkoleniu zdalnym:

1. Platforma komunikacyjna

2. Szkolenie bedzie realizowane w formie ustugi zdalnej w czasie rzeczywistym za posrednictwem platformy Google Meet. Uczestnicy
otrzymaja link do spotkania przed rozpoczeciem zajeé.

3. Minimalne wymagania sprzetowe

4. Do udziatu w szkoleniu wymagane jest urzadzenie umozliwiajace stabilng komunikacjg online, takie jak:

e Komputer (PC lub laptop) z systemem Windows 10 lub nowszym, macOS 10.13 lub nowszym,
¢ Tablet lub smartfon z systemem Android 8.0 lub nowszym /i0S 12.0 lub nowszym,

¢ Procesor Intel i3 (lub odpowiednik AMD) i 4 GB RAM (rekomendowane 8 GB),

e Kamera internetowa oraz mikrofon (wbudowany lub zewnetrzny),

e Stuchawki lub gtosniki do komfortowego odbioru dzwieku.

1. Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego
2. Aby zapewnié¢ ptynnos¢ transmisji audio-wideo oraz stabilno$¢ potgczenia, uczestnicy powinni dysponowac:

¢ taczem internetowym o przepustowosci min. 4 Mbps (pobieranie) i 1 Mbps (wysytanie),
¢ Rekomendowane 10 Mbps (pobieranie) i 5 Mbps (wysytanie) dla lepszej jakos$ci obrazu i dzwigku,
¢ Potgczenie przewodowe lub stabilne Wi-Fi (zalecana sie¢ o niskim poziomie zaktécen).

1. Niezbedne oprogramowanie

e Przegladarka internetowa obstugujgca Google Meet: Google Chrome (zalecane), Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari

¢ Aplikacja Google Meet na urzadzenia mobilne (dla uczestnikdw korzystajacych z tabletéw lub smartfonéw)

e Oprogramowanie do odczytu materiatéw szkoleniowych: Adobe Reader (PDF), Microsoft Office lub kompatybilne edytory
dokumentéw

Informacje organiacyjne:

e Dostawca zapewnia wsparcie techniczne przed rozpoczeciem szkolenia, aby uczestnicy mogli sprawdzi¢ wymagania sprzetowe i
konfiguracje platformy.

e Upewnij sig, ze przegladarka lub aplikacja sg zaktualizowane do najnowszej wersji, aby zapewni¢ kompatybilnos¢ i bezpieczenstwo.

e W przypadku korzystania z przegladarki zaleca sie uzywanie potgczenia internetowego o mozliwie stabilnym i szybkim dziataniu.

e Z uwagi na praktyczny charakter zaje¢, nie ma mozliwosci uczestniczy¢ w szkoleniu poprzez system Android (tzn. na
telefonie,tablecie).

e Komputery muszg by¢ wyposazone w sprawng kamere i mikrofon. Prosimy o przetestowanie dziatania kamery i mikrofonu przed
szkoleniem

e W przypadku probleméw technicznych skontaktuj sie z organizatorem. Kontakt do osoby odpowiedzialnej za techniczng pomoc: telefon 785
799 709 lub mail: kontakt@olagosciniak.pl.



Kontakt

Aleksandra Gosciniak

E-mail kontakt@olagosciniak.pl
Telefon (+48) 785799 709




