Mozliwo$¢ dofinansowania

Aplikacje biznesowe dla freelancera. 990,00 PLN brutto

Organizacja, sprzedaz i zarzadzanie 990,00 PLN netto
m klientami. Kurs kompetencji ogélnych z 90,00 PLN bruttorh
A zaswiadczeniem MEN i certyfikatem. 90,00 PLN netto/h

Szkolenie zdalne w czasie rzeczywistym.
SKUTECZNE MEDIA Numer usiugi 2025/02/12/142107/2556827

SPOLKA Z

OGRANICZONA © zdalna w czasie rzeczywistym
ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa

ClA ® 11h

1.8.8.8 8¢ 5 03.06.2025 do 10.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Spos6b dofinansowania wsparcie dla oséb indywidualnych

Szkolenie ,Aplikacje biznesowe dla freelancera. Organizacja, sprzedaz i
zarzadzanie klientami” jest skierowane do oséb pracujgcych w modelu
zdalnym, ktére chcg usprawni¢ swojg organizacje pracy, komunikacje z
klientami oraz zarzadzanie projektami.

Adresaci szkolenia:

¢ Freelancerzy — osoby prowadzgce jednoosobowg dziatalno$¢

gospodarczg lub pracujace jako niezalezni specjalisci w branzy
Grupa docelowa ustugi marketingowej, kreatywnej i ustugowe;j.

¢ Specjalisci ds. marketingu i social media managerowie — osoby
zajmujace sie zarzadzaniem kampaniami reklamowymi, mediami
spotecznosciowymi i obstuga klientéw w modelu zdalnym.

e Tworcy internetowi i konsultanci — osoby oferujgce ustugi cyfrowe,
kursy online, konsultacje marketingowe oraz zarzadzajgce wtasnymi
platformami e-commerce.

¢ Wiasciciele matych firm i startupéw — przedsiebiorcy, ktérzy chca
lepiej organizowac¢ swojg prace i automatyzowac procesy
sprzedazowe oraz komunikacyjne.

Minimalna liczba uczestnikéw 3
Maksymalna liczba uczestnikow 30
Data zakonczenia rekrutacji 02-06-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

11

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do efektywnego wykorzystania narzedzi wspierajgcych organizacje pracy,
komunikacje z klientami oraz automatyzacje proceséw w dziatalnosci freelancerskiej. Uczestnicy nauczg sie zarzadzaé
zadaniami, usprawnia¢ kontakt z klientami, analizowa¢ wyniki pracy i optymalizowaé procesy sprzedazowe. Program
obejmuje narzedzia do organizacji spotkan, planowania projektéw, automatyzacji zadan oraz efektywnego zarzadzania

czasem.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Organizuje spotkania i komunikacje z
klientem

Zarzadza zadaniami i organizuje
workflow

Automatyzuje procesy marketingowe i
sprzedazowe

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi dobra¢ odpowiednie
narzedzia do planowania spotkar (np.
Calendly, Zencal), skonfigurowaé
formularze i ustawi¢ dostepnos¢.
Formutuje wiadomosci zgodne z
zasadami profesjonalnej komunikacji,
prowadzi spotkania wedtug ustalonej
agendy oraz dokumentuje ustalenia w
formie notatki lub wiadomosci e-mail.

Uczestnik tworzy plan pracy w
narzedziach typu Asana lub Notion,
organizuje zadania z uwzglednieniem
priorytetow, terminéw i
odpowiedzialnosci. Monitoruje
realizacje zadan i aktualizuje ich status,
a takze dokonuje podsumowania
projektow.

Uczestnik dobiera narzedzia do
automatyzacji sprzedazy i obstugi
klienta (np. CRM, ptatnosci online),
konfiguruje automatyczne wiadomosci,
generuje i interpretuje raporty
sprzedazowe. Potrafi zastosowa¢
elementy automatyzacji przy uzyciu Al.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik tworzy uporzadkowana
strukture folderéw w chmurze (np. Dysk
Google), organizuje zaktadki
Organizuje przestrzen robocza i cyfrowe przegladarki, nadaje plikom wtasciwe Test teoretyczny z wynikiem
zasoby nazwy i udostepnia je zgodnie z generowanym automatycznie
zasadami ochrony danych. Dba o
ergonomie cyfrowego srodowiska

pracy.

Uczestnik planuje dziatania z
wykorzystaniem technik takich jak
Pomodoro, zasada 80/20 lub matryca
Eisenhowera. Potrafi analizowa¢ raporty
czasu pracy (np. z Toggl) i wdraza cykl
PDCA do usprawniania proceséw oraz
lepszego zarzadzania sobg w czasie.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Optymalizuje czas pracy i zarzadza
priorytetami

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Po zakonczonym kursie kursant zaswiadczenie o ukoriczeniu kursu na podstawie § 23 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 6 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych oraz
certyfikat potwierdzajgcy uzyskanie kompetenc;ji.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, potwierdza

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, potwierdza

Program

Program szkolenia ,Aplikacje biznesowe dla freelancera. Organizacja, sprzedaz i zarzadzanie klientami’

Dzien 1: Kontakt z klientem i zarzagdzanie wspétpraca (2,5h)

e Zoom / Google Meet - organizacja i prowadzenie spotkan

e Calendly / Zencal — automatyzacja umawiania spotkan

e CRM HubSpot / Dubsado — zarzadzanie kontaktami i sprzedaza
¢ Slack — efektywna komunikacja z klientami i zespotem



Dzier 2: Sprzedaz i zarzadzanie finansami (2,5h)

¢ WooCommerce + szybkie ptatnosci — sprzedaz ustug online

¢ Fakturownia — fakturowanie i rozliczenia

¢ Transkrypcja Al + automatyczne podsumowania spotkan — archiwizacja rozmow
¢ Dysk Google — organizacja plikéw i udostepnianie raportow

Dzien 3: Organizacja pracy i zarzadzanie zadaniami (2,5h)

e Asana/ Notion — planowanie zadan i projektéw

e Toggl — mierzenie czasu pracy i analiza efektywnosci

e Struktura folderéw i zarzadzanie zaktadkami w przegladarce — organizacja zasobéw cyfrowych
e Zoom / Loom — nagrywanie instrukcji i dokumentowanie pracy

Dzieri 4: Optymalizacja i automatyzacja proceséw freelancera (2,5h)

¢ Planowanie zadan i ustalanie celéw

e Techniki zarzadzania czasem — Pomodoro, Pareto, metoda ,zjedz zabe”

» Automatyzacja z Al — planowanie i organizacja zadan przy uzyciu sztucznej inteligencji
e PDCA - analiza, raportowanie i usprawnienie procesow

Egzamin - automatyczna walidacja.

Szkolenie realizowane jest w formule zdalnej w czasie rzeczywistym, w grupach do 30 oséb. Uczestnicy pracujg na wtasnym sprzecie z
dostepem do internetu — nie jest wymagane zapewnienie indywidualnych stanowisk.

Zajecia odbywajg sie w godzinach dydaktycznych (45 minut). Przerwy 15-minutowe s3g wliczone w czas trwania szkolenia i przypadaja
na kazda rozpoczetg godzine zajec.

Program zostat opracowany z myslg o osobach pracujgcych w modelu freelancingu i mikroprzedsiebiorcach dziatajgcych online.

Walidacja kompetencji odbywa sie poprzez test z automatyczng oceng, przeprowadzany na platformie szkoleniowej kursanta:
https://kursy.digiversum.pl/next/public/login

Szkolenie obejmuje tacznie 11 godzin dydaktycznych, realizowanych w czterech blokach szkoleniowych oraz jednym bloku walidacyjnym.
Kazde spotkanie odbywa sie w formule zdalnej w czasie rzeczywistym na platformie ClickMeeting.

Zajecia prowadzone sg w formie interaktywnej — obejmujg ¢wiczenia praktyczne, prace z aplikacjami, rozmowe na zywo, wspoétdzielenie
ekranu oraz sesje pytan i odpowiedzi.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 5

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Dzien 1:

Kontakt z .
. . Agnieszka
klientem i 03-06-2025 18:00 20:30 02:30

zarzadzanie Szezygiet

wspétpraca

Dzien 2:

Sprzedaz i Agnieszka
zarzadzanie Szczygiet
finansami

05-06-2025 18:00 20:30 02:30



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Dzien 3:

Organizacja
pracy i
zarzadzanie
zadaniami

Agnieszka
Szczygiet

Dzien 4:
Optymalizacja i
automatyzacja
proceséw
freelancera

Agnieszka
Szczygiet

Egzamin -
walidacja -
automatyczna

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

122

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
06-06-2025 18:00
10-06-2025 18:00
10-06-2025 20:15

Cena

990,00 PLN

990,00 PLN

90,00 PLN

90,00 PLN

O Walidacja automatyczna

‘ ' Test z automatyzacjg odpowiedzi, platforma edukacyjna.

Godzina
zakonczenia

20:30

20:15

20:30

Liczba godzin

02:30

02:15

00:15



Agnieszka Szczygiet

Agnieszka Szczygiet - specjalista PPC, kampanii ptatnych w Google, Meta, Bing, LinkedIn.
Absolwentka kulturoznawstwa i studiéw podyplomowych Social Media Manager. Z marketingiem
online zawodowo zwigzana od 2018. Fanka analityki internetowej. Trener biznesowy, szkoleniowiec.
Tworca programow edukacyjnych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik szkolenia otrzyma dostep do dedykowanej platformy kursowej online, ktéra bedzie dostepna po zakoriczeniu szkolenia. Na
platformie znajda sie:

¢ Nagrania wszystkich modutow szkoleniowych,
¢ Dodatkowe materiaty, w tym podsumowania spotkan i kluczowe tresci omawiane podczas zajec.

Dostep do platformy bedzie aktywny przez 365 dni, co umozliwi uczestnikom utrwalenie wiedzy i powrét do materiatéw w dogodnym czasie.

Warunki techniczne

Szkolenie odbywa sie na platformie do realizacji szkolen zdalnych ClickMeeting, ktéra umozliwia interaktywne zajecia w czasie rzeczywistym.
Aby wzig¢ udziat w szkoleniu, uczestnik powinien zapewnié:

¢ Komputer, laptop lub tablet z dostepem do internetu,

¢ Stabilne tacze internetowe o minimalnej predkosci 5 Mbps,
¢ Dziatajacy mikrofon (wbudowany lub zewnetrzny),

¢ Kamera internetowa (wbudowana lub zewnetrzna)

Przed rozpoczeciem szkolenia zaleca sie przetestowanie potaczenia oraz urzadzen, aby zapewni¢ bezproblemowy udziat w wydarzeniu. W razie
problemdw technicznych wsparcie jest dostgpne przed i w trakcie zajec.

Kontakt

Lilianna Trojanowska

E-mail kontakt@liliannatrojanowska.pl
Telefon (+48) 737 333 805




