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Akademia HR: Zrownowazone zarzadzanie
potencjatem pracownikéw zgodnie z
nowymi wyzwaniami rynku pracy.

Numer ustugi 2025/02/12/26854/2556733

© Szczecinek / stacjonarna
& Ustuga szkoleniowa

® 16h

£ 22.03.2025 do 23.03.2025

Informacje podstawowe

2 912,00 PLN
2912,00 PLN
182,00 PLN

182,00 PLN

Kategoria

Identyfikator projektu

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Akademia HR

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Ustuga skierowana jest do: zespotéw HR, pracownikéw/pracownic
odpowiedzialnych za polityke personalng przedsiebiorstwa lub za
zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz menadzeréw/menadzerki lub
kandydatéw/kandydatek na menadzerow.

brutto
netto
brutto/h

netto/h

Nie jest wymagane posiadanie doswiadczenia, zakresu zadan oraz wiedzy i

umiejetnosci niezbednych do udziatu w szkoleniu.

21-03-2025

stacjonarna

16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest skuteczne pozyskiwanie, zarzadzanie i wykorzystanie zréznicowanego potencjatu pracownikéw, w
tym ich talentow i doswiadczen, w sposob sprzyjajagcy rozwojowi organizacji. Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do
adaptacji kompetencji pracownikédw do dynamicznych zmian organizacyjnych i spotecznych, uwzgledniajac takie
procesy jak reskilling (przekwalifikowanie) oraz rozwijanie otwartosci na wyzwania rozwojowe zgodnie z koncepcja
Learning Agility.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje wptyw zmian na rynku pracy na
mozliwosci i ewentualne trudnosci w
zakresie pozyskiwania i utrzymania w
firmie pracownikéw o odpowiednim
potencjale.

Identyfikuje metody oceny potencjatu
zawodowego kandydatéw do pracy oraz
pracownikéw i potrafi wskazac
odpowiedni zakres ich wykorzystania
we wiasnej firmie.

Charakteryzuje obecne i przyszte
potrzeby firmy dotyczace potencjatu
pracownikéw (w zakresie kwalifikacji,
kompetencji, doswiadczen i talentow).

Charakteryzuje mozliwosci i potencjalne
korzysci dla firmy wynikajace z
ksztattowania wewnetrznego
zréznicowania (pod wzgledem
posiadanych doswiadczen, kwalifikacji,
wieku, ptci, pochodzenia etnicznego,
pogladéw itp.) i potencjatu
pracownikéw.

Buduje oraz wdraza programy rekrutacji,
selekcji i wdrazania nowych
pracownikéw (onboarding), pozwalajace
pozyskiwa¢ zréznicowany potencjat w
zakresie kompetenciji, talentow i
doswiadczen pracownikéw.

Wdraza narzedzia i procesy HR,
pozwalajace na staty monitoring i
podnoszenie poziomu rozwoju
kompetenciji pracownikéw i ich
dostosowanie do zmieniajacych si¢
wyzwan organizaciji.

Kryteria weryfikacji

Definiuje kluczowe zmiany na rynku
pracy

Wymienia metody oceny potencjatu
zawodowego;

Opisuje obecne potrzeby firmy;
prognozuje przyszte potrzeby firmy;
poréwnuje biezgce zasoby z przysztymi
potrzebami.

Wymienia elementy wewnetrznego
zréznicowania pracownikéw;

Okresla kompetencje, ktore wymagaja
statego monitorowania i
dostosowywania do zmieniajacych sie
wyzwan organizacyjnych

Wskazuje j trzy obszary wewnetrznego
zréznicowania pracownikéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Przygotowuje rozwigzania i narzedzia
HR ukierunkowane na state
dostosowywanie kompetenc;ji
pracownikéw do nowych wyzwan
organizacyjnych i spotecznych.

Wdraza programy rozwoju i Sciezek
kariery oparte o wykorzystanie
zréznicowanego potencjatu
pracownikéw.

Identyfikuje i pozytywnie wykorzystuje
potencjat wynikajacy z wewnetrznego
zréznicowania pracownikéw (pod
wzgledem posiadanych doswiadczen,
kwalifikacji, wieku, ptci, pochodzenia
etnicznego, pogladdw etc.).

Inicjuje skuteczne programy wymiany
wiedzy i doswiadczen migdzy
pracownikami, pozwalajace
wykorzystywacé tzw. wiedze ukryta oraz
minimalizowacé ryzyko utraty cennych
zasobéw wiedzy i doswiadczen (np. po

przejsciu doswiadczonych pracownikéw

na emeryture).

Buduje pozytywne nastawienie i
gotowos¢ pracownikéw do statego
rozwoju i nabywania nowych
kompetencji (reskilling).

Aktywnie ksztattuje wartosci i kulture
pracy sprzyjajaca otwartos$ci na nowe
wyzwania rozwojowe (kultura Learning
Agility).

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Wskazuje wyzwania organizacyjne i
spoteczne, ktére wymagaja
dostosowania kompetenciji
pracownikéw

Wymienia programy rozwoju i $ciezek
kariery

Wskazuje pozytywne aspekty
wynikajgce z wewnetrznego
zréznicowani

identyfikuje co najmniej dwa sposoby
na ograniczenie ryzyka utraty zasobéw
wiedzy

Wskazuje czynniki, ktére wptywaja na
pozytywne nastawienie pracownikéw do
reskillingu

Wskazuje aspekty kultury
organizacyjnej wspierajacej otwartosé
na rozwoj i zmiany

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji bedzie zawierat opis efektéw uczenia sie

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



Tak, dokument potwierdzi, ze walidacja zostanie przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, dokument potwierdzi zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesoéw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

Dzien 1
Pre-test
Dzien 1: Fundamenty mentoringu i przygotowanie do roli mentora.

1. Wprowadzenie do mentoringu.
e Czym jest mentoring? Definicja i kluczowe zatozenia.
e Rodznice miedzy mentoringiem a coachingiem i innymi formami wsparcia.
e Korzysci mentoringu na poziomie indywidualnym i organizacyjnym.
e Studia przypadkéw: przyktady skutecznych programédw mentoringowych.

2. Rola mentora i mentee w procesie mentoringowym.
e Kompetencje mentora: jakie cechy i umiejetnosci sg kluczowe?
e Jak mentor i mentee moga wzajemnie sie wspierac?
e Typowe wyzwania w relacjach mentoringowych i sposoby ich pokonywania.

3. Struktura procesu mentoringowego.
e Etapy mentoringu: od budowania relacji po zamkniecie procesu.
e Wyznaczanie celéw SMART w mentoringu i monitorowanie postepow.
e Jak efektywnie planowa¢ spotkania mentorskie?

4. Komunikacja w mentoringu.
¢ Aktywne stuchanie jako kluczowa umiejetno$¢ mentora.
e Techniki zadawania pytan wspierajgcych rozwdj mentee.
¢ Budowanie zaufania i radzenie sobie z trudnymi rozmowami.

Dzien 2: Praktyka i wdrazanie mentoringu w organizacji.

1. Symulacje sesji mentoringowych.
e Praca w parach: odgrywanie rél mentora i mentee.
¢ Analiza przypadkéw: typowe sytuacje w mentoringu (np. brak zaangazowania mentee, trudnosci w realizacji celéw).
¢ Informacja zwrotna od trenera i uczestnikéw.

2. Rozwigzywanie trudnos$ci w mentoringu.
e Jak radzi¢ sobie z oporem i demotywacjg mentee?
e Strategie wspierania mentee w trudnych momentach zawodowych.
* Konflikty w relacji mentorskiej — przyczyny i sposoby rozwigzania.

3. Mentoring w organizacji.
e Planowanie i wdrazanie programu mentoringowego: krok po kroku.
¢ Rola HR w rekrutacji mentoréw i mentee, koordynacji programu oraz monitorowaniu jego efektow.
¢ Narzedzia wspierajagce mentoring: platformy cyfrowe, checklisty, raporty postepéw.
e Kluczowe wskazniki sukcesu programéw mentoringowych.

4. Tworzenie planu dziatania
¢ Indywidualne i zespotowe plany wdrozenia mentoringu w organizacji.
e Okreslenie priorytetéw i pierwszych krokéw po warsztatach.
* Przygotowanie materiatéw do komunikacji programu wewnetrznie w organizaciji.

Walidacja



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15

Przedmiot / temat
zajec

Pre-test

Wprowadzenie
do mentoringu

Przerwa

Rola

mentora i mentee
w procesie
mentoringowym

Przerwa

lunchowa

Struktura

procesu
mentoringowego

Komunikacja w
mentoringu

Symulacje
sesji
mentoringowych

Przerwa

Rozwigzywanie
trudnosci w
mentoringu

RFEEA Przerwa

lunchowa

Mentoring

W organizacji

LEFAE) Przerwa

Tworzenie

planu dziatania

Prowadzacy

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Natalia Wojtalik

Data realizacji
zajeé

22-03-2025

22-03-2025

22-03-2025

22-03-2025

22-03-2025

22-03-2025

22-03-2025

23-03-2025

23-03-2025

23-03-2025

23-03-2025

23-03-2025

23-03-2025

23-03-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:15

11:00

11:15

13:15

13:45

15:30

09:00

11:00

11:15

13:15

13:45

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

09:15

11:00

11:15

13:15

13:45

15:30

17:00

11:00

11:15

13:15

13:45

15:00

15:15

16:30

Liczba godzin

00:15

01:45

00:15

02:00

00:30

01:45

01:30

02:00

00:15

02:00

00:30

01:15

00:15

01:15



Przedmiot / temat

Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Walidacja Natalia Wojtalik 23-03-2025 16:30 17:00 00:30
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2912,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2912,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 182,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 182,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Natalia Wojtalik

Ekspert ds. systeméw zarzadzania jakoscig, ochrony danych osobowych oraz rozwoju kompetencji
cyfrowych i dostepnosci

Doswiadczony konsultant i szkoleniowiec w zakresie wdrazania systeméw zarzadzania jakoscig ISO
9001:2015 oraz ISO 14001:2015, a takze ochrony danych osobowych. Posiada certyfikacje audytora
wewnetrznego oraz wiodgcego I1ISO 9001 IRCA i ISO 14001 IRCA.

W ciggu ostatnich lat przeprowadzita:

10 analiz potrzeb rozwojowych przedsigbiorstw w zakresie kompetenc;ji cyfrowych,

10 ustug szkoleniowych z tego obszaru, obejmujgcych ponad 400 godzin dydaktycznych i 60
uczestnikow.

Posiada ponad 110 godzin doswiadczenia coachingowego, wspierajgc rozwoj 35 uczestnikéw.
Ukonczyta liczne kursy specjalistyczne, w tym:

Mentoring, czyli przekazywanie wiedzy poprzez site autorytetu,

Mentoring wywierajgcy wptyw: Jak skutecznie prowadzi¢ mentoring,

Coaching i Mentoring: Niezbedne umiejetnosci dla osiggniecia sukcesu,

Coaching i Mentoring.

W ciggu ostatniego roku prowadzita szkolenia dla pracownikéw i pracodawcow w zakresie:
wdrazania mentoringu 4.0 — wsparcia srodowiska miedzypokoleniowego,

zarzadzania potencjatem pracownikow,

"zielonych kompetencji" zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem,

szeroko rozumianej dostepnosci, w tym dostosowywania srodowiska pracy do oséb ze



szczegolnymi potrzebami funkcjonalnymi.
Absolwentka studiéw stacjonarnych na Wydziale Prawa w Szkole Wyzszej Prawa i Dyplomacji w
Gdyni oraz studiéw podyplomowych Trendwatching & Future Studies na AGH w Krakowie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt, dtugopis, notes.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest Zakwalifikowanie sie do programu oraz podpisanie umowy z operatorem i otrzymanie nr ID wsparcia.

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej - szkoleniu uczestnik otrzyma zaswiadczenie o jej ukonczeniu, pod warunkiem obecnosci na
poziomie 90%.

Podstawa zwolnienia z VAT:
1) art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ Ustawy z dnia 11 marca 2024 o podatku od towaréw i ustug - w przypadku dofinansowania w wysokosci 100%

2) § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnieri od podatku od towaréw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien - w przypadku dofinansowania w co najmniej 70%

W przypadku uzyskania dofinansowania ponizej 70%, do ceny ustugi nalezy doliczyé 23% VAT

Cena nie zawiera kosztéw wyzywienia, zakwaterowania i dojazdu.

Informacje dodatkowe

Organizacja przerw i liczba godzin szkolenia:

Szkolenie stacjonarne - trwa 16 godzin zegarowych Th=60 min

Przerwy sg wliczane w godziny szkolenia i moga ulec nieznacznemu przesunieciu z uwagi na tempo pracy uczestnika.
Proces przeprowadzenia walidacji

Walidacja efektéw uczenia sie odbedzie sie na podstawie testu - walidator jest autorem testu, dokonuje weryfikacji testu, ale nie jest fizycznie
obecny na szkoleniu podczas testu.

Adres

ul. Mierostawskiego 7b
78-400 Szczecinek

woj. zachodniopomorskie

Kontakt

Natalia Wojtalik

E-mail natalia.wojtalik@gmail.com



Telefon (+48) 609 538 734



