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Freelancer PRO. Od pierwszego klienta do
skalowania biznesu. Szkolenie zdalne w
czasie rzeczywistym. Kurs kompetenciji
ogolnych z zaswiadczeniem MEN i
certyfikatem. Nowy start w Matopolsce z
EURESEM.

Numer ustugi 2025/02/12/142107/2555638

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

O 10h

59 10.06.2025 do 18.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

900,00 PLN brutto
900,00 PLN netto
90,00 PLN brutto/h
90,00 PLN netto/h

Identyfikator projektu

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Nowy start w Matopolsce z EURESEM

wsparcie dla os6b indywidualnych

Kurs skierowany do uczestnikéw projektu Nowy start w Matopolsce z
EURESEM

Szkolenie jest skierowane do 0séb, ktére chcg rozpoczaé lub rozwijac
dziatalnos$¢ jako freelancerzy. Adresowane jest do poczatkujacych oraz
0s6b z podstawowym doswiadczeniem, ktére chcag skutecznie
pozyskiwac klientéw, budowac oferte i automatyzowaé swojg prace.
Uczestnikami moga by¢ specjalisci z réznych branz — marketingu, IT,
kreatywnych i ustugowych. Szkolenie jest idealne dla os6b szukajgcych
elastycznego modelu pracy i niezaleznosci zawodowe;.
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Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do skutecznego zarzadzania dziatalnoscia freelancera, obejmujac kluczowe
aspekty takie jak tworzenie oferty ustugowej, pozyskiwanie klientdw, organizacja pracy i automatyzacja procesow.
Uczestnicy nauczg sie takze tworzy¢ i sprzedawac wtasne produkty cyfrowe oraz skalowac¢ dziatalnos¢. Program tgczy
teorie z praktyka, zapewniajgc konkretne narzedzia do rozwoju i zwiekszenia dochodowosci freelancingu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

L . Wskazuje kluczowe cechy freelancingu
Zrozumienie specyfiki pracy freelancera L Test teoretyczny
oraz réznice wzgledem etatu.

Tworzenie i zarzadzanie oferta Identyfikuje elementy skutecznej oferty

. - . Test teoretyczny
ustugowa ustugowej oraz analizuje konkurencje.

Wymienia narzedzia do zarzadzania
Organizacja czasu i pracy freelancera czasem i wskazuje techniki efektywnej Test teoretyczny
organizacji pracy.

Charakteryzuje formy produktéw
cyfrowych i okresla sposoby ich Test teoretyczny
sprzedazy.

Tworzenie i sprzedaz wtasnych
produktéw cyfrowych

Test sprawdzajacy znajomos¢ strategii
automatyzacji i metod skalowania Test teoretyczny
dziatalnosci

Zastosowanie strategii
dlugoterminowego rozwoju

Rozpoznaje skuteczne metody
Pozyskiwanie i obstuga klientow pozyskiwania klientéw oraz omawia Test teoretyczny
zasady negocjacji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?



Po zakonczonym kursie kursant zaswiadczenie o ukoriczeniu kursu na podstawie § 23 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 6 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych oraz
certyfikat potwierdzajgcy uzyskanie kompetenc;ji.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak, potwierdza

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, potwierdza

Program

Spotkanie 1: Podstawy dziatalnosci freelancera
Moduty:

1. Kim jest freelancer i jak wyglada jego codzienno$¢?
* Definicja freelancingu
e R&znice miedzy freelancingiem a etatem
e Zalety i wyzwania pracy na wiasny rachunek

2. Jak okresli¢ swoja nisze i specjalizacje?
e Znalezienie unikalnej wartosci oferty
¢ Analiza konkurenciji i przewagi rynkowej
¢ Budowanie autorytetu w danej dziedzinie

3. Wybér formy prawnej i organizacja pracy freelancera
¢ Podstawowe opcje dziatalnosci: JDG, spotka, dziatalnos¢ nierejestrowana
¢ Narzedzia do zarzadzania czasem i zadaniami
e Struktura dnia pracy freelancera

Spotkanie 2: Klienci i zarzagdzanie projektami
Moduty:

1. Pozyskiwanie klientéw — od czego zacza¢?
¢ Budowanie marki osobistej i obecnos¢ w sieci
» Gdzie szukac¢ pierwszych klientow? (platformy, social media, networking)
e Skuteczna oferta — jak sie wyréznié

2. Zarzadzanie relacjami z klientami
e Jak prowadzi¢ skuteczne rozmowy i negocjacje
e Jak ustala¢ ceny i warunki wspétpracy
e Zarzadzanie oczekiwaniami klientow

3. Czas pracy freelancera — jak uniknaé putapek?
e Planowanie zadan i priorytetéw
e Techniki zarzgdzania czasem
¢ Jak radzi¢ sobie z nadmiarem pracy i wypaleniem

Spotkanie 3: Produkty i skalowanie dziatalnosci
Moduty:

1. Dlaczego freelancer powinien mie¢ wtasne produkty?
e Zalety dodatkowych zrédet dochodu
e Jakie produkty cyfrowe warto tworzy¢?

2. Jak stworzyc¢ i sprzedaé swoéj pierwszy produkt?



e Wybdr formatu: ebook, kurs online, szablony, konsultacje

¢ Platformy sprzedazowe i modele dystrybuciji

e Jak promowac swéj produkt (social media, e-mail marketing)
3. Cena i strategia sprzedazy

¢ Jak wycenia¢ produkty cyfrowe?

e Strategie cenowe i promocje

o Jak zwiekszy¢ konwersje i dotrze¢ do klientow?

Spotkanie 4: Automatyzacja i rozwdj freelancera
Moduty:

1. Automatyzacja procesow biznesowych
* Narzedzia do obstugi klientéw, fakturowania i zarzadzania zadaniami
¢ Jak delegowac i outsourcingowac zadania?

2. Strategie dtugoterminowego rozwoju
e Budowanie marki eksperta
e Tworzenie portfolio i case studies
e Jak skalowac¢ swojg dziatalnos$¢?

3. Dodatkowe zrédta dochodu freelancera
e Programy afiliacyjne
e Modele subskrypcyjne i spotecznosci
e Tworzenie kurséw i szkolen

Egzamin walidacja wiedzy.
Kazde szkolenie w ramach programu realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym. Obejmuje ono réznorodne formy pracy, takie jak:
¢wiczenia praktyczne, rozmowy na zywo, chaty grupowe, wspoétdzielenie ekranu. Te elementy zapewniaja aktywny udziat uczestnikéw oraz

umozliwiajg lepsze przyswojenie materiatu.

Wszystkie podane godziny zaje¢ zawieraja przerwy 15-minutowe na kazda godzine szkoleniowa. Harmonogram uwzglednia zaréwno czas zaje¢
merytorycznych, jak i przewidziane przerwy, zgodnie z obowigzujgcymi standardami organizacji ustug szkoleniowych

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 5

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Podstawy

. . Lilianna
dziatalnosci . 10-06-2025 15:00 17:30 02:30
Trojanowska
freelancera
Klienci i .
. Lilianna
zarzadzanie . 12-06-2025 18:00 20:30 02:30
. . Trojanowska
projektami
Produkty i .
. Lilianna
skalowanie . 17-06-2025 18:00 20:30 02:30
X L. Trojanowska
dziatalnosci
Automatyzacja i Lilianna
.. . 18-06-2025 18:00 20:15 02:15
rozwoj Trojanowska

freelancera



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Walidacja
(egzamin z Walidacja
. 18-06-2025 20:15 20:30 00:15
automatyzacja automatyczna
odpowiedzi)
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 900,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2
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Walidacja automatyczna

Test z automatyzacjg odpowiedzi, platforma edukacyjna.

222

Lilianna Trojanowska

Ekspert ds. digital marketingu, trenerka kompetencji cyfrowych i kreatywnych Lilianna Trojanowska
jest specjalistkg w dziedzinie mediéw cyfrowych oraz absolwentka studiéw podyplomowych na
kierunkach Digital Marketing oraz Social Media Manager. Posiada miedzynarodowe certyfikaty
trenerskie w obszarze content marketingu oraz przedsiebiorczosci. Petni funkcje wspdétwtasciciela w
agencji marketingowej Skuteczne Media oraz zewnetrznego dyrektora marketingu dla czotowych
marek osobistych w Polsce. Jest autorkg uznanych programéw szkoleniowych z zakresu
kompetencji cyfrowych, ktére tgczg teorie z praktycznymi umiejetno$ciami niezbednymi w cyfrowym
Swiecie. Jej wszechstronne wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe sprawiajg, ze jest ceniong
trenerka i mentorkg w obszarze marketingu i kreatywnosci.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik szkolenia otrzyma dostep do dedykowanej platformy kursowej online, ktéra bedzie dostepna po zakorczeniu szkolenia. Na
platformie znajda sie:

¢ Nagrania wszystkich modutéw szkoleniowych,
¢ Dodatkowe materiaty, w tym podsumowania spotkan i kluczowe tresci omawiane podczas zajec.

Dostep do platformy bedzie aktywny przez 365 dni, co umozliwi uczestnikom utrwalenie wiedzy i powrdt do materiatéw w dogodnym czasie.

Informacje dodatkowe

Aktualna umowa zawarta z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie.

Warunki techniczne

Szkolenie odbywa sie na platformie do realizacji szkolen zdalnych ClickMeeting, ktéra umozliwia interaktywne zajecia w czasie rzeczywistym.
Aby wzig¢ udziat w szkoleniu, uczestnik powinien zapewnié:

¢ Komputer, laptop lub tablet z dostepem do internetu,

¢ Stabilne tacze internetowe o minimalnej predkosci 5 Mbps,
¢ Dziatajgcy mikrofon (wbudowany lub zewnetrzny),

e Kamera internetowa (wbudowana lub zewnetrzna)

Przed rozpoczeciem szkolenia zaleca sie przetestowanie potaczenia oraz urzadzen, aby zapewni¢ bezproblemowy udziat w wydarzeniu. W razie
problemdw technicznych wsparcie jest dostepne przed i w trakcie zajeé.

Kontakt

Lilianna Trojanowska

E-mail kontakt@liliannatrojanowska.pl
Telefon (+48) 737 333 805




