Mozliwo$¢ dofinansowania

Dyplomowany Menedzer Biznesu 18 880,50 PLN brutto
15350,00 PLN netto

192,66 PLN brutto/h
156,63 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/02/05/10940/2541868

EY Academy of Business

Ernst & Young
spotka z
ograniczong

odpowiedzialnoscia © Warszawa / stacjonarna

Academy of ® Ustuga szkoleniowa
Business sp. k. ® 98h
% % K K £ 19.05.2025 do 18.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Do udziatu w warsztatach zapraszamy menedzeréw chcacych poznaé
réznorodne techniki zarzadzania organizacjg, motywowania i budowania

Grupa docelowa ustugi zespotu, ksztattowania wtasnego autorytetu oraz wzmacniania swojej roli
jako przywddcy. Program polecamy réwniez osobom przygotowujacym sie do
objecia stanowisk zwigzanych z zarzadzaniem ludzmi.

Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 15-05-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 98

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie "Dyplomowany Menedzer Biznesu" przygotowuje uczestnikow do petnienia funkcji menedzera w firmie,
poprzez wykorzystanie metodyk zarzadzania przedsiebiorstwem, najlepszych praktyk, narzedzi oraz rekomendowanych
rozwigzan dla zespotéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

+ identyfikuje czynniki i zasady

decydujace o skutecznosci zarzadzania Wywiad swobodny
« definiuje istniejgce procesy w

organizacji

Uczestnik postuguje sig wiedzg « charakteryzuje narzedzia oraz techniki

zwigzana z zarzadzaniem ludZmi . o
zarzadzania ludZzmi

+ omawia tematy, ktére moga wystagpié
w trakcie egzaminu Dyplomowanego

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Menedzera Biznesu

+ wykorzystuje innowacyjne narzedzia
do zarzadzania przedsigbiorstwem

* nadzoruje decyzje, realizowane w
organizaciji

* planuje zadania w zespole

« analizuje efekty dziatania, z
uwzglednieniem relacji zespotowych

Wywiad swobodny

Uczestnik postuguje sie wiedza i * ocenia szanse na rozwdj potencjatu
umiejetnosciami z zakresu zarzadzania swojego i zespotu
przedsigbiorstwem + komunikuje sig¢ z podlegtymi

pracownikami
+ deleguje zadania poszczegd6lnym

Obserwacja w warunkach
cztonkom zespotu

symulowanych
« charakteryzuje sie duzg motywacja do

wychodzenia poza schematy
postepowania w procesie zarzadzaniu
przedsiebiorstwem

+ wykorzystuje poznane narzedzia w

pracy w zakresie zarzadzania Wywiad swobodny
przedsiebiorstwem

Uczestnik wyraza gotowos¢ do * rozwigzuje zadania przygotowujace do

przystapienia do egzaminu egzaminu Dyplomowanego Menedzera

Dyplomowanego Menedzera Biznesu Biznesu

Obserwacja w warunkach
symulowanych

« charakteryzuje sie gotowoscia do
przystapienia do egzaminu
Dyplomowanego Menedzera Biznesu

Kwalifikacje

Kompetencje



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od
walidaciji.

Program

PROGRAM

Modut | - Akademia Menedzera |
Dzien 1:

Budowanie autorytetu

e Odkrywanie Zrédet autorytetu
e Ekspert, praktyk czy oparty na wartosciach — ktéry jest bardziej skuteczny

Skuteczne stosowanie komunikacji w zarzadzaniu

e Podstawowe i niezbedne narzedzia komunikacyjne w rozmowach z pracownikiem (werbalne i niewerbalne)
¢ Funkcje poszczegdlnych narzedzi i przyktady ich zastosowania w praktyce

¢ Informacja zwrotna jako gtéwne Zrédto rozwoju pracownika

e Jak wystgpi¢ przed zespotem i sie do tego przygotowa¢é

¢ Expose menedzera jako narzedzie budowania autorytetu w zespole

Dzien 2:
Glowne zadania menedzera

¢ Planowanie i wyznaczanie celéw jako podstawa efektywnego dziatania

¢ Trening zarzadzania zadaniem na jego poszczegélnych etapach

e Znaczenie monitoringu dla skutecznej realizacji zadan

¢ Wyznaczanie celéw i delegowanie zadan, przy réwnoczesnym budowaniu zaangazowania i poczucia odpowiedzialnosci za jego realizacje u
pracownika

¢ Asertywna komunikacja — w jaki sposob z szacunkiem radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach i nie da¢ sie poczuciu bezradnosci?

* Rozliczanie zadan, ktére sprzyja rozwojowi i wzbudzaniu zaangazowania.

Dzien 3:
Zarzadzanie zespotem

¢ Profil zespotu osiggajgcego ponadprzecigtne rezultaty

e Czynniki sprzyjajgce wspétpracy w zespole — zjawisko synergii
¢ Mapa funkcjonalna zespotu: ludzie, zadania, procesy

e Zmiana dla zespotu a emocje — jak sobie z nimi radzi¢

e Czynniki niezbedne i utatwiajgce wprowadzenie zmiany



e Jak przejs¢ przez op6r w trakcie zebrania z zespotem zaawansowanym?
¢ Diagnoza rél i potencjatéw w zespole

Dzien 4:
Motywowanie pozafinansowe

e Wplyw realizacji potrzeb na motywacje pracownikéw

¢ Co ,cukierki” méwig nam o rozpoznawaniu potrzeb ludzi?

¢ Poszukiwanie wiasnej motywac;ji

¢ Motywatory i demotywatory i ich wptyw na zaangazowanie

¢ Jak motywowa¢ kolegéw, kiedy staje sie ich szefem?

¢ Gry komunikacyjne pracownikéw — diagnozowanie ukrytych komunikatéw

Dzien 5:
Przywédztwo

¢ Dopasowanie stylu przewodzenia do rozwoju i potrzeb pracownika

¢ Utrwalenie poprzez gre wachlarza kompetencji poznanych na warsztacie

¢ Indywidualne przekazanie informacji zwrotnych dotyczacych kompetencji z catej Akademii Menedzera, na podstawie gry podsumowujacej
e Opracowanie celu rozwojowego — pierwszy krok do rozwoju konkretnych kompetencji w naturalnym $rodowisku pracy

Modut Il - Akademia Menedzera Il
Dzien 1:
Moje przywédztwo:

¢ Mdj potencjat w roli przywddcy.

e Czym jest przywddztwo? — aspekty definicji i przejawéw przewodzenia.

e Czego chce sie nauczy¢ w przewodzeniu sobg i innymi?

¢ Inteligencja emocjonalna

e Czym jest EQ i jak praktycznie jg rozwijac?

¢ Skuteczne zarzadzanie emocjami

¢ Metody radzenia sobie z emocjami wtasnymi i innych

e Korzysci z praktyki uwaznosci

e Tworcze rozwigzywanie problemoéw - zastosowanie narzedzia , Inne punkty widzenia”. Praktyka poszerzania perspektywy — wychodzenia
poza schemat oraz wspotpracy w grupie

Dzien 2:
Moja wizja jako przywédcy

e Tworzenie obrazu swojej Wizji — metodologia wg Walta Disneya

¢ Planowanie realizacji Wizji

e Sztuka przekonywania do swojej wizji

¢ Rozwigzywanie konfliktéw

¢ Metody zarzadzania konfliktem

¢ Negocjacje nastawione na wspétprace — poszukiwanie rozwigzan skutecznych dla obu stron

Dzien 3:
Podejmowanie decyzji

¢ Autodiagnoza stylu podejmowania decyz;ji

¢ Metoda twérczego rozwigzywania probleméw: szes¢ kapeluszy de Bono

¢ Gra kompetencyjna

e Wspotpraca w osigganiu celu

¢ Petne informacje zwrotne — trening dawania i otrzymywania informacji zwrotnych — wspieranie rozwoju innych

I1l. Sformutowanie celu rozwojowego
Modut lll - Menedzer - skuteczne zarzadzanie

1. Znaczenie i istota zarzadzania



1. Istotne aspekty zarzadzania

2. Rodzaje zasoboéw organizacji

3. Umocowanie i wartos¢ dodana menedzera
4. Obowigzki i odpowiedzialno$¢ menedzera

2. Awans menedzerski i jego skutki

1. Istotne aspekty zmiany stanowiska

2. Wartosci i zasady w zarzadzaniu

3. Objecie stanowiska menedzerskiego

4. 0d czego zaczgé i na czym sie koncentrowac

3. Charakter zarzadzanego obszaru

1. Rodzaje aktywnosci w organizacji

2. Charakterystyka proceséw i projektow

3. Natura i zrodta incydentow

4. Zarzadzanie procesami vs zarzadzanie projektami

4. Zarzadzanie na réznych szczeblach

. Horyzont planowania i wartosci pracy
. Menedzer Korporacji

. Menedzer Grupy

. Menedzer Biznesu

. Menedzer Funkgcji

. Menedzer Menedzeréw

. Menedzer Innych

0 NOoO gk WN =

. Menedzer Siebie
5. Wyznaczanie celow

1. Co jest celem?

2. Zasady doboru celéw dla jednostek organizacyjnych
3. Tryb wyznaczania celédw jednostkom organizacyjnym
4. Budzetowanie i harmonogramowanie

6. Weryfikacja, ocena i reagowanie

1. Pomiar i prezentacja wynikéw pracy

2. Opracowania i raporty w organizacji

3. Ocena wynikéw pracy i sposobow pracy

4. Weryfikacja okresowa i biezaca

5. Czynniki motywacji jako baza dla systemu motywacji
6. Dobrzy pracownicy o ztych nawykach i trudne rozmowy

7. Projektowanie organizacji

1. Praktykowane rodzaje zarzadzania

2. Podstawowe systemy zarzadzania firma
3. Wewnetrzny system prawny organizacji
4. Struktura organizacyjna i zasady dziatania
5. Ramy dla systemu zarzadzania wiedza

6. Systemy wymiany informacji

7. Prowadzenie zebran

8. Zasady skutecznego zarzadzania

1. Wizja i wiara

2. Zasada okna i lustra

3. Wiasciwy proces decyzyjny
4. Systematyczne oczyszczanie
5. Zasady stynnych generatéw
6. Zasada wzajemnosci

Czas trwania szkolenia:



Szkolenie trwa 98 godzin dydaktycznych (tj. 45 minut). Podana ilo$¢ godzin szkolenia nie zawiera czasu przerw.
Walidacja:
W trakcie szkolenia przeprowadzana bedzie walidacja w formie wywiadu swobodnego oraz obserwacji w warunkach symulowanych.

Osoba walidujgca, waliduje ustuge w formie zdalnej, po jej zakonczeniu, w oparciu o checkliste od trenera prowadzacego ustuge, a
nastepnie potwierdza osiggniecie efektow ksztatcenia swoim podpisem na zaswiadczeniu o zakofczeniu udziatu w ustudze rozwojowe;j.

W harmonogramie szkolenia, zostat wskazany przyblizony czas przeprowadzenia walidacji ustugi rozwojowej.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 85

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L, Prowadzacy L. X , X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

iP5 Budowanie

Andrzej Matyka 19-05-2025 09:00 11:00 02:00
autorytetu

Przerwa Andrzej Matyka 19-05-2025 11:00 11:15 00:15

Skuteczne

stosowanie

- Andrzej Matyka 19-05-2025 11:15 13:00 01:45
komunikacji w

zarzadzaniu cz.|

Przerwa Andrzej Matyka 19-05-2025 13:00 14:00 01:00

Skuteczne

stosowanie
komunikacji w
zarzadzaniu cz. Il

Andrzej Matyka 19-05-2025 14:00 15:00 01:00

Przerwa Andrzej Matyka 19-05-2025 15:00 15:15 00:15

Skuteczne
stosowanie X
komunikacji w Andrzej Matyka 19-05-2025 15:15 16:30 01:15

zarzadzaniu cz.lll

Gtéwne

Matgorzata
zadania 9

- 20-05-2025 09:00 11:00 02:00
Szybinska

menedzera cz. |

Matgorzata
Przerwa Szy:ir'\ska 20-05-2025 11:00 11:15 00:15

Gtéwne
d Matgorzata
zadania 20-05-2025 11:15 13:00 01:45

ifisk
menedzera cz. Il Szybiriska



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Gtéwne

zadania
menedzera cz. |l

Przerwa

Gtéwne

zadania
menedzera cz. IV

15285
Zarzadzanie
zespotem cz. |

Przerwa

Zarzadzanie
zespotem cz. Il

Przerwa

Zarzadzanie
zespotem cz. lll

Przerwa

Zarzadzanie
zespotem cz. IV

Motywowanie
pozafinansowe
cz. |

Przerwa

Prowadzacy

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Dorota
Wisniewska

Dorota
Wisniewska

Dorota
Wisniewska

Dorota
Wiséniewska

Dorota
Wisniewska

Dorota
Wisniewska

Dorota
Wisniewska

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Data realizacji

zajeé

20-05-2025

20-05-2025

20-05-2025

20-05-2025

21-05-2025

21-05-2025

21-05-2025

21-05-2025

21-05-2025

21-05-2025

21-05-2025

22-05-2025

22-05-2025

Godzina
rozpoczecia

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

Liczba godzin

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Motywowanie
pozafinansowe
cz.ll

Przerwa

Motywowanie
pozafinansowe
cz.

Przerwa

Motywowanie
pozafinansowe
cz. IV

Przywodztwo cz.
|

Przerwa

Przywédztwo cz.
1l

Przerwa

Przywodztwo cz.
[}

Przerwa

Przywédztwo cz.
\%

Znaczenie
i istota
zarzadzania

ky#x: ) Przerwa

Prowadzacy

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Kamil Brzézka

Kamil Brzézka

Kamil Brzézka

Kamil Brzozka

Kamil Brzozka

Kamil Brzézka

Kamil Brzozka

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Data realizacji
zajeé

22-05-2025

22-05-2025

22-05-2025

22-05-2025

22-05-2025

23-05-2025

23-05-2025

23-05-2025

23-05-2025

23-05-2025

23-05-2025

23-05-2025

27-05-2025

27-05-2025

Godzina
rozpoczecia

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

Liczba godzin

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Charakter

zarzadzanego
obszaru

Przerwa

Zarzadzanie na
réznych
szczeblach cz. |

Przerwa

Zarzadzanie na
réznych
szczeblach cz. Il

Wyznaczanie
celéw cz. |

Przerwa

Wyznaczanie
celéw cz. Il

Przerwa

Wyznaczanie
celéw cz. Il

Przerwa

Wyznaczanie
celéw cz. IV

Weryfikacja,
ocenai
reagowanie cz. |

Prowadzacy

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Data realizacji

zajeé

27-05-2025

27-05-2025

27-05-2025

27-05-2025

27-05-2025

28-05-2025

28-05-2025

28-05-2025

28-05-2025

28-05-2025

28-05-2025

28-05-2025

29-05-2025

Godzina

rozpoczecia

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

Godzina
zakonczenia

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

Liczba godzin

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Weryfikacja,
ocenai

reagowanie cz. I

Przerwa

Projektowanie
organizacji cz. |

Przerwa

Projektowanie
organizaciji cz. Il

Zasady

skutecznego
zarzadzania cz. |

Przerwa

Zasady

skutecznego
zarzadzania cz. ||

Przerwa

(GE Zesacy

skutecznego
zarzadzania cz.
I}

Przerwa

D 2252y

skutecznego
zarzadzania cz.
v

Prowadzacy

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Stawomir Jerzy
Chmiel

Data realizacji
zajeé

29-05-2025

29-05-2025

29-05-2025

29-05-2025

29-05-2025

29-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

30-05-2025

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

Liczba godzin

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15



Przedmiot / temat
zajec

&z Voie

przywoédztwo cz.
|

Przerwa

G Moie
przywoédztwo cz.
[l

Przerwa

EFEE) Moje
przywdédztwo cz.
1l

LFXEN Przera

D Voie

przywédztwo cz.
v

G Vois
wizja jako
przywddcy cz. |

Przerwa

@B Moja
wizja jako
przywddcy cz. Il

Przerwa

irL) Moja
wizja jako
przywédcy cz. llI

Przerwa

@z Voie
wizja jako
przywédcy cz. IV

Prowadzacy

Matgorzata
Biczynska

Matgorzata
Biczynska

Matgorzata
Biczyriska

Matgorzata
Biczyninska

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Matgorzata
Szybinska

Andrzej Matyka

Andrzej Matyka

Andrzej Matyka

Andrzej Matyka

Dorota
Wisniewska

Dorota
Wiséniewska

Dorota
Wisniewska

Data realizacji

zajeé

16-06-2025

16-06-2025

16-06-2025

16-06-2025

16-06-2025

16-06-2025

16-06-2025

17-06-2025

17-06-2025

17-06-2025

17-06-2025

17-06-2025

17-06-2025

17-06-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

Liczba godzin

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15



Przedmiot / temat
zajec

Podejmowanie
decyzjicz. |

Przerwa

Podejmowanie
decyzji cz. Il

Przerwa

Sformutowanie
celu
rozwojowego cz.
|

Przerwa

Sformutowanie
celu
rozwojowego cz.
Il

Walidacja

ustugi

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Kamil Brzézka

Kamil Brzézka

Kamil Brzozka

Kamil Brzézka

Kamil Brzézka

Kamil Brzozka

Kamil Brzozka

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

18-06-2025 09:00
18-06-2025 11:00
18-06-2025 11:15
18-06-2025 13:00
18-06-2025 14:00
18-06-2025 15:00
18-06-2025 15:15
18-06-2025 16:30
Cena

18 880,50 PLN

15 350,00 PLN

192,66 PLN

156,63 PLN

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

17:15

Liczba godzin

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

00:45



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 6

O
M

126

Andrzej Matyka

Przede wszystkim praktyk, dopiero pézniej trener i coach. Na szkoleniach preferuje narzedzia
praktyczne, przekazywane czesto w formie zadan i gier szkoleniowych, a takze zartéw sytuacyjnych.
Jest absolwentem Pedagogiki Terapeutycznej Wyzszej Szkoty Pedagogiki Specjalnej (1991 — 1996),
a takze Szkoty Treneréw Umiejetnosci Psychospotecznych prowadzonej wedtug standardéw
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego (2004 — 2005). Od 2017 roku jest certyfikowanym
coachem Points of You. Obecnie jest takze aktywnym cztonkiem zarzgdu Stowarzyszenia ,Chata z
pomystami”. Juz w trakcie studiow swiadomie ksztatcit sie w rozwijaniu umiejetnosci spotecznych
poprzez szereg stazy i szkole w placéwkach edukacyjnych. Wiedze i umiejetnosci zaczat
wykorzystywaé w zatozonej w 1999 r. firmie turystycznej, ktérg prowadzi do dzi$. Tu doskonalit
komunikacje w rozmowach z klientami, umiejetnos$¢ trafiania w ich potrzeby, zarzadzanie grupa
pracownikéw o réznych oczekiwaniach oraz rozwigzywanie konfliktéw. Réwnolegle rozwijat swoja
$ciezke szkoleniowg, poczatkowo jako wyktadowca na Wyzszej Szkole Humanistycznej w Puttusky,
a nastepnie jako trener w Kolegium Edukacji Specjalnej. Od 2001 roku tgczy swoje zycie zawodowe
z EY Academy of Business, prowadzac szkolenia otwarte i zamkniete, jak réwniez indywidualne
spotkania poszkoleniowe. Andrzej jest wspotautorem i realizatorem szkolenh z zakresu budowania i
rozwoju zespotu, skutecznej komunikaciji, przywodztwa, twdrczego rozwigzywania problemaéw.

226

Dorota Wisniewska

Trenerka biznesu, konsultantka, asesor. Trenerka i konsultantka EY Academy of Business od 2000 r.
Absolwentka Wydziatu Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego. Od 1994 zaangazowana w
realizacje roznorodnych projektéw szkoleniowo-doradczych z zakresu HRM. Jest ekspertem w
dziedzinie szkolen dla kadry menedzerskiej. Jest takze certyfikowang absolwentka szkoty treneréw
przy Polskim Towarzystwie Psychologicznym - jednej z najlepszych szkét treneréw w Polsce oraz
certyfikowanym coachem Points of You. Dorota posiada duze doswiadczenie zawodowe, o czym
$wiadcza przyktady instytucji i firm, z ktérymi miata okazje wspétpracowaé: Ministerstwo
Sprawiedliwosci, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, OHP, Stowarzyszenie Przedsiebiorczosci w
Nieruchomosciach, ARM S.A. Jest wyktadowcg nastepujgcych przedmiotow: ,Propedeutyka stazu
zawodowego”, ,Nauczyciel superwizorem praktykujgcego studenta”, ,Rozwijanie asertywnosci i
Inteligencji emocjonalnej”, ,Sztuka porozumiewania sie”. Zajecia prowadzi w Akademii Pedagogiki
Specjalnej, Akademii Szybkiej Nauki oraz Uniwersytecie Dzieci. Posiada wieloletnie doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen z zakresu rozwigzywania konfliktéw, komunikacji, treningu asertywnosci,
przywodztwa, motywowania i dyscyplinowania pracownikéw oraz zarzadzania zespotem.

326

Matgorzata Biczynska

Realizuje szkolenia z zakresu zarzadzania sobg w czasie, efektywnej komunikacji, asertywnosci,
rekrutacji i selekcji personelu, przywédztwa, motywowania i treningu kreatywnego myslenia. Posiada
dyplom magistra psychologii, ktéry uzyskata na Uniwersytecie Warszawskim. Od 2005 roku jest
takze certyfikowang trenerkg Polskiego Towarzystwa Psychologicznego. W latach 1994 — 1998
pracowata jako konsultantka Zespotu Doradztwa Kadrowego EY. W tym czasie byta odpowiedzialna
za tworzenie i przeprowadzenie programoéw i projektdw szkoleniowych z zakresu Zarzgdzania
Zasobami Ludzkimi, a takze za doradztwo szkoleniowe oraz wspotprace z trenerami zewnetrznymi
Ernst & Young. Od 1998 do 2000 roku petnita funkcje konsultantki doradztwa personalnego w Idea
Test, tworzac i prowadzac Development Centre i Assessment Centre. Od 2009 roku Matgorzata



pracuje indywidualnie jako psycholog, towarzyszac innym w odkrywaniu i wypracowywaniu tego, co
w nich wyjgtkowe. Gtéwnym celem zawodowym Matgorzaty jest pomoc w rozwoju poprzez prace
indywidualng i zespotowa. Poza kilkunastoletnim doswiadczeniem w przygotowywaniu i
prowadzeniu szkolen z zakresu umiejetnosci interpersonalnych, Matgorzata posiada réwniez
wieloletnie doswiadczenie w roli coacha. W ramach wspétpracy z EY Academy of Business,
wspéttworzy i prowadzi m.in.: Akademie Menedzera, Metody i techniki pracy z zespotem, Budowanie
autorytetu przez rozwéj kompetencji.

426

Matgorzata Szybinska

Pasjonuje jg obserwacja rozwoju uczestnikéw szkolen poprzez odnajdywanie i wzmacnianie swoich
mocnych stron w obszarze przewodzenia ludzmi. Projektowanie szkolen dla klienta traktuje jak
przygotowanie interesujacej i odkrywczej podrézy. Te po Swiecie prywatnie sg jej pasja. Trenerka
umiejetnosci oraz konsultantka zwigzana z EY Academy of Business od 1997 roku. Ukoniczyta
psychologie na Uniwersytecie Wroctawskim, podyplomowe studia w Wyzszej Szkole Bankowej oraz
Szkote Treneréw, rekomendujagca jej umiejetnosci edukacyjne. W kregu jej zainteresowan znajduje
sie poszerzanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie efektywnej komunikacji indywidualnej i
zespotowej, coaching oraz rozwéj kompetenciji istotnych w zarzgdzaniu grupa. Doswiadczenie
zawodowe budowata wspétpracujac z przedstawicielami wielu branz. Z jej doradztwa oraz szkolen
korzystaty instytucje finansowe (banki, leasing), firmy produkcyjne, ustugowe i szkoleniowe, a takze
ministerstwa i urzedy. Wdrazata projekty rekrutacyjne w wiodgcej firmie energetycznej, projekty
selekcyjne (w tym Assessment Center) oraz Development Center dla dyrektoréw duzej firmy
leasingowej. Posiada doswiadczenie w przygotowywaniu treneréw wewnetrznych do prowadzenia
zaje¢ edukacyjnych (banki, firma produkcyjna). Prowadzac zajecia na wyzszych uczelniach we
Wroctawiu realizowata wtasne projekty edukacyjne w zakresie ocen pracowniczych, zarzadzania
grupa i efektywnosci osobistej.

526

Stawomir Jerzy Chmiel

Byty menedzer (1982-2002). Absolwent MBA (University of Strathclyde) oraz kurséw: Top
Management (Japonia), Zarzadzanie Ryzykiem, Rachunkowos$¢ Zarzadcza. Z wyksztatcenia inzynier
(Wydziat Elektryczny Politechniki Gdanskiej). Autor ksigzki ,Menedzer z zawodu. Projektant i
integrator systemow zarzadzania”. Autor bloga o zarzgdzaniu: www.chmiel.pro. Posiada
wszechstronng wiedze i doswiadczenie — od tworzenia i operacjonalizacji strategii, poprzez
tworzenie modelu biznesowego i struktury organizacyjnej firmy, az po projektowanie i wdrazanie
systemow zarzadzania procesami, projektami, ryzykiem oraz zarzadzania przez cele. Specjalizuje
sie w budowaniu strategii, zarzadzaniu przez cele (procesami i projektami), zarzadzaniu wiedzg i
wartoscia firmy, a przede wszystkim we wtasciwym okreslaniu roli menedzera w organizaciji.
Przyktadowe projekty realizowane przez Stawomira: 1. Budowa strategii firm: PGE Obrét, LOTOS
Serwis, LOTOS Asfalt, Energoprojekt-Katowice, Hochtief, Gdarnska Infrastruktura Wodociggowo-
Kanalizacyjna, Telkom-Telmor, TUV Rheinland Polska, Inoutic-Deceuninck, Bank Spétdzielczy Rumia i
Pika Sp. z 0.0., Herbapol Poznan, Wojskowe Zaktady tgcznosci. 2. Wdrozenie Zréwnowazonej Karty
Wynikow w Grupie LOTOS S.A. 3. Wdrozenie systemu zarzgdzania projektami w: PORR, Investa,
Energomontaz Pétnoc Gdynia oraz w Fundacji Kamili Skolimowskiej (zawody Diamentowej Ligi). 4.
Wdrozenie systemu zarzgdzania procesami w PD Gdynia, w Famag, w Trans-Polonia Group oraz w
Wojskowych Zaktadach.

626
Kamil Brz6zka
Certyfikowany Trener FRIS®. Podczas 15 lat pracy w miedzynarodowych korporacjach (Deloitte,

Procter & Gamble, Tyco Electronics) oraz jako rezyser filmowy wspottworzyt wiele zespotéw,
zaréwno tych przez duze ,Z", jak i grup, w ktérych praca nie byta ani efektywna, ani przyjemna. taczy



doswiadczenie biznesowe z kreatywnymi, oryginalnymi rozwigzaniami z obszaru kompetencji
miekkich. Zawsze umieszcza uczestnikow warsztatdéw i spotkan w centrum wydarzen, stwarzajgc
przestrzen do wymiany doswiadczen oraz sprawdzenia przekazywanej wiedzy w praktyce.
Certyfikowany Trener FRIS®, Certyfikowany Trener Biznesu (Grupa SET), Certyfikowany Coach
Biznesu (Grupa SET), Certyfikowany Scrum Master (CSM), rezyser filmowy, blogger muzyczny,
dziennikarz.

Z radoscig dzieli sie zdobytym doswiadczeniem poprzez:

pomoc w podnoszeniu efektywnosci zespotu dzieki uruchomieniu i wykorzystaniu potencjatu kazdej
z tworzacych go osob, optymalizowanie proceséw z wykorzystaniem narzedzi lean oraz agile,
zarzadzanie projektami rozwojowymi wewnatrz organizacji (wtacznie z reorganizacja firmy oraz
wdrozeniem systemow IT), koordynacje pracy zespotow,

dostarczanie holistycznych programéw rozwojowych grupowych i indywidualnych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikéw otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie skryptu.

Informacje dodatkowe

Oferta obejmuije:
e Szkolenie w formie STACJONARNEJ (96 godz. dydaktycznych):
- Akademia Menedzera I, w terminie: 19-23.05.2025r.
- Menedzer - skuteczne zarzadzanie, w terminie 27-30.05.2025 r.
- Akademia Menedzera Il, w terminie: 16-18.06.2025 .
+ walidacja ustugi (1 godz. dydaktyczna) tj. 97 godzin dydaktycznych.
oraz

¢ Indywidualna sesja konsultacyjna dla kazdego uczestnika ONLINE (ok. 1 godz. dydaktycznej), umawiana indywidualnie po
zakonczeniu szkolenia. Sesja konsultacyjna odbywa sie w innym dniu niz samo szkolenie.

Informacje dotyczace egzaminu oraz Testu Gallupa wraz z sesjg 1:1znajduja sie na stronie internetowe;j:
https://www.academyofbusiness.pl/powerskills/dyplomowany-menedzer-biznesu/

e Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.
¢ Godziny realizacji poszczegd6lnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

Adres

al. Aleja Armii Ludowej 26
00-609 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe



e W budynku znajduje sie: parking dla roweréw, poczta, restauracja, firma kurierska, kiosk.

Kontakt

ﬁ E-mail julita.wlodarska@pl.ey.com

Telefon (+48) 573 802 440

Julita Wiodarska



