Mozliwo$¢ dofinansowania

Réznice pokoleniowe w pracy — jak je 3 600,00 PLN brutto
o rozumiec i wykorzystywac? 3 600,00 PLN netto
ﬁ/ edu Numer ustugi 2025/01/29/164038/2528619 180,00 PLN brutto/h

180,00 PLN netto/h

LIFEPASS spétka z © Kielce / stacjonarna
ograniczong & Ustuga szkoleniowa
odpowiedzialnosciag (© 20h

% K K £ 03.04.2025 do 04.04.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . A S
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do menedzeréw, lideréw zespotow,
specjalistéw HR, trenerow wewnetrznych oraz wszystkich oséb
odpowiedzialnych za zarzadzanie zespotami w organizacjach, gdzie
wspotpracujg przedstawiciele réznych pokolen. Uczestnikami moga by¢
rowniez wtasciciele firm, kierownicy projektéw oraz pracownicy dziatow
rozwoju organizacji, ktérzy chca skuteczniej komunikowac sie i
wspotpracowac z osobami z réznych grup wiekowych. Szkolenie jest
dedykowane osobom, ktére chcg zrozumie¢ réznice w wartosciach,
motywacjach i stylach pracy réznych pokolen, a takze nauczy¢ sie
skutecznych metod budowania relacji, zarzadzania konfliktem i
dostosowywania proceséw zarzadzania do potrzeb zespotdéw
miedzypokoleniowych. Dzieki szkoleniu uczestnicy zyskajg praktyczne
narzedzia do poprawy komunikacji, motywowania pracownikéw oraz
budowania bardziej zintegrowanych zespotéw w miejscu pracy.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 02-04-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 20

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie ma na celu rozwiniecie kompetencji w zakresie zarzgdzania zespotami miedzypokoleniowymi. Uczestnicy
zdobedg wiedze o charakterystyce i motywacjach roznych pokolen, nauczg sie skutecznej komunikacji, rozwigzywania
konfliktéw oraz dostosowywania stylu zarzadzania do potrzeb zespotu. Poznajg techniki delegowania zadan, udzielania
feedbacku i motywowania pracownikdw, co przetozy sie na lepszg wspétprace i efektywnos$é organizacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
Uczestnik identyfikuje réznice w Uczestnik wskazuje kluczowe cechy i

wartosciach i stylach pracy réznych motywatory charakterystyczne dla Test teoretyczny
pokolen. pokolen Boomers, X, Y, Z.

Uczestnik dobiera odpowiednie
narzedzia komunikacyjne do réznych Test teoretyczny
grup wiekowych.

Uczestnik stosuje skuteczne techniki
komunikacji miedzypokoleniowe;j.

Uczestnik rozwigzuje konflikty Uczestnik identyfikuje zrodta konfliktow
wynikajace z réznic pokoleniowych w i dobiera odpowiednie strategie ich Test teoretyczny
miejscu pracy. rozwigzania.
Uczestnik dostosowuje styl zarzadzania Uczestnik wskazuje odpowiednie
do potrzeb zespotu metody delegowania, motywowania i Test teoretyczny
miedzypokoleniowego. udzielania feedbacku.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesoéw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji



Program

Dzien 1

¢ Wprowadzenie do szkolenia

e Pre Test
e Przedstawienie celéw i harmonogramu
¢ Integracja uczestnikow

e Charakterystyka pokoleri w miejscu pracy
e Boomers, Generacja X, Y, Z — cechy, wartosci, oczekiwania
¢ Kluczowe motywatory i podejscie do pracy réznych pokolen

¢ Style pracy i komunikacja miedzypokoleniowa
¢ Preferencje dotyczace srodowiska pracy i narzedzi
¢ Najczestsze bariery komunikacyjne i sposoby ich przetamywania

¢ Budowanie relacji i zarzadzanie zespotem miedzypokoleniowym
¢ Budowanie zaufania miedzy pracownikami ré6znych pokolen
¢ Strategie rozwigzywania konfliktéw w zespotach wielopokoleniowych

Dzien 2

¢ Delegowanie zadan i zarzadzanie zespotem
e Rdznice w podejsciu do delegowania i przyjmowania polecen
¢ Dostosowanie stylu zarzadzania do oczekiwan réznych pokolen

¢ Motywowanie pracownikow réznych pokolen
e Skuteczne systemy motywacyjne dostosowane do grup wiekowych
¢ Oczekiwania dotyczgce rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

* Feedback i rozwéj zawodowy
¢ Udzielanie i przyjmowanie konstruktywnej informacji zwrotnej
¢ Dostosowanie programoéw szkoleniowych i mentoring miedzypokoleniowy

¢ Podsumowanie i sesja pytan
¢ Kluczowe wnioski i oméwienie dobrych praktyk
e Dyskusja i wymiana doswiadczen

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
i Prowadzacy L .
zajec zajec rozpoczecia

Wprowadzenie
do szkolenia, pre-
test,
przedstawienie
celowii
harmonogramu,
integracja

Adam Chyb 03-04-2025 09:00

uczestnikow

03-04-2025 10:30

Przerwa

Adam Chyb

Godzina

, X Liczba godzin
zakonczenia

09:30 00:30

10:40 00:10



Przedmiot / temat
zajec

Charakterystyka
pokolen w
miejscu pracy —
Boomers,
Generacja X, Y, Z:
cechy, wartosci,
oczekiwania,
kluczowe
motywatory i
podejscie do
pracy réznych
pokolen

Przerwa

obiadowa

Style pracy
i komunikacja
miedzypokolenio
wa, preferencje
dotyczace
Srodowiska pracy
i narzedzi,
najczestsze
bariery
komunikacyjne i
sposoby ich
przetamywania

Przerwa

Budowanie
relacji i
zarzadzanie
zespotem
miedzypokolenio
wym —
budowanie
zaufania,
strategie
rozwigzywania
konfliktéw

Prowadzacy

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Data realizacji
zajeé

03-04-2025

03-04-2025

03-04-2025

03-04-2025

03-04-2025

Godzina
rozpoczecia

10:40

12:00

12:30

14:30

14:40

Godzina
zakonczenia

12:00

12:30

14:30

14:40

16:30

Liczba godzin

01:20

00:30

02:00

00:10

01:50



Przedmiot / temat
zajec

Delegowanie
zadan i
zarzadzanie
zespotem -
réznice w
podejsciu do
delegowania i
przyjmowania
polecen,
dostosowanie
stylu zarzadzania
do réznych
pokolen

Przerwa

Motywowanie
pracownikéw
réznych pokolen
- skuteczne
systemy
motywacyjne,
réownowaga
miedzy zyciem
zawodowym a
prywatnym

Przerwa

obiadowa

Feedback
i rozwoj
zawodowy —
udzielanie i
przyjmowanie
konstruktywne;j
informaciji
zwrotnej,
programy
szkoleniowe i
mentoring
miedzypokolenio
wy

Przerwa

Podsumowanie i
sesja pytan

Walidacja

ustugi

Prowadzacy

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Adam Chyb

Data realizacji
zajeé

04-04-2025

04-04-2025

04-04-2025

04-04-2025

04-04-2025

04-04-2025

04-04-2025

04-04-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:40

10:40

12:30

14:30

14:40

16:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:40

12:00

12:00

14:30

14:40

16:15

16:30

Liczba godzin

01:30

00:10

01:20

01:20

02:00

00:10

01:35

00:15



Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Adam Chyb

‘ ' Przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ w branzy szkoleniowej, finansowej, eventowej oraz
gastronomicznej. Prezes Zarzadu Lumina Energy Polska sp. z 0.0. Ponad 20-letnie doswiadczenie w
prowadzeniu wyktadéw i szkolen. Posiada bogate doswiadczenie w tworzeniu i realizacji projektéw
dla ré6znorodnych organizacji, w tym ZUS, Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, Ministerstwa
Finanséw, Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, Lasy Paristwowe, NFOS, Urzedéw Marszatkowskich
oraz Gminnych, a takze dla organizacji pozarzadowych. Doswiadczenie w marketingu politycznym
jako szef kampanii wyborczych, oraz specjalista w zarzadzaniu zespotami handlowcow.

Informacje dodatkowe

Cena

3 600,00 PLN

3 600,00 PLN

180,00 PLN

180,00 PLN

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie ukoriczenia szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Niezbednym warunkiem uczestnictwa w szkoleniach i doradztwie, ktére dofinansowane sg z funduszy europejskich jest zatozenie konta w
Bazie Ustug Rozwojowych. Nastepnie zapis na wybrane szkolenie za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych, spetnienie warunkéw
przedstawionych przez danego Operatora, ktéry dysponuje funduszami. Ztozenie dokumentéw o dofinansowanie do ustugi rozwojowej u
Operatora Ustugi, zgodnie z wymogami jakie okreslit.

Informacje dodatkowe



Czas trwania ustugi szkoleniowej to 20 godzin dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna= 45 minut). Szkolenie zaplanowane jest jako
dwudniowe, w kazdym dniu przewidziane sg dwie przerwy po 10 min oraz jedna obiadowa- wliczone w czas szkolenia.Ustuga jest
zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsigbiorstwo zwolnione jest z podatku VAT lub dofinansowanie wynosi co najmniej
70%.W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%.Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz szczegétowych warunkéw stosowania tych
zwolnien (Dz.U. z 2018 r,, poz. 701). Warunkiem zaliczenia jest napisanie pre i post testéw oraz uczestnictwo w 80% zajec.

Adres

ul. 1 Maja 191
25-646 Kielce

woj. Swietokrzyskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

Kontakt

O Lucyna Kuchta
ﬁ E-mail kontakt@edumeo.pl

Telefon (+48) 577 203 338



