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Unico Biznes: Program Efektywnego
Przywodztwa z dr Anng Kania Okienczyc.
Szkolenie przedstawiajgce sprawdzone
procesy zarzgdzania zespotami
pracownikow, ktore stosujag najbardziej
zyskowne firmy na swiecie, aby osiggac
jeszcze lepsze wyniki w swoim biznesie

Numer ustugi 2025/01/14/160223/2501633

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

® 32h

£ 17.03.2025 do 19.03.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

wsparcie dla oséb indywidualnych

Szkolenie jest dedykowane:

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

6 494,40 PLN brutto
5280,00 PLN netto
202,95 PLN brutto/h
165,00 PLN netto/h

e Liderom i menedzerom zarzadzajgcym zespotami pracownikdw, ktérzy
chca rozwija¢ swoje umiejgtnosci przywddcze i zwigkszaé

efektywnos¢ dziatania swoich zespotow.

¢ Przedsigbiorcom i wtascicielom firm pragngcym wdrozy¢ najlepsze
praktyki zarzadzania, usprawni¢ procesy biznesowe i budowac¢ kulture

organizacyjng sprzyjajgcg rozwojowi.

¢ Osobom odpowiedzialnym za rozwdj strategii i wprowadzanie zmian

w organizacjach, poszukujgcym skutecznych metod komunikaciji,

motywacji oraz budowania zaangazowania pracownikow.
e Specjalistom HR i liderom zespotéw, ktérzy chcg wdrozy¢ narzedzia i
procesy wspierajgce rekrutacje, rozwoj pracownikéw i budowanie

wartosciowej oferty dla zespotow.

Szkolenie skierowane jest zaréwno do osob z doswiadczeniem w
zarzadzaniy, jak i tych, ktére dopiero wchodza w role lidera, i pozwala
dostosowa¢ wiedze do indywidualnych potrzeb uczestnikéw.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikéw 10

Data zakornczenia rekrutacji 16-03-2025



Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 32

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikow do samodzielnego i skutecznego zarzgdzania zespotami pracownikéw z
wykorzystaniem sprawdzonych proceséw stosowanych przez najbardziej zyskowne firmy na $wiecie. Ustuga prowadzi
do efektywnego budowania wizji, misji i strategii firmy, rozwijania kompetencji przywddczych oraz umiejetnosci
motywowania i inspirowania zespotéw. Szkolenie przygotowuje do zarzgdzania zmiang, delegowania zadan oraz
tworzenia kultury organizacyjnej sprzyjajacej rozwojowi.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Okresla kluczowe wartosci dla
organizacji i sposoby integracji z kulturg Wywiad ustrukturyzowany
zespotu.

Identyfikuje i wykorzystuje mocne
Postuguje sie wiedzg na temat strony cztonkéw zespotu.
efektywnego i zgodnego z wartosciami

Wywiad ustrukturyzowany

organizacyjnymi firmy zarzadzania
zespotem Wymienia i charakteryzuje sposoby

Wywiad ustrukturyzowan
rozwigzywania konfliktéw w zespole y y y

Wymienia i charakteryzuje sposoby
budowania atmosfery wspétpracy w Wywiad ustrukturyzowany
zespole.

Obserwacja w warunkach

Opracowuije strategie motywacyjne symulowanych

dostosowane do potrzeb zespotu.

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach

Motywuje i inspiruje pracownikéw do Przekazuje konstruktywna i rozwojowa symulowanych

osiggania wysokich wynikow. informacje zwrotna.

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach

Inicjuje procesy wspierajace rozwoj symulowanych

zawodowy pracownikow.

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Formutuje wizje, misje i cele

. . Wywiad ustrukturyzowany
organizacyjne.

Tworzy i wdraza strategie rozwoju firmy Ustala priorytety i dostosowuje
w dynamicznym srodowisku dziatania strategiczne do zmian Wywiad ustrukturyzowany
biznesowym. rynkowych.

Opracowuje rozwigzania wspierajgce

Wywiad ustrukturyzowan
rozwoj procesow biznesowych. y y y

Obserwacja w warunkach
Rozpoznaje zadania wymagajace symulowanych

delegowania i dobiera odpowiednie

osoby.
Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach

Deleguje zadania i monitoruje ich Weryfikuje postepy prac i dostarcza symulowanych

realizacje w sposob efektywny. konstruktywnga informacje zwrotna.

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach

Zarzadza ryzykiem zwigzanym z symulowanych

realizacjg powierzonych zadan.

Wywiad swobodny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, zaswiadczenie potwierdzajgce uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, zaswiadczenie potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, zaswiadczenie potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia
od walidacji.



Program

Program sktada sig z teorii, praktyki i ¢wiczer do wykonania. Przez 3 dni zdobedziesz catg aktualng wiedzg o efektywnym przywdédztwie, a
Twoi ludzie stang sie nie tylko Twoim wsparciem, ale przejmg inicjatywe pozytywnych zmian w Twojej firmie. Poznasz i prze¢wiczysz
procesy w trzech obszarach:

1. Twoi ludzie - jak stworzy¢ niezawodny zesp6t — jak ich rekrutowac i rozwija¢, jak motywowac i inspirowag, jak przekazywac
wzmacniajgca i rozwojowg informacije zwrotna i jak uspdéjnia¢ wartosci, na ktérych zbudujecie zyskowny biznes.

2. Twoja firma — jak stworzy¢ wizje, misje i strategie, jak budowac¢ cele aby byty realizowane, jak sie komunikowa¢ z pracownikami i
pozostatymi interesariuszami. Jak by¢ firma ktdra nieustannie sie rozwija i usprawnia swoje procesy i jakie benefity oferowa¢ ludziom te
kosztowe i te niskobudzetowe, ktore najczesciej najwiecej znacza. Najlepsze miejsce do pracy stworzysz nawet wtedy, gdy nie masz na to
kapitatu.

3. Ty — jak wykorzystac¢ caty swoj potencjat do wygrywania na rynku.

Jakie cechy warto rozwijac, jak skutecznie delegowac¢, podejmowac najlepsze decyzje, przeprowadzac ludzi przez zmiany i czego nie
robi¢.

I, w konicu, jak wtasciwie zajmowac sie tylko tym, co powinien robi¢ szef, a nie wszystkim!

Szkolenie poprowadzi Anna Kania Okienczyc, doktor nauk spotecznych, strateg biznesu i twérca Programu Efektywnego Przywddztwa.
Posiada ponad 20-letnie do$wiadczenie w zarzadzaniu, zdobywane na najwyzszych stanowiskach w miedzynarodowych firmach takich
jak DHL, InPost czy Canal+. Jako cztonek Zarzadu i Dyrektor Wykonawczy, z sukcesami prowadzita zespoty od kilku do kilkuset oséb, a
takze realizowata projekty zwigzane z cyfrowa transformacja przedsiebiorstw i integracja technologii w procesy biznesowe.

Dzieki potgczeniu teorii, praktyki i interaktywnych ¢wiczen, uczestnicy szkolenia zdobeda unikalng wiedze, ktérg beda mogli od razu
zastosowacé w swojej codziennej pracy.

Dzien 1
TWOI LUDZIE, czyli jak stworzyé¢ silny i niezawodny zespét (Dream Team)

e Modut 1: Sens i cel przywddztwa

e Modut 2: Czy masz wtasciwe osoby i czy kazda ma odpowiednie miejsce, czyli sztuka skutecznego rekrutowania i selekc;ji
pracownikéw

e Modut 3: Kultura organizacyjna i Wasze firmowe wartosci

e Modut 4: ‘One team’ czyli wspétpraca i rozwigzywanie konfliktéw

e Przerwa Obiadowa

e Modut 5: Strategie motywaciji i inspiracji do dziatania

e Modut 6: Rozwojowa informacja zwrotna

¢ Weryfikacja postepow w uczeniu sie oraz uwagi trenera

Dzien 2
TWOJA FIRMA: pracodawca pierwszego wyboru: czyli jak stworzyé¢ swietne miejsce do pracy (best place to work)

e Modut 1: Ujednolicone spéjne zrozumienie catosci

e Modut 2: Przejrzysta komunikacja: co, jak i po co?

e Modut 3: Oferta dla Twoich pracownikéw: dlaczego maja pracowacé dla Ciebie?
e Przerwa Obiadowa

e Modut 4: Rozwdj pracownikéw

¢ Modut 5: Metody pobudzania kreatywnosci i rozwigzywania problemow

¢ Weryfikacja postepéw w uczeniu sie oraz uwagi trenera

Dzien 3
TY: czyli jak dziata¢ efektywnie i odnosié¢ sukcesy w nieprzewidywalnych czasach

e Modut 1: Wewnetrzna informacja zwrotna czyli... jakim jestes szefem i dokad zmierzasz?
e Modut 2: Delegowanie i weryfikacja rezultatow

e Modut 3: Ciggty rozwdj i adaptacja do zmian

e Przerwa Obiadowa

e Modut 4: Badz najlepszg wersja siebie

e Modut 5: Nowe kierunki rozwoju Twojego biznesu (nowe perspektywy)



¢ Walidacja efektéw uczenia sie

e Szkolenie prowadzone jest w grupach od 2 do 10 oscb.

e Minimalna ilos¢ uczestnikow potrzebna do realizacji ustugi: 2 osoby

e Uczestnik posiada samodzielne stanowisko pracy.

e Warunkiem koniecznym do osiagniecia celu szkolenia jest 100% frekwencja oraz zaangazowanie Uczestnika.

e Usfuga realizowana jest w 32 godzinach dydaktycznych (godzina dydaktyczna = 45 minut).

e Przerwy na lunch i kawe wliczajag sie do godzin ustugi.

e Zajecia praktyczne: 20 godzin dydaktycznych / zajecia teoretyczne: 12 godzin dydaktycznych

e Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umoZzliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikow oraz
zastosowanego narzedzia

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 22

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L Prowadzacy . . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Dzien 1.
Sens i cel
przywédztwa | .
Anna Kania
Rozmowa na . 17-03-2025 09:00 09:45 00:45
. Okienczyc
Zywo,
wspoétdzielenie
ekranu

Dzien 1.

Czy masz

wiasciwe osoby i

czy kazda ma

odpowiednie

miejsce, czyli

sztuka X

Anna Kania

skutecznego . 17-03-2025 09:45 10:30 00:45
. Okienczyc

rekrutowania i

selekcji

pracownikoéw |

Rozmowa na

zywo,

wspotdzielenie

ekranu

Dzien 1.

Kultura

organizacyjna i

Wasze firmowe i

wartosci | Anna Kania 17-03-2025 10:30 11:00 00:30
Okienczyc

Rozmowa na

Zywo,

wspétdzielenie

ekranu



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Dzien 1.

‘One team’ czyli
wspotpracai
rozwigzywanie
konfliktéw |
Rozmowa na

Anna Kania
Okienczyc

zywo,
wspétdzielenie
ekranu

Dzien 1.

Anna Kania
Przerwa

Okienczyc
lunchowa

i%7) Dzien 1.
Strategie
motywacji i
inspiracji do
dziatania |
Rozmowa na

Anna Kania
Okienczyc

zywo,
wspotdzielenie
ekranu

Dzien 1.

Rozwojowa

informacja

zwrotna | Anna Kania
Rozmowa na Okienczyc
Zywo,

wspotdzielenie

ekranu

i%7) Dzien 1.
Weryfikacja
postepéw w
uczeniu sie oraz
uwagi trenera |
Rozmowa na

Anna Kania
Okienczyc

zywo,
wspétdzielenie
ekranu

Dzien 2.

Ujednolicone
spéjne
zrozumienie
catosci |
Rozmowa na
Zywo,
wspétdzielenie
ekranu

Anna Kania
Okienczyc

Data realizacji
zajeé

17-03-2025

17-03-2025

17-03-2025

17-03-2025

17-03-2025

18-03-2025

Godzina
rozpoczecia

11:00

12:00

12:30

15:30

16:45

09:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:30

15:30

16:45

17:00

10:00

Liczba godzin

01:00

00:30

03:00

01:15

00:15

01:00



Przedmiot / temat

zajec

Dzien 2.

Przejrzysta

komunikacja: co,

jakipo co?|
Rozmowa na
zywo,
wspotdzielenie
ekranu

Dzien 2.

Oferta dla Twoich

pracownikow:
dlaczego maja
pracowa¢ dla
Ciebie? |
Rozmowa na
Zywo,
wspotdzielenie
ekranu

iP¥¥7) Dzien 2.
Przerwa
lunchowa

Dzien 2.

Rozwoéj
pracownikoéw |
Rozmowa na
Zywo,
wspoétdzielenie
ekranu

Dzien 2.

Metody
pobudzania
kreatywnosci i
rozwigzywania
problemoéw |
Rozmowa na
zywo,
wspétdzielenie
ekranu

Dzier 2.

Weryfikacja
postepéw w
uczeniu sie oraz
uwagi trenera |
Rozmowa na
Zywo,
wspétdzielenie
ekranu

Prowadzacy

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Data realizacji
zajeé

18-03-2025

18-03-2025

18-03-2025

18-03-2025

18-03-2025

18-03-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

12:00

12:30

15:30

16:45

Godzina
zakonczenia

11:00

12:00

12:30

15:30

16:45

17:00

Liczba godzin

01:00

01:00

00:30

03:00

01:15

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Dzien 3.

Wewnetrzna
informacja
zwrotna czyli...
jakim jestes
szefem i dokad
zmierzasz? |
Rozmowa na
zywo,
wspoétdzielenie
ekranu

Dzien 3.

Delegowanie i
weryfikacja
rezultatow |
Rozmowa na
Zywo,
wspoétdzielenie
ekranu

Dzien 3.
Ciagty rozwoj i
adaptacja do
zmian | Rozmowa
na zywo,
wspétdzielenie
ekranu

Dzieri 3.

Przerwa
lunchowa

P¥%7) Dzien 3.
Badz najlepsza
wersja siebie |
Rozmowa na
zywo,
wspotdzielenie
ekranu

Dzien 3.

Nowe kierunki
rozwoju Twojego
biznesu (nowe
perspektywy) |
Rozmowa na
Zywo,
wspoétdzielenie
ekranu

Prowadzacy

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Anna Kania
Okienczyc

Data realizacji
zajeé

19-03-2025

19-03-2025

19-03-2025

19-03-2025

19-03-2025

19-03-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

11:00

12:00

12:30

15:30

Godzina
zakonczenia

10:00

11:00

12:00

12:30

15:30

16:45

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

00:30

03:00

01:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
P7¥%73 Dzien 3.
Walidacja
) . - 19-03-2025 16:45 17:00 00:15
efektéw uczenia
sie
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 494,40 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5280,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 202,95 PLN
Koszt osobogodziny netto 165,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Anna Kania Okienczyc

Anna Kania Okienczyc, doktor nauk spotecznych, strateg biznesu, twérca Programu Efektywnego
Przywddztwa, Dyrektor Wykonawczy, Cztonek Zarzadu.

Przez ponad 20 lat rozwijata biznesy wielkich firm, DHL, InPost i Canal+, zajmujac czotowe
stanowiska w Zarzadach, w obszarach Marketingu, Sprzedazy, Obstugi Klienta i jego doswiadczenia.
Zaréwno w praktyce jak i pracy naukowej koncentrowata sie na cyfrowej transformaciji
przedsiebiorstw czyli integracji technologii w procesy biznesowe ze szczegdlng uwagag na ludzi. Jej
pasja to madre i efektywne przywddztwo.

Zarzadzata zespotami od kilku do kilkuset oséb. Na bazie wiedzy o zarzadzaniu i wieloletniego
doswiadczenia stworzyta Program Efektywnego Przywo6dztwa, ktéry wspiera lideréw w rozwoju
kompetencji przywédczych i osigganiu zawodowych sukcesow.

W ciggu ostatnich 5 lat przeprowadzita setki godzin szkoleniowych w zakresie zarzadzania
zespotami, budowania strategii oraz przywddztwa transformacyjnego, co zostato poparte
odpowiednimi referencjami od uczestnikéw i firm, z ktérymi wspétpracowata.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Uczestnik otrzymuje skrypt szkoleniowy przygotowany przez Unico Sp. z 0.0.

Informacje dodatkowe

Mozliwos¢ dostosowania terminu: Rafat Lisser, tel: (+48) 724 787 771
Jezeli ztozytes wniosek u Operatora, ale nie zapisates sie na ustuge, skontaktuj sie z nami w celu rezerwac;ji.

Unico Sp. z 0.0. zapewnia sale szkoleniowg z osobnymi stanowiskami dla kazdego Uczestnika. Sale sg dostosowane do wymogow
sanitarno-epidemiologicznych oraz wymogéw BHP. Kazde szkolenie w Unico jest ubezpieczone.

Ustuga szkoleniowa jest zwolniona z podatku VAT, pod warunkiem Ze dofinansowanie pokrywa co najmniej 70% kosztow szkolenia. W
przypadku mniejszego wsparcia finansowego, do ceny netto ustugi dodawany jest podatek VAT w wysokosci 23%.

Przepis na podstawie ktdrego stosowane jest zwolnienie od podatku (stawka VAT zw.): Zwolnienie z podatku VAT na podstawie §3 ust.1
pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkow
stosowania tych zwolnier (Dz.U. z 2015, poz.736).

Warunki techniczne

Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga
 Platforma Zoom (https://zoom.us/)
Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji

e Komputer, laptop lub tablet z dostepem do internetu.
 Procesor: Minimalnie jednordzeniowy 1 GHz, zalecany dwurdzeniowy 2 GHz lub lepszy (np. Intel i3/i5/i7 lub AMD ekwiwalent).
e Pamig¢ RAM: Minimalnie 2 GB, zalecane 4 GB lub wigcej.

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowac¢ uczestnik

e Minimalna predko$¢ tacza: 600 kb/s dla wideo wysokiej jakosci, zalecane minimum 1,2 Mb/s dla wideo 720p i 3,8 Mb/s dla wideo
1080p.

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajace uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow

e System operacyjny: Windows 7 lub nowszy, macOS 10.10 lub nowszy, Linux, iOS, Android.
e Zainstalowana aktualna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub Opera.
¢ Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania, ale dostep do aplikacji Zoom moze poprawi¢ jako$¢ potaczenia.

Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu online
e Link jest wazny do momentu zakonczenia spotkania lub webinaru.
Zalecane parametry tagcza internetowego

* tacze internetowe o minimalnej przepustowosci 600 kb/s dla wideo wysokiej jakosci, zalecane minimum 1,2 Mb/s dla wideo 720p i
3,8 Mb/s dla wideo 1080p. Dla grupowych potaczen wideo zalecane 1,0 Mb/s dla wideo wysokiej jakosci i do 3,8 Mb/s dla wideo
1080p. Udostepnianie ekranu bez miniaturki wideo wymaga 50-75 kb/s, z miniaturkg 50—150 kb/s. Audio VolP: 60-80 kb/s, Zoom
Phone: 60—-100 kb/s.

Kontakt

Rafat Lisser



0 E-mail kontakt@unico.org.pl
Telefon (+48) 724 787 771



