Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia HR- zarzadzanie dziatem HR, 4 305,00 PLN brutto
. controlling personalny - szkolenie 3 500,00 PLN  netto
( Numer ustugi 2024/12/19/21308/2471917 123,00 PLN brutto/h
AKADEMIA KSZTALCENIA KADR 100,00 PLN netto/h
AKADEMIA
KSZTALCENIA © zdalna w czasie rzeczywistym
KADR KONRAD & Ustuga szkoleniowa
TAGOWSKI ® 35h
% % K Yr B 16.10.2025 do 24.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie jest dedykowane dla menedzeréw dziatu zasobéw ludzkich,
specjalistéw tego dziatu oraz kazdej osoby, ktéra pragnie zapoznac sie gtebiej
z zasadami zarzadzania zasobami ludzkimi a takze zweryfikowac i
uwspoétczesnié stosowane do tej pory praktyki.

Grupa docelowa ustugi - Menadzeréw HR
- HRBP, Specjalistow HR, administracji personalnej i ptac

- Os6b pracujgcych w obszarze kontrolingu finansowego chcacych poznaé
specyfike liczenia wskaznikow HR. Brak wymagan co do stazu pracy.

Minimalna liczba uczestnikéw 1

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 15-10-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 35

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do prawidtowego prowadzenia dziatu HR i poznania nowoczesnych metod i stosowanej praktyki
w zakresie controllingu personalnego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
- uczestnik wylicza wskazniki Test teoretyczny z wynikiem
skutecznosci dziatan HR generowanym automatycznie

Szkolenie przygotowuje do

prawidtowego prowadzenia dziatu HR i - dopasowuje wskazniki HR i wydajnosci -

. . i .. . Test teoretyczny z wynikiem
poznania nowoczesnych metod i pracownikéw do sytuaciji i specyfiki enerowanvm automatycznie
stosowanej praktyki w zakresie organizacji 9 y y

controllingu personalnego.

- projektuje systemy wynagrodzen i Test teoretyczny z wynikiem
pomiar wydajnosci pracy generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument zawiera opis efektow uczenia sie, ktére zostaty zawarte w karcie ustugi

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza, ze procesy ksztatcenia i walidacji zostaty rozdzielone.

Program

Dzien 1i2
Controlling peronalny

Blok 1: Charakterystyka i znaczenie controllingu personalnego w organizacji



- Czym jest controlling personalny

- Obszary zastosowania controllingu personalnego

- Metody budowy systemu controllingu personalnego — dopasowane do wielkosci, potrzeb i specyfiki organizacji.
- Rola, zadania i kompetencje kontrolera personalnego

- Trendy w zakresie controllingu personalnego — popularne mierniki efektywnosci proceséw HR

- Audyt procesu - jak sprawdzi¢, jakie dane, raporty, mierniki mozna wykorzystac¢ z obecnego systemu w organizacji
Blok 2: Rodzaje wskaznikéw w controllingu personalnym

- Wskazniki strategiczne - rodzaje, metody liczenia i zastosowanie

- Wskazniki operacyjne w poszczegdlnych obszarach funkcjonowania proceséw w HR:

o Rekrutacja

0 Onboarding

0 Zatrudnienie

o Administracja personalna

o Wynagrodzenia

o Szkolenia i rozwdj

o Rotacja

Blok 3: Wskazniki wydajnosci pracownikéw

- Systemy wynagrodzenia oparte na badaniu efektywnosci

- Efektywnos¢ w oparciu o systemy MBO i OKR

- Wskazniki efektywnosci — przyktady rozwigzan w poszczegélnych obszarach (zestawienie KPI dla obszaréw sprzedaz, finanse, produkcja,
administracja, IT)

- A jak wykaza¢ efektywnos$¢ HR

- Praktyczny warsztat z projektowania wskaznikéw wydajnosci na bazie wybranych obszaréw zarzadzania przedsigbiorstwem
Blok 4: Kalkulacja wskaznikow w praktyce

- Praktyczny warsztat na bazie case study — dobér wskaznikéw do podanej sytuacji organizacji i wyliczenie wybranych wskaznikéw
Dzien 3,4,5

Zarzadzanie dzialem HR

Zakres funkcji zasobow ludzkich

Ewolucja funkcji polityki dziatu zasobéw ludzkich oraz wspotczesna problematyka zarzadzania personelem. Co sie zmienito i jakie pojawity sie
nowe wyzwania?

Zakresy funkcji kierujgcego dziatem zasobdw ludzkich

Okreslenie znaczenia réznorodnych proceséw zachodzacych w zasobach ludzkich

Zarzadzanie zatrudnieniem i kompetencjami

Definicja i zastosowanie pojecia

Umiejetnos¢ odczytania informacji zawartych w matrycy kompetenc;ji

Czym zarzadzamy? Znaczenie statystyk socjalnych dla tworzenia prognoz i przewidywania nadchodzacych wyzwan

Czym dysponujemy? Przeglad dokumentéw kadrowych, co sie zmienia, co trzeba stworzy¢ lub uaktualnié.



Rekrutacja:

Wybdr miedzy rekrutacjg wewnetrzng a zewnetrzng

Fazy procesu rekrutaciji, kluczowe decyzje do podjecia

Kogo rekrutujemy? Portret kandydata a opis stanowiska

Motywujace ogtoszenie

Gtéwne etapy i techniki rozmowy rekrutacyjnej

Wybdr odpowiedniej osoby

Wdrozenie onboardingu jako ostatni etap rekrutacji

Wynagrodzenia:

Czym naprawde jest system wynagrodzen ?

Rozréznienie systemu wynagrodzen, ptatnosci i polityki ptac

Narzedzia konieczne do stworzenia siatki ptac

Pozaptacowe sktadniki wynagrodzenia

Ocena:

Znaczenie zastosowania i rozwijania systemu oceny

Ré6zne systemy oceny pracownikéw i ich wptyw na skutecznos¢ indywidualng i zespotowa
Dokumenty wspierajgce proces systemu ocen

Zalezno$¢ miedzy ocenag, a innymi aspektami zarzadzania zasobami ludzkimi (szkolenia, wynagrodzenia)
Ocena roczna czy rozmowa rozwojowa? Najnowsze rozwigzania

Szkolenia:

Okreslenie gtéwnych faz proceséw szkolen

Zbieranie potrzeb szkoleniowych

Metody planowania szkolen: oferta wewnetrzna, plan szkolen

Rola kierownikéw w procesie okreslania celéw szkolenia

Ocena efektéw szkolen

Klimat spoteczny:

Definicja klimatu spotecznego wewnatrz firmy

Mechanizmy wzrostu napie¢ spotecznych

Narzedzia odkrywania klimatu spotecznego

Ankieta satysfakcji pracowniczej

Znaczenie komunikacji wewnetrznej w firmie

Warunki niezbedne do spetnienia, aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu: 80 % obecnosci na zajeciach.
Szkolenie realizowany jest w formie wyktadu, prezentacji PPT, case study, sesji pytan i odpowiedzi po omdwieniu poszczegdinych blokdw.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych z przerwami.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 12

Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajeé
Charakterystyka i
znaczenie
controllingu

personalnego w
organizaciji (

rozmowa na -
zywo, chat,

¢wiczenia,

wyktady,

prezentacja PPT,
dokumentéw i

drukoéw)

Charakterystykai
znaczenie
controllingu
personalnego w
organizacji cd (
rozmowa na -
zywo, chat,
¢éwiczenia,
wyktady,
prezentacja PPT,
dokumentéw i
drukéw)

Rodzaje

wskaznikow w
controllingu
personalnym a
zywo, chat,
éwiczenia,
wyktady,
prezentacja PPT,
dokumentéw i
drukéw)

Wskazniki
wydajnosci
pracownikow (
rozmowa na
zywo, chat,
éwiczenia,
wyktady,
prezentacja PPT,
dokumentoéw i
drukéw)

Data realizacji
zajeé

16-10-2025

16-10-2025

16-10-2025

17-10-2025

Godzina
rozpoczecia

08:30

11:00

13:00

08:30

Godzina
zakonczenia

11:00

13:00

15:00

11:00

Liczba godzin

02:30

02:00

02:00

02:30



Przedmiot / temat
zajec

Wskazniki
wydajnosci
pracownikéw cd (
rozmowa na
zywo, chat,
éwiczenia,
wyktady,
prezentacja PPT,
dokumentoéw i
drukéw)

Kalkulacja

wskaznikow w
praktyce (
rozmowa na
zywo, chat,
¢éwiczenia,
wyktady,
prezentacja PPT,
dokumentéw i
drukoéw)

Walidacja

w formie testu
teoretycznego z
wynikiem
generowanym
automatycznie

Zakres

funkcji zasobéw
ludzkich,
Rekrutacja (
rozmowa na
zywo, chat,
¢wiczenia,
wyktady,
prezentacja PPT,
dokumentéw i
drukéw)

Walidacja

w formie testu
teoretycznego z
wynikiem
generowanym
automatycznie

Prowadzacy

Magdalena
Guillet

Data realizacji
zajeé

17-10-2025

17-10-2025

17-10-2025

22-10-2025

22-10-2025

Godzina
rozpoczecia

11:00

13:00

15:00

08:30

15:00

Godzina
zakonczenia

13:00

15:00

16:00

14:30

16:00

Liczba godzin

02:00

02:00

01:00

06:00

01:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Wynagrodzenia,

Ocena ( rozmowa

|:|a .zywot chat, Magdalena

¢éwiczenia, Guillet 23-10-2025 08:30 15:00 06:30
wyktady,

prezentacja PPT,

dokumentéw i

drukéw)

Szkolenia,

Klimat spoteczny
(rozmowa na

zywo, chat,
. . Magdalena
éwiczenia, Guillet 24-10-2025 08:30 15:00 06:30
wyktady,
prezentacja PPT,
dokumentéw i
drukéw)
iPPEP) Walidacja - 24-10-2025 15:00 16:00 01:00
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 305,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 123,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 100,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Magdalena Guillet

‘ ' Praktyk rekrutacji. Prowadzita miedzynarodowg firme pracy tymczasowej, byta Dyrektorem HR w
sieci hipermarketéw gdzie rekrutowata wszystkich pracownikéw do nowych hipermarketow.
Prowadzita liczne rekrutacje na zlecenie klientéw z wielu branz. Ma na swoim koncie ok 2500 tys.



udanych proceséw rekrutacyjnych. Obecnie konsultant biznesowy, trener, mentor i coach.

Kluczowe kompetencije to m. in.:

- budowanie systeméw HR ( procesy rekrutacyjne, ocena pracownicza, rozmowy rozwojowe,
zarzadzanie kompetencjami, on-boarding, programy mentoringowe)

- doradztwo strategiczne w zakresie okreslania misji, wizji, strategii firmy oraz ocena potencjatu
kadry kierowniczej ( planowanie i przeprowadzanie AC/DC)

- rozwijanie kompetencji menedzerskich i umiejetnosci miekkich

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik szkolenia otrzymuje na wskazany adres mailowy materiaty pomocnicze (prezentacja PPT, materiaty dydaktyczne , konieczne
dokumenty) niezbedne do realizacji ustugi na dwa dni przed szkoleniem.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze:

1/dysponujemy wtasng platformg OTP BBB version kompilacja 862.

2/wymagania sprzgtowe — komputer/laptop lub inne urzadzanie do zdalnej komunikacji wbudowana lub zewnetrzna kamera oraz mikrofon
3/nie ma wymogoéw co do tgcza rekomendujemy predkos¢ 3/1,5 MB na sekunde

4/ niezbedne oprogramowanie — przegladarka MOZILLA FIREFOX LUB GOOGLE CHROME

5/ okres waznosci linku — dzier odbywania sie szkolenia (szkolenie w czasie rzeczywistym)

6) generowany jest plik aktywnosci (rejestr czasu logowania i wylogowania sie uczestnikdéw) w celu kontroli/audytu przez jednostke kontrolng
oraz wizerunek uczestnika jak wymaga tego regulamin.

7) JEStI WYMAGA TEGO REGULAMIN JEDNOSTKI FINANSUJACEJ SZKOLENIE JEST NAGRYWANE

Kontakt

m E-mail enalecz@akk.com.pl

Telefon (+48) 601 950 841

Elzbieta Natecz



