
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

ZAKŁAD
DOSKONALENIA
ZAWODOWEGO W
KATOWICACH

    

Obsługa kas fiskalnych
Numer usługi 2024/12/18/10510/2469806

600,00 PLN brutto

600,00 PLN netto

75,00 PLN brutto/h

75,00 PLN netto/h

 Zabrze / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 8 h

 06.06.2025 do 06.06.2025

Kategoria Biznes / Sprzedaż

Sposób dofinansowania
wsparcie dla osób indywidualnych
wsparcie dla pracodawców i ich pracowników

Grupa docelowa usługi

Osoby rozpoczynające pracę w handlu lub usługach – w tym kandydaci na
stanowiska kasjera, sprzedawcy czy asystenta sprzedaży, którzy chcą zdobyć
umiejętności niezbędne do obsługi kas fiskalnych i spełnienia wymagań
pracodawców.

Pracownicy firm handlowych, usługowych i gastronomicznych – osoby
już zatrudnione, które potrzebują kwalifikacji potwierdzających umiejętność
obsługi nowoczesnych urządzeń fiskalnych zgodnych z aktualnymi
przepisami.

Przedsiębiorcy – właściciele małych i średnich firm, którzy planują
samodzielnie zarządzać procesami sprzedaży oraz wprowadzać dane
fiskalne i raporty zgodne z wymogami prawnymi.

Osoby pragnące zwiększyć swoją atrakcyjność na rynku pracy – zdobycie
zaświadczenia z kursu stanowi dla nich atut w procesie rekrutacji i jest
potwierdzeniem kompetencji w obsłudze kas fiskalnych.

Minimalna liczba uczestników 3

Maksymalna liczba uczestników 6

Data zakończenia rekrutacji 03-06-2025

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 8



Cel
Cel edukacyjny
Kurs przygotuje do samodzielnej i profesjonalnej obsługi kas fiskalnych, zgodnie z wymogami Ministerstwa Finansów.
Uczestnik nabędzie wiedzę i umiejętności niezbędne do identyfikacji klientów, realizacji transakcji, obsługi oraz
konserwacji urządzeń fiskalnych, a także sporządzania wymaganych raportów. Szkolenie zakończy się egzaminem, po
którego zdaniu uczestnik otrzyma zaświadczenie potwierdzające uzyskane kompetencje w zakresie obsługi kas
fiskalnych.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

przedstawia podstawowe pojęcia
fiskalne

wyjaśnia pojęcie kasy fiskalnej Test teoretyczny

wyjaśnia pojęcie terminala płatniczego Test teoretyczny

wyjaśnia pojęcie paragonu fiskalnego Test teoretyczny

wyjaśnia pojęcie raportu fiskalnego Test teoretyczny

obsługuje kasę fiskalną

dokonuje sprzedaży towarów
Obserwacja w warunkach
symulowanych

dokonuje anulacji paragonu
Obserwacja w warunkach
symulowanych

dokonuje korekty błędnie
wprowadzonych pozycji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

udziela rabatów, upustów
Obserwacja w warunkach
symulowanych

sporządza raporty kasowe
Obserwacja w warunkach
symulowanych



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak

Program

Godziny realizacji szkolenia:

Szkolenie obejmuje 8 godziny edukacyjne. tj. 6 godzin zegarowych.
Każda godzina szkolenia obejmuje 45 minut.

Przerwy:

Przerwy nie są wliczone w czas trwania usługi.
na każde 4 godziny zajęć przewidziana jest przerwa 15 minut.

Program

1.Przepisy regulujące zastosowanie kas fiskalnych i innych urządzeń sklepowych (1)

2.Zasady i operacje sprzedaży (1)

3.Obsługa terminala kart płatniczych i czytników kodów (1)

4.Zajęcia praktyczne (5)

5.Zajęcia teoretyczne prowadzone są w godzinach lekcyjnych ( 45 minutowych)

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik
Cennik

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena



Prowadzący
Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Włodzimierz Oczko

Od ponad 20 lat prowadzi własną działalność gospodarczą z zakresu sprzedaży i serwisu kas
fiskalnych, wykładowca w zakresie obsługi kas fiskalnych.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnicy otrzymują materiały biurowe oraz materiały szkoleniowe przygotowane przez wykładowcę.

Informacje dodatkowe

Termin kursu może ulec zmianie. Kurs zostanie rozpoczęty w przypadku zebrania grupy min. 3 osób.

Adres
park Park Hutniczy 13

41-800 Zabrze

woj. śląskie

Zajęcia odbywają się w sali wykładowej posiadającej rzutnik multimedialny oraz wyposażonej w kasy fiskalne do
ćwiczeń
W pobliżu Ośrodka znajdują się przystanki komunikacji miejskiej . Przy budynku bezpłatny, ogrodzony parking.

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi
Klimatyzacja

Wi-fi

Laboratorium komputerowe

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 600,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 600,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 75,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 75,00 PLN



Kontakt


Kinga Malczewska

E-mail zabrze@zdz.katowice.pl

Telefon (+48) 697 818 745


