Mozliwo$¢ dofinansowania

Orientacja w biznesie i uwarunkowaniach 7 250,00 PLN brutto
spoteczno - kulturowych - Akademia HR 7 250,00 PLN netto
INFORNET.EU Numer ustugi 2024/11/20/21358/2421741 181,25 PLN brutto/h
SZKOLENIA UNIJNE 181,25 PLN netto/h
INFORNET.EU
SPOLKA Z
OGRANICZONA © 0stréw Wielkopolski / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa
CIA ® 40h
% K K B3 09.12.2024 do 20.01.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupa docelowa szkolenia "Orientacja w biznesie i uwarunkowaniach
spoteczno-kulturowych" obejmuje kadry zarzadzajgce, w tym menedzeréow
. i lideréw zespotéw, ktérzy podejmuja strategiczne decyzje w
Grupa docelowa ustugi . ) N - . .
organizacjach. Uczestnicy posiadajg doswiadczenie w zarzadzaniu
projektami oraz zespotami i poszukujg narzedzi do efektywnego

funkcjonowania w zréznicowanym srodowisku biznesowym.

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 6

Data zakornczenia rekrutacji 08-12-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 40

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie ma na celu rozwéj kompetencji kadry zarzadzajgcej w obszarze analizy i interpretacji czynnikdw spotecznych i
kulturowych wptywajgcych na podejmowanie decyzji biznesowych. Uczestnicy zdobedg wiedze na temat réznorodnosci
kultur oraz ich wptywu na komunikacje, negocjacje i zarzadzanie zespotem. Szkolenie umozliwi rozwijanie umiejetnosci
dostosowywania strategii biznesowych do lokalnych uwarunkowan, co przyczyni sie do zwiekszenia efektywnosci
dziatan firmy na rynkach miedzynarodowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

-charakteryzuje pojecie globalizacji
- identyfikuje kluczowe zmiany
Definiuje kluczowe aspekty globalizacji spoteczne wptywajace na rynek Test teoretyczny
-wskazuje znaczenie réznorodnosci
kulturowej w kontekscie biznesowym

- wymienia elementy PESTEL

wptywajace na wybrang branze

-wymienia aktualnych trendy spoteczne Test teoretyczny
oraz technologiczne

- wskazuje wptyw digitalizacji na firme

Definiuje otoczenia biznesowe i
spoteczno-kulturowe

-rozpoznaje kluczowe wyzwania
zwigzane z zarzadzaniem

Definiuje réznorodno$¢ kulturowa i .
miedzykulturowym Test teoretyczny

zarzadzanie miedzynarodowe
2 edzy -wymienia przyktad dostosowania

zarzadzania do konkretnej kultury

-wymienia strategie budowania
zaufania w wielokulturowych zespotach
-wymienia przyktady zarzadzania
Stosuje przywoédztwo w zréznicowanym konfliktami w srodowisku
; . Test teoretyczny
otoczeniu kulturowym wielokulturowym
- wskazuje techniki przywédztwa
dostosowane do réznorodnych

zespotow

-omawia znaczenie zrbwnowazonego
rozwoju i odpowiedzialnosci spotecznej

dla firm
Tworzy strategie biznesowa z -wymienia kluczowe elementy strategii
uwzglednieniem uwarunkowan biznesowej dostosowanej do lokalnych Test teoretyczny
spoteczno-kulturowych rynkéw

- proponuje rozwigzania zwigzane z CSR
(spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu)
dla wybranej branzy

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.



Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji

Program

BLOK |
1. Globalizacja: szanse i wyzwania

¢ Definicja i kluczowe aspekty globalizacji
e Jak globalne zmiany wptywaja na rézne branze

1. R6znorodnos¢ kulturowa w kontekscie biznesowym

e Znaczenie réznic kulturowych dla globalnych firm
e Zrozumienie, jak roznice kulturowe wptywaja na preferencje konsumentéw

1. Case study: Adaptacja do zmieniajgcego sie otoczenia globalnego

¢ Przyktady firm, ktére skutecznie dostosowaly sie do wyzwan globalizacji

BLOK I
1. Zmiany demograficzne i ich konsekwencje dla firm

e Starzenie sie spoteczenstw, migracja, urbanizacja
¢ Jak zmiany demograficzne ksztattujg rynek pracy i konsumpciji

1. Kwestie réwnosci i inkluzywnosci w firmach

¢ Rola réznorodnosci i inkluzywno$ci w budowaniu efektywnej organizacji
e Jak zapewni¢ zréznicowane srodowisko pracy

1. Przyktady wdrazania polityk réwnosci w firmach

BLOK IlI

1. Analiza PESTEL - czym jest?

¢ Polityczne, Ekonomiczne, Spoteczne, Technologiczne, Ekologiczne, Prawne aspekty
1. Zastosowanie analizy PESTEL w podejmowaniu decyzji biznesowych

¢ Analiza zewnetrznego srodowiska firmy jako podstawa do budowania strategii

1. Analiza wybranego sektora z wykorzystaniem narzedzia PESTEL



BLOK IV
1. Wptyw trendéw spoteczno-kulturowych na decyzje konsumentéw
¢ Nowe style zycia, wartosci, oczekiwania klientéw wobec marek
1. Technologiczne zmiany a spoteczenstwo: digitalizacja, automatyzacja, Al
¢ Jak zmiany technologiczne wptywajg na zachowania konsumentéw i pracownikéw
1. Studium przypadkéw: Firmy, ktére odpowiedziaty na wspotczesne trendy

e Przyktady firm, ktére efektywnie zareagowaty na zmiany technologiczne i spoteczne

BLOKV

1. Réznice kulturowe a zarzadzanie firmg oraz rozwigzywanie problemoéw miedzykulturowych w zarzadzaniu

e Analiza réznych wymiaréw kulturowych
e symulacja sytuacji biznesowych i praca nad rozwigzaniem konfliktow kulturowych

1. Zarzadzanie miedzykulturowe: kluczowe wyzwania

¢ Jak dostosowac styl zarzadzania do réznych kultur
e Komunikacja i negocjacje miedzykulturowe

BLOK VI
1. Strategie adaptacyjne w miedzynarodowym biznesie

» Dostosowywanie strategii biznesowej do lokalnych rynkéw
¢ Wyzwania operacyjne na rynkach miedzynarodowych

BLOK VII

1. Przywoédztwo w zréznicowanym otoczeniu kulturowym

Rola lidera w zréznicowanym zespole oraz wptyw réznorodnosci kulturowej na funkcjonowanie zespotu
e Zarzadza¢ zespotem ztozonym z oséb o réznych kulturach, doswiadczeniach i jezykach

1. Techniki budowania zaufania i wspdlnego celu w réznorodnych zespotach
2. Rozwoj kompetencji przywédczych w kontekscie kulturowym

Przywo6dztwo sytuacyjne w migdzynarodowym srodowisku
Zarzadzanie konfliktem w zréznicowanym srodowisku
Przyktady z praktyki lideréw

BLOK VIII
1. Tworzenie strategii biznesowych z uwzglednieniem uwarunkowan spoteczno-kulturowych

e Budowanie strategii w kontekscie globalnym
e Strategie wejscia na rynki miedzynarodowe
e Ocena ryzyka i korzysci wynikajacych z ekspansji na nowe rynki

1. Zrébwnowazony rozwoj i odpowiedzialnos¢ spoteczna

e Znaczenie zrbwnowazonego rozwoju w biznesie
» Odpowiedzialno$¢ spoteczna przedsiebiorstw (CSR)
¢ Rola CSR w budowaniu zaufania i lojalnosci klientow.



BLOK IX

1. Sprawdzenie nabytej wiedzy.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 31

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L. . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

BLOK I ( Karolina

i 09-12-2024 08:00 10:00 02:00
pkt 1) Pilarczyk
BLOK | Karoli
( arofina 09-12-2024 10:00 11:30 01:30
pkt 2) Pilarczyk
CPEED Drzerwa Karolina 09-12-2024 11:30 11:45 00:15
Pilarczyk
BLOK I ( Karolina
. 09-12-2024 11:45 13:45 02:00
pkt 3) Pilarczyk
Karolina
przerwa ) 09-12-2024 13:45 14:15 00:30
Pilarczyk
BLOK Il Karoli
( arotina 00-12-2024 14:15 16:00 01:45
pkt 1) Pilarczyk
BLOK I ( Karolina 17-12-2024 08:00 10:00 02:00
pkt 2) Pilarczyk
BLOKII( Karolina 17122024 10:00 11:30 01:30
pkt 3) Pilarczyk ’ ’ ’
Karolina
przerwa . 17-12-2024 11:30 11:45 00:15
Pilarczyk
BLOK 11l Karolina
( i ! 17-12-2024 11:45 13:45 02:00
pkt 1) Pilarczyk
Karolina
3 17-12-2024 13:45 14:15 00:30
przerwa Pilarczyk
P2 BLOK III Karoli
( arofina 17-12-2024 14:15 16:00 01:45
pkt 2) Pilarczyk
BLOK i1 ( Karolina
14-01-2025 08:00 10:00 02:00

pkt 3) Pilarczyk



Przedmiot / temat

zajec

BLOK IV

(pkt 1)

przerwa

BLOK IV

(pkt 2)

AN Przerwa

BLOK IV

(pkt 3)

BLOKV

(pkt 1)

BLOK V

(pkt 2)

przerwa

BLOK VI

(pkt 1)

przerwa

BLOK VI
(pkt 1)

BLOK VII
(pkt 2)

BLOK VI

(pkt 3)

EEED BLOK VIII

(pkt 1)

przerwa

EEE] BLOK VIII

(pkt 2)

Prowadzacy

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Karolina
Pilarczyk

Data realizacji

zajeé

14-01-2025

14-01-2025

14-01-2025

14-01-2025

14-01-2025

16-01-2025

16-01-2025

16-01-2025

16-01-2025

16-01-2025

16-01-2025

16-01-2025

20-01-2025

20-01-2025

20-01-2025

20-01-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:30

11:45

13:45

14:15

08:00

10:00

11:30

11:45

13:45

14:00

15:00

08:00

09:30

11:30

11:45

Godzina
zakonczenia

11:30

11:45

13:45

14:15

16:00

10:00

11:30

11:45

13:45

14:00

15:00

16:00

09:30

11:30

11:45

14:45

Liczba godzin

01:30

00:15

02:00

00:30

01:45

02:00

01:30

00:15

02:00

00:15

01:00

01:00

01:30

02:00

00:15

03:00



Przedmiot / temat
L, Prowadzacy
zajec

Karolina
Pilarczyk

przerwa

BLOK IX -

sprawdzenie
nabytej wiedzy -
walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Karolina Pilarczy

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
20-01-2025 14:45 15:00
20-01-2025 15:00 16:00

Cena

7 250,00 PLN

7 250,00 PLN

181,25 PLN

181,25 PLN

k

Liczba godzin

00:15

01:00

‘ . Certyfikowany trener, coach, konsultant biznesowy, szkoleniowiec, ekspertka komunikacji

interpersonalnej, specjalistka od emocji, magister zarzadzania, pedagog. Podczas dotychczasowej

pracy trenera i eksperta przeprowadzita ponad 500 godzin szkoleniowych, blisko 300 godzin
konsultacji indywidualnych. Absolwentka Dolnoslagskiej Szkoty Wyzszej, certyfikacja Paul Ekman

Group, LLC, wyktadowca w szkotach policealnych, certyfikacja MEN trener osobisty, coach (w trakcie

procesu certyfikacji miedzynarodowej CFC), konsultant w firmach o réznych branzach (m.in.
odziezowych, ubezpieczeniowych, spedycyjnych, budowlanych). Przez 4 lata zdobywata
doswiadczenie menadzerskie. Prowadzi konsultacje indywidualne oraz coaching w zakresie

radzenia sobie z emocjami, radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, budowania pewnosci siebie,
rozwijania osobistego potencjatu i osiggania zamierzonych celéw. Przeprowadzit ponad 120godzin

szkolen w ostatnich 2 latach z zakresu Orientacja w biznesie i uwarunkowaniach spoteczno -

kulturowych.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dydaktyczne konspekty i wzory dokumentéw w formie papierowej oraz cyfrowe;j.

Informacje dodatkowe

Szkolenie odbywa sie w godzinach zegarowych - 1 godz - 60min
Przerwy wliczaja sie w czas szkolenia.

Walidacja wliczona w czas szkolenia.

Adres

ul. Olimpijska 3
63-400 Ostrow Wielkopolski

woj. wielkopolskie

Kontakt

ﬁ E-mail urbanka@wp.pl

Telefon (+48) 798 932 003

Elzbieta Tadel



