Mozliwos$¢ dofinansowania

s{JLBERG

GRUPA SZKOLENIOWA

Szkolenie - Efektywny trening zarzadzania i
delegowania zadan

Numer ustugi 2024/11/15/159753/2413325

1 107,00 PLN brutto
900,00 PLN  netto
110,70 PLN brutto/h

Grupa Szkoleniowa @ pialystok / stacjonarna

SOLBERG Sp. z 0.0.
*kkkd 45/5 (@ 1gh

402 oceny £ 27.03.2026 do 27.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

& Ustuga szkoleniowa

90,00 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie polecane wtascicielom, dyrektorom, kierownikom, menadzerom
zainteresowanym poprawg swoich wynikéw, liderom poszukujgcym
nowych sposobéw oddziatywania, specjalistom przygotowujgcym sie do
zadan zarzadczych; kazdemu, kto organizuje prace wtasng i innych.

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu:

e Matopolski Pocigg do Kariery — sezon 1

¢ Nowy start w Matopolsce z EURESem

e Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

e Kierunek - Rozwdj

e Dziatanie 5.11 Ksztatcenie Ustawiczne

e Bony rozwojowe dla pracodawcéw z wojewddztwa tddzkiego

e Zawodowa reaktywacja

e Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek —
Rozwdj

¢ ,Profesjonalne Kadry Podlasia- wsparcie rozwoju kwalifikacji
subregionu biatostockiego"

e Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

20-03-2026

stacjonarna

10



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do tworzenia i utrzymywania relacji przywédczej odpowiadajgcej oczekiwaniom
wspotpracownikéw/ podwtadnych polegajgcej na wskazywaniu wzajemnych korzysci, wspolnego celu dziatania i
wspolnych wartosci.

Szkolenie przygotowuje do zarzadzania zespotem oraz daje mozliwos$¢ uporzagdkowania dotychczasowej wiedzy z
zakresu budowania autorytetu i pozytywnych relacji z pracownikami, rozpoznawania ich potrzeb oraz usprawnienia pracy
wiasnej i catego zespotu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Postuguje sie wiedzg

dotyczacg motywowania, inspirowania i Stosuje metody motywowania,
angazowania zespotu, zwlaszcza inspirowania i angazowania zespotu
niefinansowo.

Test teoretyczny

Deleguje cele i zadania oraz Stosuje metody delegowania,
sprawiedliwie rozlicza i ocenia Dobiera odpowiednie formy rozliczania i Test teoretyczny
pracownika. oceny,

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Czas trwania warsztatu to 1 dzien szkoleniowy.
Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych.
Ustuga trwa:

- 10 h dydaktycznych x 45 minut

- 45 minut przerwy

-2 x 10 min test wiedzy- walidacja

- wymagana obecnos$¢ minimum 80% czasu trwania ustugi i ma to potwierdzenie w listach obecnosci zaje¢ badz innych réwnowaznych
dokumentach.

Przerwy nie sg wliczone sg w czas trwania ustugi.

PROGRAM SZKOLENIA

PRETEST
MODUL 1:
UMIEJETNOSCI KIEROWANIA ZESPOLEM

¢ Style kierowania.

¢ Autodiagnoza wtasnego stylu kierowania, diagnoza osobistego potencjatu kierowania zespotem.
¢ Jak moj styl wptywa na poszczegolnych pracownikéw oraz caty zespot.

e Jaki styl kierowania przyja¢ w konkretnych sytuacjach — warsztaty.

e Styl w ktérym czuje sie najlepiej w sytuacjach trudnych, analiza.

¢ Wiasciwa postawa kierownika

Metody interaktywne :
Case study: przyktadowe sytuacje w zespole, uczestnicy wskazujg, ktory styl kierowania zastosowaliby i dlaczego.

Cwiczenie ,role switch”: w parach - jedna osoba odgrywa role kierownika w okreslonym stylu (dyrektywny, demokratyczny, coachingowy),
druga - pracownika; nastepnie wymiana rél i oméwienie.

MODUL 2:
BUDOWANIE RELACJI

¢ Budowanie zaufania w$réd podwtadnych

¢ Budowanie relacji ze wspotpracownikami

¢ Relacja szef- kolega

» Swiadome budowanie relacji — co wolno, a czego unikaé

Metody interaktywne :

Cwiczenie ,Most zaufania”: uczestnicy w parach dzielg sie doswiadczeniami z sytuaciji, w ktérych stracili/zyskali zaufanie w pracy, a
nastepnie wypracowujg wspdlne wnioski.

Burza mézgow: ,Czego unika¢ w relacji szef—kolega?”. Dyskusja moderowana i wypracowanie kodeksu dobrych praktyk.
MODUL 3:
ROZPOZNANIE POTRZEB PRACOWNIKOW

e Roéznice w oczekiwaniach pracownika i przetozonego
¢ Rodzaje wsparcia, ktére przetozony moze daé pracownikowi



e Komunikacja i atmosfera w zespole- kluczowym elementem wspotpracy zespotowej
Metody interaktywne :

Kwestionariusz potrzeb — uczestnicy odpowiadajg jako ,pracownik” i jako ,przetozony”, potem poréwnanie wynikéw i dyskusja nad
réznicami.

Analiza komunikacji: uczestnicy analizujg krétkie nagrania (lub przygotowane dialogi) i wskazuja, co buduje dobra atmosfere, a co jg
niszczy.

MODUL 4.
WZMACNIANIE ZAANGAZOWANIA ZESPOLU | PRACOWNIKOW

¢ Motywujacy feedback - ,informacja zwrotna” (pochwata, konstruktywna krytyka)
¢ Motywowanie pracownikéw

Metody interaktywne :

Symulacja feedbacku — uczestnicy ¢wiczg przekazywanie zaréwno pochwat, jak i konstruktywnej krytyki, z wykorzystaniem modelu np.
SBI (sytuacja—zachowanie—wptyw).

MODUL 5:
DELEGOWANIE ZADAN

e Zlecenie zadan i efektywne ich egzekwowanie
¢ Radzenie sobie z oporem pracownika w przyjmowaniu zadan
e Zarzadzanie zadaniami

Metody interaktywne :
Checklista delegowania — wspdlne stworzenie krokéw skutecznego delegowania i oméwienie, kiedy i ktére punkty sg kluczowe.
POSTTEST

Na koniec szkolenia odbedzie sie test teoretyczny sprawdzajacy wiedze z zakresu nabytych kompetenc;ji.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 9

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L L . , . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

WALIDACJA -
PRETEST - test

27-03-2026 09:00 09:10 00:10

Umiejetnosci Wiktor

kierowania : X (,’ X 27-03-2026 09:10 11:15 02:05
Wojciechowski

zespotem,

budowanie relacji
Wiktor

Przerwa . . 27-03-2026 11:15 11:25 00:10
Wojciechowski



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L, X , X Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
i
BUDOWANIE ftor _ 27-03-2026 11:25 13:40 02:15
Wojciechowski
RELACJI
Wiktor
[) Przerwa 27-03-2026 13:40 14:05 00:25
Wojciechowski
ROZPOZNANIE Wiktor _ 27-03-2026 14:05 15:35 01:30
POTRZEB Wojciechowski
PRACOWNIKOW
Wiktor
Przerwa . . 27-03-2026 15:35 15:45 00:10
Wojciechowski
WZMACNIANIE
ZAANGAZOWANI .
Wiktor
A ZESPOLU | - ’ 27-03-2026 15:45 17:05 01:20
. Wojciechowski
PRACOWNIKOW,
DELEGOWANIE
ZADAN
WALIDACJA - - 27-03-2026 17:05 17:15 00:10
POSTTEST - test
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1107,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 110,70 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN

Liczba prowadzacych: 1



1z1

O Wiktor Wojciechowski

‘ ' Absolwent Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Magister
ekonomii. Absolwent Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Szkoty
Treneréw Dynargie (Szwajcaria), licznych kurséw i szkolen u wybitnych
ekspertow.

Od 24 lat zwigzany jest w branzag HR, prowadzac szkolenia,
warsztaty, coachingi. Pracowat jako starszy specjalista ds
szkolen w sieci komdrkowej, gdzie wspottworzyt Akademie
Profesjonalnej Sprzedazy.Realizuje kompleksowe projekty rozwojowe, wdraza narzedzia HR,
zarzadza projektami wedtug PMI.

0d 24 lat jest trenerem rozwoju osobistego. llo$é godzin
zrealizowanych przez niego szkolen przekroczyta 20 000,
ponad 700 dni coachingu oraz 600 dni doradztwa.
Doswiadczenie managerskie wykorzystuje na szkoleniach z
zarzadzania ludzmi.

Prowadzi kompleksowe projekty rozwojowe. W swojej pracy
stosuje training on the job.

Specjalizacja trenerska:
UMIEJETNOSCI MENEDZERSKIE
SPRZEDAZ | OBSLUGI KLIENTA
UMIEJETNOSCI OSOBISTYE
NEGOCJACJI

KOMUNIKACJI

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w formie papierowej, teczki, notesy oraz dtugopisy dla kazdego uczestnika. Po szkoleniu e-mail z dodatkowym e-
bookiem.

Szkolenia dofinansowane s3g zwolnione z podatku VAT. ZWOLNIENIE Z VAT przystuguje firmom, gdy: * jest w catosci finansowane ze
$rodkoéw publicznych w mys| ustawy o finansach publicznych. Zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy o podatku od towaréw i
ustug (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221 ze zm.) powyzsza ustuga szkoleniowa moze zosta¢ zwolniona z naliczenia podatku VAT.

** jest w co najmniej 70% finansowane ze $rodkéw publicznych , zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20
grudnia 2013 r.w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2015. poz. 736 ze
zm.)

FIRMY/ OSOBY NIE KORZYSTAJACE Z DOFINANSOWANIA OBJETE SA STAWKA VAT 23 %
Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu:

e Matopolski Pocigg do Kariery — sezon 1

¢ Nowy start w Matopolsce z EURESem

e Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

e Kierunek - Rozwdj

e Dziatanie 5.11 Ksztatcenie Ustawiczne

e Bony rozwojowe dla pracodawcéw z wojewddztwa tddzkiego

e Zawodowa reaktywacja

e Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek — Rozwdj

¢ ,Profesjonalne Kadry Podlasia- wsparcie rozwoju kwalifikacji subregionu biatostockiego’
e Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe



Informacje dodatkowe

+Zawarto umowe z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Szczecinie na swiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych
bondéw szkoleniowych w ramach projektu Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”.

Adres

ul. Aleja Jozefa Pitsudskiego 25
15-444 Biatystok

woj. podlaskie

Hotel Ibis Styles

Kontakt

o Marzena Mrukwa

ﬁ E-mail biuro@solberg-szkolenia.pl

Telefon (+48) 33 3003 145



