Mozliwos$¢ dofinansowania

,Co z tym Kowalskim?” — wyzwania rynku 3 780,00 PLN brutto
P pracy w czasach deficytu pracownika i 3780,00 PLN netto
@URECONSULTINO nateienia proces()w migracyjnych na 180,00 PLN brutto/h

$wiecie [Akademia HR] - ustuga zdalna w 180,00 PLN netto/h

czasie rzeczywistym
Future Consulting Numer ustugi 2024/11/13/150920/2409703

Monika Ornal-Olech
% % %k Kk

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

® 21h
5 03.02.2025 do 07.02.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
Identyfikator projektu Akademia HR
Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Ustuga rozwojowa skierowana jest do Przedsiebiorcéw i ich
racownikéw, zespotéw HR, pracownikéw odpowiedzialnych za polityk
Grupa docelowa ustugi P P p‘ ) P ) y ] P j yKe
personalng firmy oraz menadzeréw lub kandydatéw na menadzeréw w

przedsiebiorstwach.

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikéw 16

Data zakonczenia rekrutacji 29-01-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 21

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikdéw do dostosowania strategii HR do zmieniajgcych sie tendencji biznesowych, wyzwan
rynku pracy i przemian spotecznych. Uczestnicy zostang przygotowani do zrozumienia i wykorzystania nowych trendow
w obszarze HR oraz zarzadzania kapitatem ludzkim w przedsiebiorstwie.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Opracowuje zatozenia zrbwnowazonego
rozwoju i potrafi je przetozy¢

na grunt wlasnej firmy oraz zatozenia
polityki personalnej.

Wykonuje peing diagnoze potrzeb
réznych grup interesariuszy (m.in.:
kadra zarzadzajaca, kadra menedzerska
i pracownicy, przedstawiciele

grup spotecznych, kulturowych oraz Test teoretyczny
wiekowych) w zakresie

wykorzystania proceséw HR. Wigcza te

grupy oraz partneréw

spotecznych w proces kreowania

polityki personalne;j.

Przygotowuje kompleksowa strategie
proceséw HR, ukierunkowana na
zréwnowazony rozwdj kapitatu
ludzkiego w organizaciji.

Monitoruje wdrazanie strategii HR w Pozytywny wynik testu teoretycznego
oparciu o precyzyjne wskazniki. (min. 80%) na temat kluczowych
Dostosowuje ja do zmieniajacej sie zagadniern oméwionych

sytuacji i oczekiwan wewnetrznych podczas szkolenia.

interesariuszy.

Wtasciwie objasnia planowane i

wdrazane procesy rozwojowe z obszaru

HR i pozyskuje dla nich wsparcie

wszystkich grup spotecznych,

kulturowych i wiekowych

reprezentowanych wsréd pracownikow. Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wdraza rozwigzania ukierunkowane na

taczenie efektywnosci

organizacji (realizacja celow firmy) z

konkretnymi korzysciami dla

pracownikoéw.

Przygotowuje firmowy kodeks etyczny,
formutujacy wartosci wazne dla
kultury organizacyjnej, przektadajace
sie na konkretne reguty
postepowania, a takze dtugofalowy
program ksztatcenia etycznego.



Efekty uczenia sie

Zarzadzanie zmianami wynikajacymi z
przeobrazen na rynku pracy.

Formutuje wyzwania polityki
personalnej w odniesieniu do zatozen
»Zielonej gospodarki”.

Opisuje, jak wykorzysta¢ aktualng
sytuacje na rynku pracy i wystepujace
na nim trendy do ksztattowania
nowoczesnej polityki personalnej.

Identyfikuje poziom satysfakcji
pracownikéw z programéw i proceséw
HR ze szczeg6lnym podkresleniem
kwestii zrdwnowazonego rozwoju.
Wdraza wnioski z tych badan
ksztattujac nowe rozwigzania.

Ksztattuje partnerskie relacje miedzy
HR a gtéwnymi grupami
wspotpracownikéw z firmie — w tym z
Zarzadem.

Rozwija w firmie poczucie wrazliwosci
proekologicznej, postawy
odpowiedzialnosci za ekologiczne
wykorzystanie zasob6w pracy.

Ttumaczy zasady zréwnowazonego
rozwoju w ramach firmy, ze
szczegblnym odniesieniem do
proceséw HR.

Kryteria weryfikacji

Pozytywny wynik testu teoretycznego
(min. 80%) na temat kluczowych
zagadnienn oméwionych

podczas szkolenia.

Pozytywny wynik testu teoretycznego
(min. 80%) na temat kluczowych
zagadniern oméwionych

podczas szkolenia.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Opisuje znaczenie zmian spotecznych i
gospodarczych (na poziomie

Polski i s$wiata) i ich wptyw na procesy
zarzadzania kapitatem ludzkim.

Identyfikuje i opisuje nowe trendy w
obszarze HR / zarzadzania

kapitatem ludzkim wynikajace z sytuaciji
na rynku pracy oraz ich wptyw

na wyzwania i polityke personalna
wiasnej firmy.

Sporzadza wnioski z analizy dobrych
praktyk HR innych organizacji

i wykorzystuje je w planowanych u
siebie wdrozeniach.

Opracowuje innowacyjne rozwigzania w
obszarze polityki personalnej

wiasnej firmy i sprawnie wiacza w ich
realizacje wszystkie grupy
pracownikéw, ktérych te zmiany
dotycza.

Inicjuje i wdraza w organizacji zmiany
zwigzane z wykorzystaniem
innowacyjnych rozwigzan i proceséw
HR.

Monitoruje dziatania, programy HR,
ktére wdrazaja najczesciej firmy

z jego/jej branzy. Wskazuje zaréwno
korzysci jak i ograniczenia oraz
zagrozenia zwigzane z tymi
rozwigzaniami.

Diagnozuje potrzeby réznych
interesariuszy i zré6znicowanych grup
pracowniczych (z uwzglednieniem m.in.
ptci, wieku, pochodzenia

etnicznego i pogladéw) i przygotowuje
dla nich odpowiednie programy

HR ukierunkowane nie tylko na
zaspokojenie tych potrzeb, lecz takze
na

petna integracje pracownikéw w ramach
organizaciji.

Kryteria weryfikacji

Pozytywny wynik testu teoretycznego
(min. 80%) na temat kluczowych
zagadnien oméwionych

podczas szkolenia.

Pozytywny wynik testu teoretycznego
(min. 80%) na temat kluczowych
zagadniern oméwionych

podczas szkolenia.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wspiera u pracownikéw budowanie
nowych postaw i zachowan
adekwatnych do zmieniajacej sie
sytuacji i wymogow firmy.

Ocenia gotowos¢ przedsiebiorstwa i

pracownikéw do przeprowadzenia

zmian. Test teoretyczny
Identyfikuje zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utrata pracy,
niedopasowaniem kompetencji itp.) i
sprawnie eliminuje przejawy

oporu przed zmianami.

Identyfikuje potrzeby, obawy i

oczekiwania réznych grup Pozytywny wynik testu teoretycznego

interesariuszy (min. 80%) na temat kluczowych

(m.in.: kadra zarzadzajaca i zagadnien oméwionych

menedzerska, przedstawiciele grup podczas szkolenia.

spotecznych, kulturowych oraz

wiekowych) w stosunku do proceséow

zmian zwigzanych z wdrazaniem

nowych rozwigzan HR. Omawia je na

biezaco i uwzglednia w swoich

dziataniach. Obserwacja w warunkach
symulowanych

Odpowiednio do potrzeb réznych grup
interesariuszy objas$nia dziatania
zwigzane z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR.

Ksztattuje wsréd wspotpracownikéw
pozytywne nastawienie do zmian.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
Tak, dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

->Szkolenie jest adresowane gtéwnie do zespotéw HR, pracownikéw odpowiedzialnych za polityke personalng firmy oraz menadzeréw lub
kandydatéw na menadzeréw w przedsigbiorstwach.

->Rozwdj kompetenciji:

Przygotowanie organizacji do wyzwan rynku pracy

Zarzadzanie zmianami, wynikajacymi z przeobrazen na rynku pracy

-> Za 1 godzine ustugi szkoleniowej uznaje sie godzine zegarowa (60 minut).

-> |lo$¢ przerw oraz dtugos¢ ich trwania zostanie dostosowana indywidualnie do potrzeb uczestnikéw szkolenia. Zaznacza sie jednak, ze
taczna dtugos¢ przerw podczas szkolenia nie bedzie dtuzsza anizeli zawarta w harmonogramie.

->Przerwy nie wliczajg sie w czas trwania ustugi.

Warunki organizacyjne:

->Skompletowanie grupy uczestnikéw 4-16 osobowej

PROGRAM:

Kazdy modut ma charakter szkoleniowo warsztatowy ( zawiera zadania i studia przypadkéw ) .
Modut |

RYNEK PRACY W POLSCE NA PRZESTRZENI OSTATNICH 30 LAT

- Czym jest rynek pracy ?

- Jak sie zmienit rynek pracy ? ( niz demograficzny, rotacja, wyobrazenia i postawy wobec pracy w czterech pokoleniach pracownikéw,
rosngca potrzeba wysokich standradéw pracy )

- czynniki makroekonomiczne destabilizujgce rynek pracy

- najwieksze wyzwania rynku pracy

Modut Il

EWOLUCJA PROCESU REKRUTACJI NA ZMIENIAJACYM SIE RYNKU

- Cele i rodzaje rekrutacji ( wewnetrzna , wewnetrza skierowana na zewnatrz , outsourcing proceséw rekrutacji t.j. headhunting i agencje
posrednictwa pracy)

- rekrutacja reaktywna/ proaktywna

- schemat rozmowy rekrutacyjnej

- onboarding — przedtuzenie procesu rekrutacji

- czym dzi$ jest a czym nie jest proces rekrutacji ?

- outplacement i exit interview jako obowigzek rekrutera
MODUL 11l

REKRUTACJA MNIEJSZOSCI, SWIADOME KSZTALTOWANIE KULTURY ROZNORODNOSCI



-rekrutacja oséb niepetnosprawnych, neuroatypowych

- rekrutacja obcokrajowcéw

- réznorodno$¢é form zatrudnienia i elastyczno$¢ wspétczesnego rynku pracy
MODUL IV

PRZYGOTOWANIE | ORGANIZACJA PROCESU REKRUTACJI

- analiza roli/ stanowiska pracy

- profil kompetenc;ji kandydata

- ogtoszenie rekrutacyjne

- portale ogtoszeniowe i sita linked inn

MODUL V

KOMPETENCJE | WARTOSCI

-czym s3 i po co je definiujemy przy okreslaniu roli / wakatu ?

- metody oceny kompetencji (AC PLUS WYWIAD BEHAWIORALNY )
MODUL VI

BLEDY W PROCESIE OCENIANIA KANDYDATOW

MODUL VIl

PSYCHOLOGICZNE ASPEKTY PRZEPROWADZANIA PRACOWNIKOW PRZEZ ZMIANY

- zmiany jakich doswiadczyli$my w naszej organizacji w ciggu 5 ostatnich lat i ich konsekwencje

- strefa komfortu i jej wptyw na gotowos¢ do zmian

- kluczowe przyczyny oporu wobec zmian i sposoby minimalizowania ich wptywu na pracownikéw.

- Wz6r na zmiane — najwazniejsze zadania dla menedzera

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 16

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina

Prowadzacy

zajec zajec rozpoczecia

RYNEK

PRACY W
POLSCE NA
PRZESTRZENI
OSTATNICH 30
LAT cz. 1

Katarzyna Josko 03-02-2025 09:00

Przerwa Katarzyna Josko 03-02-2025 11:00

Godzina i .
; X Liczba godzin
zakonczenia

11:00 02:00

11:15 00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, X , X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

RYNEK

PRACY W
POLSCE NA
PRZESTRZENI
OSTATNICH 30
LAT cz. 2

Katarzyna Josko 03-02-2025 11:15 13:15 02:00

EWOLUCJA
PROCESU
REKRUTACJI NA
ZMIENIAJACYM
SIE RYNKU cz. 1

Katarzyna Josko 04-02-2025 09:00 11:00 02:00

Przerwa Katarzyna Josko 04-02-2025 11:00 11:15 00:15

EWOLUCJA
PROCESU
REKRUTACJI NA
ZMIENIAJACYM
SIE RYNKU cz.2

Katarzyna Josko 04-02-2025 11:15 13:15 02:00

REKRUTACJA
MNIEJSZ0SCI ,
SWIADOME
KSZTALTOWANI
E KULTURY
ROZNORODNOS
cl

Katarzyna Josko 05-02-2025 09:00 11:00 02:00

Przerwa Katarzyna Josko 05-02-2025 11:00 11:15 00:15

PRZYGOTOWANI

El
ORGANIZACJA
PROCESU
REKRUTACJI

Katarzyna Josko 05-02-2025 11:15 13:15 02:00

KOMPETENCJE | Katarzyna Josko 06-02-2025 09:00 11:00 02:00
WARTOSCI

Przerwa Katarzyna Josko 06-02-2025 11:00 11:15 00:15

BLEDY W
PROCESIE

OCENIANIA
KANDYDATOW

Katarzyna Josko 06-02-2025 11:15 13:15 02:00



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

PSYCHOLOGICZ
NE ASPEKTY
PRZEPROWADZA
NIA
PRACOWNIKOW
PRZEZ ZMIANY
cz. 1

Katarzyna Josko

Przerwa Katarzyna Josko

PSYCHOLOGICZ
NE ASPEKTY
PRZEPROWADZA
NIA
PRACOWNIKOW
PRZEZ ZMIANY
cz.2

Katarzyna Josko

D Test

. Katarzyna Josko
koricowy

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Katarzyna Josko

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
07-02-2025 09:00
07-02-2025 11:00
07-02-2025 11:15
07-02-2025 14:00

Cena

3780,00 PLN

3780,00 PLN

180,00 PLN

180,00 PLN

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

14:00

14:15

Liczba godzin

02:00

00:15

02:45

00:15



- 0d 5 lat wtascicielka firmy rekrutacyjno-headhunterskiej LUBhunters, wspierajgcej lokalny biznes
Lubelszczyzny w podnoszeniu standardow rekrutacji i pozyskiwaniu talentéw do lubelskiego rynku
pracy. Praktyk, konsultant i menedzer HR.

Trenerka posiada odpowiednie do rodzaju i zakresu $wiadczonych ustug doswiadczenie zawodowe,
nabyte w ciggu ostatnich 5 lat od daty publikacji ustugi. Trenerka posiada co najmniej 120-godzinne
doswiadczenie w prowadzeniu szkoler o podobnej tematyce dla oséb dorostych w ostatnich dwéch
latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.

0d 18 lat pracuje w srodowisku duzych, srednich i matych instytucji biznesowych wspierajgc Kadre
Menadzerskag w codziennej pracy. Pracuje jako wyktadowca akademicki w Wyzszej Szkole
Przedsigbiorczosci i Administracji. Pracowata jako: Trener (Pracownia Umiejetnosci), Doradca ds.
Rozwoju Kadr (Kredyt Bank), Trener i Koordynator Zespotu Rozwojowo-Szkoleniowego (Warta),
Menadzer Zasobéw Ludzkich (Bank Zachodni WBK - obecnie Santander).

Jej intencja jest tworzenie transparentnego, uczciwego srodowiska pracy umozliwiajgcego
skupienie na realizacji celéw biznesowych instytucji, jak réwniez zaspokojenie zawodowych i
osobistych potrzeb pracownikéw zwigzanych z rozwojem, przynaleznoscig, poczuciem wtasnej
skutecznosci i sprawstwa.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma notatnik, dtugopis i teczke (wystane pocztg na wskazany adres). Ponadto, w toku szkolenia, uczestnik bedzie
otrzymywat karty pracy, ¢wiczenia do uzupetniania itp.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz zaliczenia zajec.

Ponadto, uzyskania min. 80% punktéw z testu przyrostu wiedzy z zakresu tematycznego szkolenia.

Informacje dodatkowe

Ujete godziny szkolenia sa godzinami zegarowymi tj. godzina zegarowa = 60 minut.

Warunki techniczne

1. Platforma, na ktdrej zostanie przeprowadzone szkolenie w czesci zdalnej, w czasie rzeczywistym to Click Meeting.
2. Minimalne wymagania do obstugi szkolenia w formie zdalnej, w czasie rzeczywistym na platformie Click Meeting:

- uczestnik powinien dysponowaé komputerem stacjonarnym badz laptopem. Niezbedne réwniez beda: mikrofon, stuchawki, gtosniki i
opcjonalnie kamera.

3. Minimalne wymagania sprzetowe: procesor dwurdzeniowy, minimum 2GB pamieci RAM, wolna przestrzen na dysku twardym (okoto 10GB)
4. System operacyjny: minimum Windows XP/MacOS High Sierra
5. Oprogramowanie: przegladarka internetowa (Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari, Microsoft Edge)

6. Sie¢: tacze internetowe minimum 2 Mbps



7. Okres waznosci linku: 1h przed rozpoczeciem szkolenia w pierwszym dniu do ostatniej godziny w dniu zakorczenia.

Kontakt

ﬁ E-mail monikaornal@wp.pl

Telefon (+48) 601 847 454

Monika Ornal-Olech



