Mozliwo$¢ dofinansowania

Nowa ustawa o sygnalistach 2024 - 725,70 PLN brutto

Tworzenie procedury zgtoszen 590,00 PLN netto
[Iq Progressio wewnetrznych — warsztat wraz ze wzorami 120,95 PLN brutto/h

- forma zdalna 98,33 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/11/08/54658/2402730

Centrum

Doskonalenia

Kompetencji © zdalna w czasie rzeczywistym
PROGRESSIO Sp. z ® Ustuga szkoleniowa

0.0. ® 6h

* % % ¥ ¥ 9 06.12.2024 do 06.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Prawo i administracja / Prawo pracy

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

pracownicy ksiegowosci, finanséw, podatkéw; kadra kierownicza;
pracownicy biur rachunkowych; osoby pracujgce w dziale ksiegowosci,
podatkéw, finanséw; whasciciele firm; wszystkie osoby chcace
usystematyzowac swojg wiedze w zakresie podatku VAT. Ustuga
Grupa docelowa ustugi adresowana réwniez do uczestnikow projektu ,Kierunek — Rozwdj"

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikdw Projektu "Matopolski pociag
do kariery - sezon 1" i/lub dla Uczestnikéw Projektu "Nowy start w
Matopolsce z EURESem".

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 02-12-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 6

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przekazanie w formie praktycznych warsztatéw najwazniejszych informacji dotyczacych ustawy o

ochronie sygnalistéow - forma zdalna

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

- uczestnik zna informacje o ustawie o

ochronie sygnalistéow

- uczestnik zna sankcje i obowigzki

- uczestnik wie jakie sg konkretne
zapisy Ustawy o ochronie sygnalistéw
- uczestnik zna kwestie praktyczne

- uczestnik posiada wiedze jak powinna

przebiegac¢ i co powinna zawieraé
wewnetrzna procedura wyjasniajaca
naruszenia w miejscu pracy

- uczestnik ma swiadomos¢ swojej
wiedzy i zdobytych umiejetnosci

- uczestnik rozumie potrzebe
ksztatcenia i doszkalania sie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

- uczestnik zna informacje o ustawie o
ochronie sygnalistéw

- uczestnik zna sankcje i obowigzki

- uczestnik wie jakie sa konkretne
zapisy Ustawy o ochronie sygnalistéw
- uczestnik zna kwestie praktyczne

- uczestnik posiada wiedze jak powinna
przebiegac¢ i co powinna zawieraé
wewnetrzna procedura wyjasniajaca
naruszenia w miejscu pracy

- uczestnik ma swiadomos¢ swojej
wiedzy i zdobytych umiejetnosci

- uczestnik rozumie potrzebe
ksztatcenia i doszkalania sie

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

tak

Program

|. Wprowadzenie

¢ Rola sygnalistéw w miejscu pracy.



¢ Analiza potencjalnych sytuacji prowadzacych do naruszen lub naduzy¢.
¢ Praktyczne aspekty zgtaszania naruszen: narzedzia i procedury.

¢ Budowanie zaufania i otwartej komunikacji w miejscu pracy.

e Przeglad przepiséw prawnych dotyczacych zgtaszania naruszen.

Il Dyrektywa UE 2019/1937:

 Jakie sg gtéwne zatozenia Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 w kontekscie organizacji systemu
sygnalizowania naruszen?
¢ Jakie sg kluczowe elementy, ktére powinny zosta¢ uwzglednione w systemie sygnalizowania naruszen zgodnie z dyrektywg?

. Nowa ustawa o ochronie sygnalistow przyjeta 23 maja 2024 roku.

e Jakie sg konkretne zapisy Ustawy o ochronie sygnalistow?
e W jaki sposdb polskie przepisy implementujg dyrektywe w zakresie ochrony sygnalistow?
e warunki objecia ochrong sygnalistéw zgtaszajacych lub publicznie ujawniajgcych informacje o naruszeniach prawa;
¢ S$rodki ochrony sygnalistéw zgtaszajacych lub publicznie ujawniajacych informacje o naruszeniach prawa;
e zasady ustalania wewnetrznej procedury zgtaszania informacji o naruszeniach prawa i podejmowania dziatan nastepczych;
 zasady zgtaszania informacji o naruszeniach prawa organowi publicznemu;
 zasady publicznego ujawnienia informacji o naruszeniach prawa;
e zadania Rzecznika Praw Obywatelskich zwigzane ze zgtaszaniem informacji o naruszeniach prawa;
 zadania organéw publicznych zwigzane ze zgtaszaniem informacji o naruszeniach prawa i z podejmowaniem dziatan nastepczych.

¢ Pojecie naruszenia:
¢ Jakie obszary moga by¢ objete pojeciem "naruszenia" i wymagac zgtoszenia przez sygnalistéw?

e Kim jest sygnalista
e Jakie prawa i obowigzki ma sygnalista w kontekscie zgtaszania naruszen?
¢ Jakie sg mozliwe dziatania podejmowane w stosunku do osoby winnej naruszenia

e Ochrona sygnalisty:
e Jakie sg ryzyka dziatarn odwetowych w miejscu pracy i jakie sg $rodki ochrony sygnalistéw przed nimi?
e Jakie kroki mozna podjaé¢ w przypadku braku lub nieprawidtowego ustanowienia procedury wewnetrznej?

e Zgtoszenia wewnetrze - procedura

e Zgtoszenia zewnetrzne - procedura

» Sankcje i obowigzki:
¢ Jakie sg sankcje za utrudnianie zgtaszania naruszen i naruszanie obowigzku zachowania poufnosci
e odszkodowanie i zadosuczynienie dla sygnalisty
¢ Jakie obowigzki majg strony stosunku pracy w kontekscie zgtaszania naruszen?

IV. Kwestie praktyczne:

e Sygnalista w miejscu pracy
e kanaty sygnalizowania
¢ najczestsze nieprawidtowosci.
e Anonimowos$¢
 czy zacheca¢ do zgtaszania

¢ Jak powinna przebiega¢ i co powinna zawiera¢ wewnetrzna procedura wyjasniajgca naruszenia w miejscu pracy? - etapy wdrazania
¢ Rodzaj organizacji i wymagania przepiséw
e Jakie sg gtéwne przepisy dotyczace wewnetrznych kanatéw zgtoszen?
¢ Jakie znaczenie majg wewnegtrzne kanaty zgtoszen w kontekscie organizac;ji?

¢ Oficer Compliance i jego rola w organizacji
¢ Kluczowe osoby
¢ Kto w organizacji jest odpowiedzialny za zarzadzanie kanatami zgtoszen?o
¢ Jakie kompetencje sg niezbedne dla os6b odpowiedzialnych za wewnetrzne kanaty zgtoszen?

¢ Przygotowanie zakresu zadan
¢ Jakie zadania powinny by¢ uwzglednione w zakresie zadan zwigzanych z kanatami zgtoszen?
¢ Jakie sg kluczowe cele zwigzane z zarzgdzaniem kanatami zgtoszen?

e Cechy réznych kanatéw zgtoszen
e Jakie rodzaje kanatéw zgtoszern moga by¢ stosowane w organizac;ji?
e Jakie sg zalety i wady réznych kanatéw zgtoszen?



e Opracowanie i wdrozenie indywidualnej procedury dokonywania zgtoszen
e Jakie srodki nalezy podja¢, aby zapewni¢ poufno$é¢ zgtoszen?
e Jakie technologie moga by¢ wykorzystane do stworzenia bezpiecznych kanatéw informowania

e Zakres Szkolen Pracownikéw
e Jakie informacje powinny by¢ przekazywane pracownikom i jak powinno by¢ przeprowadzane szkolenia z zakresu
wewnetrznych kanatéw zgtoszen?

e Szkolenia 0s6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszen
e Jakie sg kluczowe umiejetnosci, ktére powinny posiada¢ osoby przyjmujace zgtoszenia?
e Jakie procedury powinny byé stosowane przy przyjmowaniu zgtoszen i prowadzeniu dziatain nastepczych?

¢ Dokumentacja zwigzana z wewnetrznym systemem zgtoszen - Wypracowanie modelu przesytania i odbierania zgtoszen.
e Jak nalezy prowadzi¢ rejestr zgtoszen i dokumentowaé dziatania?

e Procedura zgtaszania nieprawidtowosci
e Jakie kroki obejmuje procedura zgtaszania nieprawidtowosci?
e Jakie sg kanaty komunikacji dla sygnalistéw?

¢ Procedura wewnetrznych postepowan wyjasniajacych
¢ Jakie etapy obejmuje wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce?
¢ Jakie sg standardy postepowania z zgtoszeniami?
¢ Analiza zgtoszenia i plan dziatania (materiat dowodowy, dialog z sygnalistg, kontakt z zainteresowanymi, sktad zespotu
wyjasniajgcego) . Prowadzenie rozmdw wyjasniajacych — kluczowy etap postepowania

¢ Rejestr zgtoszen
¢ Jakie informacje powinny by¢ zawarte w rejestrze zgtoszen?

¢ Notatki z rozmow, ustalen i innych czynnosci
e Jak dokumentowaé rozmowy i ustalenia zwigzane ze zgtoszeniami?
» Jakie sg zasady archiwizowania dokumentacji zwigzanej z postgpowaniami wyjasniajgcymi?
e Gromadzenie i analizowanie dowoddw — archiwizacja dokumentéw.

e Zakres udzielanych informacji zwrotnych
e Jakie informacje zwrotne powinny by¢ udzielane sygnalistom?
e Jakie sg zasady komunikacji z sygnalistg podczas procesu wyjasniajagcego?
e Jak zapewni¢ wsparcie sygnalistom w trakcie postepowania?

e Ocena informacji pod katem ryzyka naduzy¢ i zagrozen bezpieczenstwa
e Jakie sa kryteria oceny ryzyka naduzy¢ i zagrozen bezpieczenstwa?

¢ Ocena ryzyka szkody i dziatan odwetowych wobec sygnalisty
¢ Jakie dziatania nalezy podjg¢ w celu ochrony sygnalisty?
e Jak ocenia¢ ryzyko dziatari odwetowych wobec sygnalisty?

¢ Dziatania nastepcze
¢ Jakie dziatania nastepcze powinny by¢ podjete po zakonczeniu postepowania wyjasniajgcego?
e Jak monitorowac¢ i ocenia¢ skutecznos$¢ dziatan nastepczych?

e Zgtaszanie organom $cigania
» Sankcje i obowigzki:
¢ Jakie sg sankcje za utrudnianie zgtaszania naruszen i naruszanie obowigzku zachowania poufnosci - odszkodowanie i
zadosuczynienie dla sygnalisty
e Jakie obowigzki majg strony stosunku pracy w kontekscie zgtaszania naruszen?

V. Podsumowanie — zadanie praktyczne

VI. Zakonczenie

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 5



Przedmiot / temat
zajec

Informacje
wprowadzajace

Rola

sygnalistow w
miejscu pracy.
Analiza
potencjalnych
sytuacji
prowadzacych do
naruszen lub
naduzy¢.
Praktyczne
aspekty
zgtaszania
naruszen:
narzedziai
procedury.

EEF) Jakie sa

gtéwne zatozenia
Dyrektywy
Parlamentu
Europejskiego i
Rady (UE)
2019/1937 w
kontekscie
organizacji
systemu
sygnalizowania
naruszen?

B3 Jakie sa

konkretne zapisy
Ustawy o
ochronie
sygnalistéw? W
jaki sposéb
polskie przepisy
implementuja
dyrektywe w
zakresie ochrony
sygnalistéw?

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Data realizacji

Prowadzacy L,
zajeé
06-12-2024
Barbara
R 06-12-2024
Pawetko-Czajka
Barbara
i 06-12-2024
Pawetko-Czajka
Barbara 06-12-2024
Pawetko-Czajka
- 06-12-2024

Cena

Godzina
rozpoczecia

09:30

10:00

12:00

14:00

15:00

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

14:00

15:00

15:30

Liczba godzin

00:30

02:00

02:00

01:00

00:30



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 725,70 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 590,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 120,95 PLN
Koszt osobogodziny netto 98,33 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Barbara Pawetko-Czajka

‘ ' Trenerka z ponad dziesiecioletnim doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen, wyktadow z zakresu
nauk prawnych, spotecznych i metodologii pracy w grupie.
Wyktadowca Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu. Stale wspotpracuje m. in. ze
Stowarzyszeniem Ksiegowych w Polsce, Bankowym Osrodkiem Doradztwa i Edukacji. Posiada
praktyczne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen, dydaktyki akademickiej, doradztwie oraz w
wdrazaniu przepiséw prawnych z zakresu: ochrony danych osobowych (RODO), prawa pracy,
zatrudniania cudzoziemcoéw, uméw cywilno-prawnych, prawa ubezpieczen spotecznych w firmach,
urzedach i instytucjach.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Autorskie materiaty dydaktyczne prowadzgcego w formie elektronicznej

Warunki uczestnictwa

Na 4 dni przed rozpoczeciem szkolenia, na podany adres e-mail zostang przestane informacje dotyczace szkolenia. W przypadku
potwierdzenia szkolenia, zostang wystane wszelkie informacje organizacyjne. Rezygnacja z udziatu w szkoleniu powinna nastgpi¢ w
formie e-mail'a najpézniej na 10 dni przed szkoleniem na adres szkolenia@pcdk.pl. Rezygnacja w pézZniejszym terminie wigze sie z
koniecznosciag pokrycia 100% kosztow. Nieobecnos¢ na szkoleniu nie zwalnia z dokonania optaty. W przypadku szkolen wyjazdowych
rezygnacji nie jest mozliwa. W przypadku firm zwolnionych z VAT niezbedne jest wypetnienie i przestanie faksem lub pocztg elektroniczna
oswiadczenia o zwolnieniu z VAT.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych - RODO), informuje, ze administratorem danych jest Centrum Doskonalenia Kompetencji Progressio sp.
z 0.0., ul. ul. Rakowicka 10B/4, 31-511 Krakow.

Informacje dodatkowe

Informujemy o rejestrowaniu/ nagrywaniu ustugi na potrzeby ustugodawcy i korzystajacego z ustugi jak réwniez na potrzeby monitoringu,
kontroli oraz w celu utrwalania efektéw ksztatcenia.

Autorskie materiaty dydaktyczne prowadzgcego w formie elektronicznej



ustuga adresowana réwniez do uczestnikow projektu ,Kierunek — Rozwoj".

Warunki techniczne

Informujemy o rejestrowaniu/ nagrywaniu ustugi na potrzeby ustugodawcy i korzystajgcego z ustugi jak réwniez na potrzeby monitoringu,
kontroli oraz w celu utrwalania efektéw ksztatcenia.

Autorskie materiaty dydaktyczne prowadzgcego w wersji elektroniczne;j.

Kontakt

: Kinga Szostak
ﬁ E-mail k.szostak@pcdk.pl

Telefon (+48) 690 017 860



