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Informacje podstawowe

Kategoria

Identyfikatory projektow

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

27,37 PLN netto/h

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Matopolski Pocigg do kariery

Studia adresowane sg do oséb, ktore pracujg lub zamierzajg podja¢ prace
w urzedach administracji panstwowej, samorzadowej,
przedsiebiorstwach, innych podmiotach i chcg zdoby¢ lub pogtebi¢
wiedze i umiejetnosci w zakresie szeroko pojetego zarzadzania jakoscig,
planowania proceséw, aspektow prawno-ekonomicznych, metod i technik
skutecznego zarzadzania, wdrazania, auditowania i doskonalenia
systeméw zarzadzania.

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu "Matopolski
pociag do kariery - sezon 1" i/lub dla Uczestnikéw Projektu "Nowy start
w Matopolsce z EURESem".

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu MP i/lub dla
Uczestnikow Projektu NSE, a takze do uczestnikéw innych projektow
krajowych oraz regionalnych realizowanych w ramach Bazy Ustug
Rozwojowych.

20

30

25-09-2025

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

190



art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR ) . ; .
wyzszym i nauce (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1571, z pdzn. zm.)

Zakres uprawnien Prowadzenie studiéw podyplomowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem studiéw jest zdobycie przez uczestnikow wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do
zarzadzania w obszarach zarzadzania jakoscig. Uczestnicy przygotowuja sie do wdrozenia, dokumentowania,
auditowania i doskonalenia systemoéw zarzgdzania. Uzyskujg kwalifikacje auditora wewnetrznego zintegrowanych
systemoéw zarzadzania wg norm 1SO 9001, ISO 14001, ISO 45001, auditora wewnetrznego w laboratorium wg ISO 17025
oraz petnomocnika systemu zarzadzania jakoscig wedtug kryteriéw PCBC

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik kontroluje wymagania norm
serii ISO 9000 oraz ich powigzania z

L . Uczestnik opracowuje system
obowigzujgcym prawem, a takze

e zarzadzania w laboratorium zgodnie z -
wymaganiami normy 1SO 17025 w Test teoretyczny z wynikiem

. L. 1SO 17025, przygotowuje laboratorium .
zakresie systemu zarzadzania i obszaru . D . generowanym automatycznie
. K do akredytacji oraz ztozenia wniosku o
technicznego w laboratorium oraz .
. . akredytacje do PCA
zasady uzyskania akredytacji
laboratorium w PCA.

Uczestnik stosuje wymagania normy U tnik ienia ki % L

Z NIk wymieni ZOW rminy I

ISO 14001, 1SO 45001, ISO 17025 oraz czestnik wymienia kiticzowe terminy
definicjami z zakresu systemoéw

planuje zasady integracji systeméw Test teoretyczny z wynikiem

. . zarzadzania jakos$cig, w laboratorium, .
zarzadzania opartych na wymaganiach generowanym automatycznie

norm 1SO 9001, ISO 14001 oraz ISO bezpieczeristwem i higiena pracy oraz
45007 zarzadzania srodowiskowego.

Uczestnik kontroluje zasady

auditowania systemoéw zarzadzania Uczestnik przygotowuje i przeprowadza Test teoretyczny z wynikiem
zgodnie z1SO 19011 oraz ich audit wewnetrzny. generowanym automatycznie
utrzymywania i doskonalenia.

Uczestnik identyfikuje, definiuje i

zarzadza procesami zachodzacymi w

. L. . organizacji. Opracowuje dokumentacje i

Uczestnik rozréznia podstawowe i L | -
. . harmonogram wdrozenia systeméw Test teoretyczny z wynikiem

zaawansowane metody i narzedzia

. L . X zarzadzania, zgodnie z wymaganiami generowanym automatycznie
jakosci w systemie zarzadzania.

norm ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001.
Sporzadza rejestr ryzyk i szans w
organizaciji.



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Studia kierowane s3 do:

e Kadra kierownicza i menedzerska — dyrektorzy, kierownicy produkcji, operacji, projektéw.

e Specjalisci i inzynierowie jakosci — petnomocnicy ds. ISO, audytorzy, kontrolerzy jakosci.

e Specjalisci ds. zgodnosci, BHP i Srodowiska — osoby odpowiadajgce za systemy zintegrowane.

* Przedsiebiorcy i wtasciciele MSP — planujacy wdrozenie lub utrzymanie certyfikacji ISO.

¢ Pracownicy z branz wymagajacych certyfikacji — motoryzacja, lotnictwo, medycyna, spozywcza, budownictwo, energetyka, IT.
¢ Studenci i absolwenci kierunkéw technicznych, zarzadzania i logistyki — przygotowujacy sie do pracy w obszarze jakosci.

Podczas studiéw uczestnicy uczg sie:

¢ postugiwaé sie terminami i definicjami z zakresu systeméw zarzadzania jakoscig, Srodowiskowego, BHP, bezpieczenstwa informac;ji
oraz zarzadzania w laboratorium

¢ identyfikowac i opisywac procesy w organizaciji, stosowac podej$cie procesowe oraz opracowywac¢ mapy procesow.

e interpretowac i stosowa¢ wymagania norm ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 17025, ISO 27001 oraz powigzania z przepisami
prawnymi i normami branzowymi.

¢ dobiera¢ i wykorzystywaé podstawowe i zaawansowane metody oraz narzedzia jakos$ci, w tym analize FMEA, do oceny procesow i
wyrobow.

¢ analizowac i ocenia¢ koszty jakosci, skutecznosc i efektywnosc¢ organizacji oraz sporzadzac rejestry ryzyk i szans.

e opracowywac i integrowac systemy zarzadzania zgodne z wymaganiami norm ISO, w tym systemy zintegrowane, oraz przygotowywac
organizacje do certyfikacji lub akredytaciji.

e przygotowywadé, prowadzi¢ i dokumentowac audity wewnetrzne systemow zarzadzania zgodnie z norma ISO 19011 oraz podejmowac
dziatania doskonalgce.

e przeprowadza¢ analize ryzyka bezpieczenstwa informacji w organizacji i wdraza¢ srodki ochrony zgodnie z ISO 27001.

¢ monitorowac i doskonali¢ przebieg proceséw w organizacji, stosujgc podejscie oparte na analizie danych i ryzyka.

¢ stosowac zasady skutecznej komunikacji i rozwigzywac problemy w obszarze zarzadzania kapitatem ludzkim w kontekscie systemow
zarzadzania.

Warunki uczestnictwa:

¢ Uczestnikiem studiéw podyplomowych moze by¢ osoba, ktéra posiada kwalifikacje petng co najmniej na poziomie 6, uzyskang w
systemie szkolnictwa wyzszego i nauki, tzn. ukonczyta studia wyzsze, co najmniej pierwszego stopnia, z tytutem inzyniera lub
licencjata.

Zakres tematyczny:



Szczegotowy program studidw tzn. plan studiéw, efekty ksztatcenia, karty przedmiotéw dostepne pod adresem strony:
https://cj.pk.edu.pl/wp-content/uploads/sites/83/2023/08/Program_studiow_ISO-1.pdf / znajduje sie w pliku dotaczonym jako zatgcznik.

Program studiow:
Ustuga stacjonarna trwa: 97 godzin, a ustuga zdalna w czasie rzeczywistym trwa: 93 godziny

. Wprowadzenie do zarzgdzania jakoscig - liczba godzin: 5 (zdalnie: 5)

. Podejscie procesowe w systemie zarzadzania jakoscig - liczba godzin: 8 (zdalnie: 8)

. Omowienie i analiza wymagan norm serii ISO 9000 - liczba godzin: 22 (zdalnie: 8)

. Analiza kontekstu organizacji — zarzadzanie ryzykiem i szansami - liczba godzin: 16 (zdalnie: 8)

. Metody i narzedzia jakosci - liczba godzin: 8

. Zaawansowane planowanie jakosci wyrobéw i proceséw (FMEA, plan kontroli) - liczba godzin: 8 (zdalnie: 8)
. Rola petnomocnika w systemie zarzadzania - liczba godzin: 8

. Systemy zarzadzania: Srodowiskowego oraz bezpieczeristwem i higieng pracy - liczba godzin: 16 (zdalnie: 8)
. Dokumentowanie i wdrazanie systemu zarzadzania - liczba godzin: 17 (zdalnie: 8)

10. Aspekty prawno-ekonomiczne zarzadzania jakos$cig - liczba godzin: 8 (zdalnie: 8)

11. Auditowanie systemu zarzadzania i jego certyfikacja - liczba godzin: 27

12. Zarzadzanie systemami informatycznymi; bezpieczenstwo informaciji - liczba godzin: 8 (zdalnie: 8)

13. Branzowe i obszarowe systemy zarzadzania - liczba godzin: 8 (zdalnie: 8)

14. Akredytacja i audit w laboratorium wg ISO 17025 - liczba godzin: 22 (zdalnie: 8)

15. Techniki skutecznego zarzadzania - liczba godzin: 8 (zdalnie: 8)

16. Egzamin koricowy - liczba godzin: 1

0 NOoO gk W=

O

Organizacja zaje¢:

Spos6b organizacji studiéw wskazany jest w programie studiow podyplomowych oraz Regulaminie Studiéw podyplomowych
realizowanych na PK.

Studia s realizowane w ramach dwdéch semestréw, obejmuja 30 punktéw ECTS.
W tym:

¢ zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne — 83 godzin; 13,5 punktéw ECTS,
¢ zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ — 93 godzin; 13,5 punktéw ECTS.

Harmonogram zaje¢ obejmuje 190 godzin dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna = 45 minut). Przerwy sa wliczane w czas trwania
studiow.

Studia odbywa sie w formie mieszanej — polegajacej na potgczeniu zaje¢ prowadzonych stacjonarnie (1j. z bezposrednim udziatem
stuchaczy na uczelni) z zajeciami prowadzonymi zdalnie (np. online, w czasie rzeczywistym), przy uzyciu narzedzi do ksztatcenia na
odlegtos¢ (Teams).

taczna liczba godzin zaje¢ oraz punktéw ECTS wynosi — 190 godzin; 30,0 punktéw ECTS.

Zajecia stacjonarne realizowane sg na Wydziale Mechanicznym Politechniki Krakowskiej (kampus ,Czyzyny”), przy al. Jana Pawta Il 37,
31-864 Krakdw. Uczestnik przed zajeciami informowany jest o doktadnej lokalizacji (nr sali, budynek).

Zajecia stacjonarne prowadzone sg w sali wyktadowej wyposazonej w rzutnik oraz komputer (dla wyktadowcy). Zajecia zdalne
prowadzone sg przy wykorzystaniu aplikacji Teams, do ktérej uczestnicy dostajg indywidualny dostep.

Uczestnicy otrzymujg materiaty dydaktyczne w wersji elektronicznej i/lub papierowej (w przypadku zaje¢ stacjonarnych — w zaleznosci od
potrzeb)

Wykorzystywane metody dydaktyczne obejmuja:

¢ Wyktad interaktywny — wyktadowca omawia zagadnienia teoretyczne, wyjasnia watpliwosci i systematyzuje wiedze w zaleznosci od
potrzeb uczestnikow.

« Cwiczenia audytoryjne i problemowe — uczestnicy wykonuijg praktyczne éwiczenia na rzeczywistych dokumentach (instrukcjach,
procedurach, raportach kontrolnych, checklistach), co umozliwia im zastosowanie zdobytej wiedzy w praktyce

¢ Studium przypadku (case study)

¢ Prezentacje multimedialne

¢ Praca indywidualna i grupowa, omawianie wynikow

e Dyskusje moderowane

Walidacja — egzamin koricowy jest wliczony w czas trwania studiéw.



Egzamin przeprowadzany jest przed Komisjg egzaminacyjna, ktérej sktad wynika z Regulaminu studiéw podyplomowych realizowanych
przez Politechnike Krakowska.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu koricowego jest zaliczenie wszystkich przedmiotéw objetych planem studiéw podyplomowych
oraz spetnienie wymogéw formalnych, ujetych w Regulaminie studiéw podyplomowych, obowigzujgcym na Politechnice Krakowskiej.
Egzamin przeprowadzany jest w formie stacjonarnej w ostatnim dniu przewidzianym harmonogramem zaje¢. Zakres egzaminu
koncowego obejmuje wszystkie przedmioty ujete w programie studiéw. Egzamin ma forme testu jednokrotnego wyboru. Uzyskanie co
najmniej 60% poprawnych odpowiedzi oznacza ztozenie egzaminu z wynikiem pozytywnym. Egzamin stanowi weryfikacje osiggnietych
efektédw uczenia sie. Przeprowadzany jest przez Komisje egzaminacyjng zgodnie z zapisami Regulaminu studiéw. Wynik studiéw
podyplomowych jest $rednig wazong z ocen: $redniej ocen uzyskanej z toku studiéw z waga 0,6 oraz oceny z egzaminu koricowego z
waga 0,4. Ocena wpisywana na $swiadectwie studiéw podyplomowych wyznaczana jest na podstawie tabeli zamieszczonej w Regulaminie
studiéw podyplomowych.

Dokumentem potwierdzajgcym ukonczenie studiéw podyplomowych jest $wiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych wydane przez
Politechnike Krakowskga im. Tadeusza Kosciuszki.

Wyktadowcy*:

1. drinz. Kamila Gromczak
2. dr Magdalena Késka-Wolny
3. mgr Edyta Jose

4. mgr Wioletta Kurek
5. dr inz. Marek Raczka
6. mgr Bartosz Krzemiendak
7. mgr Beata Romek

8. mgr inz. Arkadiusz Trela

* Szczegotowe informacje na temat Wyktadowcow dostepne sg na stronie
https://www.cj.pk.edu.pl/studia-podyplomowe/zarzadzanie-jakoscia-wg-norm-iso-9000/

w zaktadce "Kadra wyktadowcow"

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 98

Przedmiot /

temat

Wprowadzeni
edo
zarzadzania
jakoscia

Wprowadzeni
edo
zarzadzania
jakoscia

Wprowadzeni
edo
zarzadzania
jakoscia

Prowadzacy

drinz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

Data realizacji
zajeé

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:40

13:15

Godzina
zakonczenia

11:30

13:10

14:00

Liczba godzin

01:30

01:30

00:45

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie



Przedmiot /
temat

Podejscie
procesowe w
systemie
zarzadzania
jakoscia

Podejscie
procesowe w
systemie
zarzadzania
jakoscia

Podejscie
procesowe w
systemie
zarzadzania
jakoscia

Podejscie
procesowe w
systemie
zarzadzania
jakoscia

Oméwienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. 1)

Omowienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz.1)

Oméwienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. 1)

Prowadzacy

drinz. Kamila
Gromczak

dr inz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

dr inz. Kamila
Gromczak

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

Data realizacji
zajeé

26-10-2025

26-10-2025

26-10-2025

26-10-2025

15-11-2025

15-11-2025

15-11-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:35

12:15

13:50

09:00

10:35

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

12:05

13:45

15:20

10:30

12:05

13:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot /
temat

Oméwienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. 1)

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg ISO 17025
(cz. 1)

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg ISO 17025
(cz. 1)

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg IS0 17025
(cz. 1)

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg ISO 17025
(cz. 1)

Aspekty
prawno -
ekonomiczne
zarzadzania
jakoscia

Aspekty
prawno -
ekonomiczne
zarzadzania
jakoscia

Prowadzacy

mgr Wioletta
Kurek

dr inz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

dr inz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

mgr Edyta
Jose

mgr Edyta
Jose

Data realizacji
zajeé

15-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

29-11-2025

29-11-2025

Godzina
rozpoczecia

13:50

09:00

10:35

12:15

13:50

09:00

10:35

Godzina
zakonczenia

15:20

10:30

12:05

13:45

15:20

10:30

12:05

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot /
temat

Aspekty
prawno -
ekonomiczne
zarzadzania
jakoscia

Aspekty
prawno -
ekonomiczne
zarzadzania
jakoscia

Analiza
kontekstu
organizacji —
zarzadzanie
ryzykiem i

szansami (cz.

)

Analiza
kontekstu
organizacji —
zarzadzanie
ryzykiem i

szansami (cz.

D)

Analiza
kontekstu
organizacji —
zarzadzanie
ryzykiem i
szansami (cz.

)

Analiza
kontekstu
organizacji —
zarzadzanie
ryzykiem i
szansami (cz.

D)

Data realizacji

Prowadzacy L,
zajeé
Edyt
mar Edyta 29-11-2025
Jose
Edyt
martdyta 29-11-2025
Jose
dr Magdalena
. 30-11-2025
Késka-Wolny
dr Magdalena
, 30-11-2025
Késka-Wolny
dr Magdalena
3 30-11-2025
Késka-Wolny
dr Magdalena
30-11-2025

Késka-Wolny

Godzina
rozpoczecia

12:15

13:50

09:00

10:35

12:15

13:50

Godzina
zakonczenia

13:45

15:20

10:30

12:05

13:45

15:20

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot /
temat

Oméwienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. I1)

Oméwienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. I)

Oméwienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. 1)

Omowienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. I)

Oméwienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. Il

Omowienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. I)

Oméwienie i
analiza
wymagan
norm serii ISO
9000 (cz. I)

Prowadzacy

dr Magdalena
Késka-Wolny

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

Data realizacji
zajeé

30-11-2025

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

14-12-2025

14-12-2025

14-12-2025

Godzina
rozpoczecia

13:50

09:00

10:35

12:15

09:00

10:35

12:15

Godzina
zakonczenia

15:20

10:30

12:05

13:45

10:30

12:05

13:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Analiza
kontekstu
organizacji —
zarzadzanie
ryzykiem i

szansami (cz.

1)}

Analiza
kontekstu
organizacji —
zarzadzanie
ryzykiem i

szansami (cz.

I

Analiza
kontekstu
organizacji —
zarzadzanie
ryzykiem i

szansami (cz.

1)}

Analiza
kontekstu
organizacji —
zarzadzanie
ryzykiem i

szansami (cz.

I

Metody i
narzedzia
jakosci

Metody i
narzedzia
jakosci

Metody i
narzedzia
jakosci

Data realizacji

Prowadzacy L,

zajeé
dr’MagdaIena 17-01-2026
Késka-Wolny
dr’MagdaIena 17-01-2026
Késka-Wolny
dr’MagdaIena 17-01-2026
Késka-Wolny
dr’MagdaIena 17-01-2026
Késka-Wolny
dr inz. Marek

18-01-2026
Raczka
drinz. Marek

18-01-2026
Raczka
dr inz. Marek

18-01-2026

Raczka

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:35

12:15

13:50

09:00

10:35

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

12:05

13:45

15:20

10:30

12:05

13:45

. . Forma
Liczba godzin .
stacjonarna
01:30 Tak
01:30 Tak
01:30 Tak
01:30 Tak
01:30 Tak
01:30 Tak
01:30 Tak



Przedmiot /
temat

Metody i
narzedzia
jakosci

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg IS0 17025
(cz. N

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg I1SO 17025
(cz. N

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg IS0 17025
(cz. )

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg ISO 17025
(cz. 1)

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg ISO 17025
(cz. 1)

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg IS0 17025
(cz. 1)

Akredytacja i
audit w
laboratorium
wg ISO 17025
(cz. 1)

Prowadzacy

drinz. Marek
Raczka

dr inz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

dr inz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

drinz. Kamila
Gromczak

Data realizacji
zajeé

18-01-2026

24-01-2026

24-01-2026

24-01-2026

24-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

25-01-2026

Godzina
rozpoczecia

13:50

09:00

10:35

12:15

13:50

09:00

10:35

12:15

Godzina
zakonczenia

15:20

10:30

12:05

13:45

15:20

10:30

12:05

13:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Zaawansowa
ne
planowanie
jakosci
wyrobow i
proceséw
(FMEA, plan
kontroli)

Zaawansowa
ne
planowanie
jakosci
wyrobow i
proceséw
(FMEA, plan
kontroli)

Zaawansowa
ne
planowanie
jakosci
wyroboéw i
procesow
(FMEA, plan
kontroli)

Zaawansowa
ne
planowanie
jakosci
wyrobow i
proceséw
(FMEA, plan
kontroli)

Systemy
zarzadzania
srodowiskowe
go oraz
bezpieczenst
wem i higieng
pracy (cz. I)

Prowadzacy

mgr Bartosz
Krzemiendak

mgr Bartosz
Krzemiendak

mgr Bartosz
Krzemiendak

mgr Bartosz
Krzemiendak

mgr Wioletta
Kurek

Data realizacji
zajeé

07-02-2026

07-02-2026

07-02-2026

07-02-2026

14-02-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:35

12:15

13:50

09:00

Godzina
zakonczenia

10:30

12:05

13:45

15:20

10:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot /
temat

Systemy
zarzadzania
Srodowiskowe
go oraz
bezpieczenst
wem i higieng
pracy (cz. 1)

Systemy
zarzadzania
srodowiskowe
go oraz
bezpieczenst
wem i higieng
pracy (cz. )

Systemy
zarzadzania
srodowiskowe
go oraz
bezpieczenst
wem i higieng
pracy (cz. I)

Systemy
zarzadzania
srodowiskowe
go oraz
bezpieczenst
wem i higieng
pracy (cz. Il)

Systemy
zarzadzania
Srodowiskowe
go oraz
bezpieczenst
wem i higieng
pracy (cz. Il)

Systemy
zarzadzania
srodowiskowe
go oraz
bezpieczenst
wem i higieng
pracy (cz. Il)

Prowadzacy

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

mgr Wioletta
Kurek

Data realizacji
zajeé

14-02-2026

14-02-2026

14-02-2026

21-02-2026

21-02-2026

21-02-2026

Godzina
rozpoczecia

10:35

12:15

13:50

09:00

10:35

12:15

Godzina
zakonczenia

12:05

13:45

15:20

10:30

12:05

13:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Systemy
zarzadzania
Srodowiskowe
go oraz
bezpieczenst
wem i higieng
pracy (cz. Il)

& o

petnomocnika
w systemie
zarzadzania

@z Rola

petnomocnika
w systemie
zarzadzania

60298 JIR{JE!

petnomocnika
w systemie
zarzadzania

GE Ro'e

petnomocnika
w systemie
zarzadzania

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. 1)

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. 1)

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania

(cz. 1)

Prowadzacy

mgr Wioletta
Kurek

drinz. Marek
Raczka

drinz. Marek
Raczka

dr inz. Marek
Raczka

drinz. Marek
Raczka

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

Data realizacji
zajeé

21-02-2026

22-02-2026

22-02-2026

22-02-2026

22-02-2026

07-03-2026

07-03-2026

07-03-2026

Godzina
rozpoczecia

13:50

09:00

10:35

12:15

13:50

09:00

10:35

12:15

Godzina
zakonczenia

15:20

10:30

12:05

13:45

15:20

10:30

12:05

13:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Nie

Nie

Nie



Przedmiot /
temat

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. 1)

Branzowe i
obszarowe
systemy
zarzadzania

Branzowe i
obszarowe
systemy
zarzadzania

Branzowe i
obszarowe
systemy
zarzadzania

Branzowe i
obszarowe
systemy
zarzadzania

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. )

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. N

Prowadzacy

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz. Marek
Raczka

dr inz. Marek
Raczka

drinz. Marek
Raczka

drinz. Marek
Raczka

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

Data realizacji
zajeé

07-03-2026

08-03-2026

08-03-2026

08-03-2026

08-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

Godzina
rozpoczecia

13:50

09:00

10:35

12:15

13:50

09:00

10:35

Godzina
zakonczenia

15:20

10:30

12:05

13:45

15:20

10:30

12:05

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. N

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. 1)

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. )

Dokumentowa
niei
wdrazanie
systemu
zarzadzania
(cz. N

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Prowadzacy

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

Data realizacji
zajeé

21-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

Godzina
rozpoczecia

12:15

12:15

13:50

15:25

09:00

10:35

Godzina
zakonczenia

13:45

13:45

15:20

16:10

10:30

12:05

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

00:45

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. )

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. N

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. N

Prowadzacy

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

Data realizacji
zajeé

22-03-2026

22-03-2026

18-04-2026

18-04-2026

18-04-2026

18-04-2026

Godzina
rozpoczecia

13:50

15:25

09:00

10:35

12:15

13:50

Godzina
zakonczenia

15:20

16:10

10:30

12:05

13:45

15:20

Liczba godzin

01:30

00:45

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. N

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1N

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Auditowanie
systemu
zarzadzania i
jego
certyfikacja
(cz. 1)

Prowadzacy

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

Data realizacji
zajeé

18-04-2026

19-04-2026

19-04-2026

19-04-2026

19-04-2026

19-04-2026

Godzina
rozpoczecia

15:25

09:00

10:35

12:15

13:50

15:25

Godzina
zakonczenia

16:10

10:30

12:05

13:45

15:20

16:10

Liczba godzin

00:45

01:30

01:30

01:30

01:30

00:45

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Zarzadzanie
systemami
informatyczny
mi;
bezpieczenst
wo informacji

Zarzadzanie
systemami
informatyczny
mi;
bezpieczenst
wo informacji

Zarzadzanie
systemami
informatyczny
mi;
bezpieczenst
wo informacji

Zarzadzanie
systemami
informatyczny
mi;
bezpieczenst
wo informacji

Techniki
skutecznego
zarzadzania

Techniki
skutecznego
zarzadzania

Techniki
skutecznego
zarzadzania

Techniki
skutecznego
zarzadzania

Prowadzacy

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

drinz.
Arkadiusz
Trela

mgr Beata
Romek

mgr Beata
Romek

mgr Beata
Romek

mgr Beata
Romek

Data realizacji
zajeé

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:35

12:15

13:50

09:00

10:35

12:15

13:50

Godzina
zakonczenia

10:30

12:05

13:45

15:20

10:30

12:05

13:45

15:20

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
Prowadzacy L, i , . Liczba godzin i
temat zajeé rozpoczecia zakoriczenia stacjonarna
Egzamin - 13-06-2026 10:00 10:45 00:45 Tak
koncowy
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5200,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 27,37 PLN
Koszt osobogodziny netto 27,37 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 10

O
o

mgr Jagoda Nowak

Osoba prowadzaca administracje. Absolwentka Uniwersytetu Jagielloniskiego na Wydziale
Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej, kierunku Bibliotekoznawstwo i Informacja Naukowa.
Ukonczyta réwniez Studium Pedagogiczne Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz Studium
Pedagogiczne Politechniki Krakowskiej. Ksztatcita sie takze w Centrum Szkolenia i Organizacji
Systemoéw Jakosci Politechniki Krakowskiej na kierunku Zarzgdzanie Bezpieczernistwem i Higieng
Pracy.

Jest absolwentka szkoty policealnej Centrum Nauki i Biznesu ,Zak” w Krakowie na kierunku asystent
/ sekretarz.

Uczestniczyta w licznych szkoleniach z zakresu informatyki, zarzadzania i nowoczesnych
technologii, m.in. z obstugi arkuszy kalkulacyjnych, tworzenia materiatéw promocyjnych, Zzrédet
informacji naukowej w srodowisku internetowym oraz kompetencji miedzykulturowych.

dr Agnieszka Pieczonka

Kierownik studiéw podyplomowych. Dyrektor Centrum Szkolenia i Organizacji Systemoéw Jakosci
Politechniki Krakowskiej. Doktor nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Absolwentka Akademii Ekonomicznej w Krakowie (obecnie Uniwersytet Ekonomiczny) na Wydziale
Ekonomii oraz studiéw podyplomowych na Politechnice Krakowskiej z zakresu zarzadzania



O

bezpieczenstwem i higieng pracy oraz systemoéw jakosci wg norm ISO 9000. Posiada certyfikaty
Asystenta systemu zarzgdzania jakoscig i Auditora wewnetrznego systemu zarzgdzania bhp.
Ukonczyta liczne kursy i szkolenia dotyczgce m.in. systemodw zarzadzania, komunikacji
interpersonalnej, protokotu dyplomatycznego, prawa zamdéwien publicznych, spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

Jest autorem lub wspoétautorem ponad 20 publikacji w czasopismach naukowych i materiatach
konferencyjnych z zakresu zarzadzania jakoscig, konfliktéw organizacyjnych, negocjacji, systemow
logistycznych, a takze wspotautorem lub wspotredaktorem kilku podrecznikéw. Brata udziat w
przygotowaniu i realizaciji kilku projektéw wspétfinansowanych ze srodkéw UE dotyczacych
podnoszenia kwalifikacji w ramach studiéw podyplomowych i szkolen.

dr inz. Kamila Gromczak

Doktor nauk technicznych, adiunkt dydaktyczny, absolwent Szkoty Treneréow Zarzadzania
Stowarzyszenia Konsultantéw i Treneréw Zarzadzania MATRIK. Trener i audytor laboratoriow
badawczych i wzorcujgcych w zakresie wdrozenia i utrzymania systeméw zarzadzania wg 1SO
17025 od ponad 10 lat. Wieloletni wyktadowca studiéw podyplomowych Politechniki Krakowskiej,
trener FACH Sp. z 0.0. i TUV Rheinland Polska Sp. z 0.0. w zakresie norm 1SO 17025, 1ISO 22716 i ISO
9001. Wspdtautor artykutéw naukowych z zakresu wspétrzednosciowej techniki pomiarowej,
walidacji zarzadzania wg I1SO 17025.

dr Magdalena Késka-Wolny

Doktor nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu. Absolwentka Akademii WSB, Master
of Business Administration (partner kierunku: EY Academy of Business). W 2016 roku ztozyta z
wynikiem pozytywnym egzamin dla kandydatéw na cztonkéw rad nadzorczych w spétkach Skarbu
Panstwa. 0d 2009 roku wyktadowca na studiach podyplomowych w Centrum Szkolenia i Organizacji
Systemoéw Jakosci Politechniki Krakowskiej. Od 2019 roku pracownik badawczo-dydaktyczny,
adiunkt, Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-Humanistycznej w Bielsku-Biate;j.

mgr Edyta Jose

Trener i konsultant. Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie w przygotowywaniu, realizacji i
zarzadzaniu innowacyjnymi projektami badawczo-rozwojowymi i wdrozeniowymi,
wspotfinansowanymi ze srodkéw UE, w organizacjach produkcyjnych, ustugowych, w tym
medycznych i edukacyjnych oraz administraciji.

Doradza organizacjom w zakresie spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu oraz wdrazania systemoéw
zarzadzania, m.in. jakoscig i Srodowiskowego.

mgr Wioletta Kurek

14 lat doswiadczenia w pracy w obszarze GMP

20 lat doswiadczenia w roli osoby prowadzacej szkolenia

ponad 20 lat doswiadczenia w roli audytora w obszarze ISO 9001, ISO 22000 oraz GMP

studia podyplomowe w zakresie zarzagdzania jakoscig, zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci,
szkolenia w zakresie GMP

dr inz. Marek Raczka



n Doktor nauk technicznych. Absolwent AGH w Krakowie i Uniwersytetu B. Pascala w Clermond-
Ferrand we Franciji oraz studiéw podyplomowych w zakresie zarzgdzania srodowiskowego i
zarzadzania bezpieczenstwem pracy w przemysle. Wieloletni pracownik naukowobadawczy w
Instytucie Odlewnictwa w Krakowie oraz adiunkt w Katedrze Inzynierii Proceséw Produkcyjnych na
Wydziale Mechanicznym PK. Autor lub wspoétautor podrecznikéw akademickich, skryptéw i licznych
publikacji oraz promotor prac dyplomowych. Przez wiele lat petnit funkcje Petnomocnika Rektora
Politechniki Krakowskiej ds. Jakosci.

mgr Bartosz Krzemiendak

Jo

Magister Zarzadzania Biznesem, Starszy Inzynier Serwisu w branzy metrologicznej oraz
Petnomocnik ds. ISO/IEC 17025. Trener i audytor systemow zarzgdzania ISO/IEC 17025 ISO 9001,
wyktadowca studiow podyplomowych na Politechnice Krakowskiej. Absolwent studiow
podyplomowych z zakresu wspétrzednosciowej techniki pomiarowej, automatyki oraz Excela w
controllingu. Doswiadczenie zawodowe zdobywat w miedzynarodowych przedsiebiorstwach i przy
wdrazaniu systemow zarzgdzania w przemysle, ktore stara sie tgczy¢ z wykorzystaniem sztucznej
inteligencji w praktyce laboratoryjnej i biznesowe;j.

mgr Beata Romek

Dyrektor Centrum Pedagogiki i Psychologii Politechniki Krakowskiej im. Tadeusza Kosciuszki

dr inz. Arkadiusz Trela

O
)

O
)

Ukonczyt interdyscyplinarne studia doktoranckie, menadzerskie studia - Executive MBA,
podyplomowe studia Menadzer Jakos$ci oraz certyfikowane przez International Register of
Certificated Auditors zaawansowane kursy audytora / audytora wiodgcego systemow I1SO 9001, ISO
14001 i ISO 27001. Absolwent Akademii Ekonomicznej w Krakowie. Kierownik projektéw
wdrozeniowych, petnomocnik, trener oraz audytor systeméw zarzgdzania wg norm ISO 9001, ISO
14001, ISO 27001, ISO 17025 oraz ISO 22000. Wyktadowca na studiach MBA na Uczelni tazarskiego
w Warszawie oraz studiach podyplomowych na Politechnice Krakowskiej w obszarze systemow
zarzadzania. Autor ksigzek i publikacji poswieconych jakosci, Srodowisku, ryzyku i systemom
zarzadzania ISO. Posiada certyfikat kontrolera wewnetrznego wg standardéw Polskiego Instytutu
Kontroli Wewnetrznej oraz certyfikat Compliance Officer. Uczestnik wielu specjalistycznych szkolen
dla Petnomocnikéw i Audytoréw zintegrowanych systemdw zarzadzania, zarzadzania ryzykiem i
ochrony danych osobowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty: dostepne w zespole na Teams

Informacje dodatkowe:

Zajecia odbywaja sie dwa razy w miesigcu, w soboty i niedziele, od godz. 9.00.
Zajecia prowadzone sg za posrednictwem aplikacji Teams

Obecno$¢ na zajeciach jest weryfikowana na podstawie listy obecnosci, a w przypadku zaje¢ zdalnych réwniez na podstawie listy
logowan generowanej przez aplikacje Teams



Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem studiéw podyplomowych moze by¢ osoba, ktéra posiada kwalifikacje petng co najmniej na poziomie 6, uzyskang w
systemie szkolnictwa wyzszego i nauki, tzn. ukoficzyta studia wyzsze, co najmniej pierwszego stopnia, z tytutem inzyniera lub licencjata.

Warunkiem ukonczenia studiéw jest zaliczenie wszystkich przedmiotéw objetych planem studiéw oraz uzyskanie wyniku pozytywnego z
egzaminu koncowego.

Informacje dodatkowe

Warunkiem ukoriczenia studiéw podyplomowych jest zaliczenie wszystkich przedmiotéw objetych planem studiéw oraz uzyskanie
pozytywnego wyniku z egzaminu koficowego.

Dokumenty uzyskiwane przez absolwentow:

 Swiadectwo ukoriczenia studiéw podyplomowych Politechniki Krakowskiej im. Tadeusza Kosciuszki

¢ Certyfikat auditora wewnetrznego zintegrowanych systemow zarzadzania wg ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001

¢ Certyfikat auditora wewnetrznego w laboratorium wg ISO 17025

 Certyfikat Pelnomocnika systemu zarzadzania jakoscia (wydany przez Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A., po zdaniu
egzaminu przeprowadzanego przez komisje PCBC S.A.) — dodatkowa optata

Zawarto umowe z WUP Krakdw na rozliczanie Ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw szkoleniowych w ramach projektu "tap
Skilla"

Warunki techniczne

Warunki techniczne

« Zajecia prowadzone sg za posrednictwem platformy Teams, z ktdrej uczestnicy moga nieodptatnie korzysta¢ za aplikacji pobieranej na
swoje urzadzenie.

+ Minimalne wymagania sprzetowe dla réznych urzadzen oraz te dotyczace parametréw tgcza, mozna znalez¢ na stronie platformy Teams
(https://support.microsoft.com/pl-pl/office/wymagania-systemowe-aplikacji-microsoft-teams-bezp%C5%82atnej-dae0234b-839c-4f85-
ae75-d14ad2baa978).

+ W celu skorzystania z prezentowanych tresci i materiatéw Uczestnicy powinni mie¢ dostep do programéw umozliwiajgcych otwieranie
plikéw tekstowych, prezentacji multimedialnych oraz plikéw z rozszerzeniem .pdf.

Adres

al. Jana Pawta 11 37/G
31-864 Krakow

woj. matopolskie

Zajecia prowadzone w formie stacjonarnej realizowane bedag w salach dydaktycznych znajdujgcych sie na kampusie
"Czyzyny" Politechniki Krakowskiej im. Tadeusza Kosciuszki w Krakowie, al. Jana Pawta Il 37, 31-864 Krakdw, Centrum
Szkolenia i Organizacji Systeméw Jakosci.

Zajecia w formie zdalnej, prowadzone sg za posrednictwem platformy Teams, z ktérej uczestnicy moga nieodptatnie
korzysta¢ za pomoca aplikacji pobieranej na swoje urzadzenie.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja



e rzutnik, laptop dla prowadzgcego, stoty, krzesta, winda

Kontakt

ﬁ E-mail jagoda.nowak@pk.edu.pl

Telefon (+48) 126 283 447

Jagoda Nowak



