Mozliwos$¢ dofinansowania

Efektywna zmiana w organizaciji - 2 542,41 PLN brutto
ﬁ przygotowanie organizacji na wyzwania 2067,00 PLN netto
nowoczesnego rynku pracy oraz 158,90 PLN brutto/h
w zarzadzanie wiekiem i wspétpraca 129,19 PLN netto/h
miedzypokoleniowa.
EWA LENC-SOWA Numer ustugi 2024/11/03/170855/2393311

Maikai

Brak ocen dla tego dostawcy @ Legmca / staCJonarna

& Ustuga szkoleniowa

® 16h
£ 05.12.2024 do 06.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
Identyfikator projektu Kierunek - Rozwdj
Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Menedzerowie, liderzy zespotéw, specjalisci HR, osoby

odpowiedzialne za wdrazanie modeli pracy zdalnej i hybrydowej oraz
Grupa docelowa ustugi zarzadzanie

zespotami.

Osoby odpowiedzialne za zmiany w organizac;ji.

Minimalna liczba uczestnikow 10
Maksymalna liczba uczestnikow 12
Data zakonczenia rekrutacji 01-12-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR (MSUES) - wersja 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Kurs ma na celu przekazanie zagadnien zwigzanych z obszarami efektywnej pracy zdalnej i hybrydowej oraz zarzadzanie
wiekiem i wspotpracg miedzypokoleniowg. Zaréwno w aspekcie teoretycznym, jak i praktycznym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- Posiada umiejetnos¢ zarzadzania
zespotami w modelu pracy zdalnej i
hybrydowej

- potrafi zarzadzac¢ czasem,
komunikacja i

Dobiera odpowiednie podejscie w wspotpraca zespotowg w nowym
zaleznosci od trybu pracy i grupy modelu pracy. Test teoretyczny
pokoleniowe;j. - wprowadza praktyki organizacyjne i

technologiczne, ktére wspieraja prace
zdalng i hybrydowa.

- wypracowuje strategie przygotowujaca
organizacje do wyzwan wspétczesnego
rynku pracy.

Cel biznesowy

Przygotowanie organizacji na nowoczesny rynek pracy: Szkolenie ma na celu zapoznanie uczestnikow z aktualnymi
trendami w pracy zdalnej i hybrydowej oraz nauke, jak dostosowa¢ struktury, procesy i kulture organizacyjng do tych
Zmian.

Zarzadzanie wiekiem: Uczestnicy nauczg sie, jak efektywnie zarzadza¢ zespotami zréznicowanymi pod wzgledem wiekuy,
co jest istotne w obliczu wyzwan zwigzanych z integracjg réznych pokoler w miejscu pracy.

Wspotpraca migedzypokoleniowa: Szkolenie pomoze w rozwijaniu umiejetnosci komunikacyjnych i wspotpracy miedzy
pracownikami ré6znych generacji, co zwiekszy produktywnos$¢ i innowacyjno$¢ w zespole.

Adaptacja do zmieniajgcego sie srodowiska: Uczestnicy zyskajg praktyczne narzedzia i strategie do radzenia sobie z
wyzwaniami zwigzanymi z zarzadzaniem zespotem w réznych modelach pracy, co zwiekszy ich zdolno$¢ do szybkiej

adaptaciji.

Efekt ustugi

Skutecznie zarzagdza zmiang w organizacji, wprowadza jej pracownikéw do pracy zdalnej i rozszerza wspotprace miedzypokoleniowa.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Szkolenie zakonczy sig testem.



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak

Program

DZIEN PIERWSZY
"Efektywna praca zdalna i hybrydowa: Przygotowanie organizacji na
wyzwania nowoczesnego rynku pracy"

1. Wprowadzenie do pracy zdalnej i hybrydowej
- Historia i ewolucja modeli pracy zdalnej i hybrydowej: Jak zmieniaty sie potrzeby
organizacji i jakie znaczenie ma dzisiaj praca elastyczna.
- Gtéwne roznice miedzy praca zdalng a hybrydowa: ich zalety i wyzwania.
- Jak pandemia COVID-19 wptyneta na przysztos¢ pracy: nowe perspektywy i
trendy.
2. Przygotowanie organizacji do pracy zdalnej i hybrydowej
- Tworzenie polityk i zasad dotyczacych pracy zdalnej/hybrydowej: zasady godzin
pracy, przeptyw informacji, dostepnos¢ pracownikéw.
- Budowanie kultury organizacyjnej, ktéra wspiera prace elastyczne: wartosci
organizacyjne, normy pracy, budowanie zaufania.
- Omowienie technologii wspierajgcych prace zdalng i hybrydowsa, takich jak
Microsoft Teams, Slack, Zoom i inne narzedzia do zarzadzania projektami i
komunikaciji.
3. Zarzadzanie zespotami w modelu pracy zdalnej i hybrydowej
- Jak planowa¢ i organizowa¢ zadania dla zespotéw pracujgcych zdalnie i

hybrydowo: time-blocking, task management, wyznaczanie celéw i priorytetow.



- Techniki zarzadzania zadaniami oraz metody takie jak Pomodoro, technika

Eisenhowera i inne narzedzia, ktére pomagajg utrzymaé produktywnos$é na wysokim

poziomie.

- Przeciwdziatanie rozpraszaczom, dbanie o réwnowage miedzy zyciem zawodowym

a prywatnym.

- Komunikacja i dostepnos$¢ w pracy zdalnej i hybrydowej: jak ustalaé zasady

komunikaciji, by zapewni¢ spéjnos$é i zaangazowanie zespotu.

- Zarzadzanie produktywnoscig i efektywnoscia: techniki monitorowania i oceny

wydajnosci bez koniecznosci mikrozarzadzania.

- Budowanie wiezi w zespotach rozproszonych: techniki i narzedzia wspierajace

interakcje miedzy cztonkami zespotu (np. regularne spotkania online, grupowe

projekty).

4. Motywowanie i angazowanie pracownikow w pracy hybrydowej

- Psychologiczne aspekty pracy zdalnej: jak izolacja wptywa na morale i motywacje pracownikéw.
- Techniki motywacyjne: jak wspiera¢ samodzielnos¢, autonomie i zaufanie w modelu zdalnym/hybrydowym.

- Przyktady programéw motywacyjnych, ktére sprzyjaja zaangazowaniu, takie jak wirtualne spotkania integracyjne, bonusy, docenianie za
osiggniecia.

5. Wyzwania rynku pracy - jak przygotowac organizacje na przysztosé
- Jak globalizacja, rozwéj technologii i zmiany demograficzne wptywaja na prace hybrydowa i zdalna.
- Znaczenie elastycznosci organizacji w dostosowywaniu sie do zmieniajgcych sie warunkéw rynku pracy.
- Prognozy dotyczace przysztosci pracy: jakie umiejetnosci i technologie beda
niezbedne.
- Dostosowywanie strategii rekrutacyjnych, by przyciagna¢ i zatrzymac talenty w trybie pracy zdalnej/hybrydowe;j.
6. Podsumowanie szkolenia i plan wdrozenia
- Omowienie najwazniejszych wnioskéw i wypracowanych rozwigzan w modelach
pracy hybrydowej/zdalnej.
- Przeglad narzedzi, procedur i technik gotowych do wdrozenia w organizaciji.
- Plan dziatania: jak wdrozy¢ poznane strategie i narzedzia, aby zmaksymalizowa¢ korzysci z pracy hybrydowej/zdalnej.
DZIEN DRUGI
"Zarzadzanie wiekiem i wspétpraca miedzypokoleniowa"
1. Wprowadzenie do zarzadzania wiekiem i wspétpracy miedzypokoleniowej:

 definicja i znaczenie zarzadzania wiekiem
¢ charakterystyka roznych pokolen obecnych na rynku pracy
e wptyw réznorodnosci wiekowej na funkcjonowanie organizacji

1. Identyfikacja wyzwan zwigzanych z zarzagdzaniem wielopokoleniowym zespotem:

¢ réznice w podejsciu do pracy, wartosciach i preferencjach miedzy pokoleniami
¢ potencjalne konflikty i trudnos$ci w komunikac;ji
e stereotypy i uprzedzenia zwigzane z wiekiem



1. Strategie efektywnego zarzadzania wiekiem:

¢ tworzenie polityki zarzadzania wiekiem w organizacji
¢ dostosowanie proceséw HR do potrzeb réznych grup wiekowych
¢ planowanie sukces;ji i transfer wiedzy miedzy pokoleniami

1. Budowanie efektywnej komunikacji miedzypokoleniowej:

¢ techniki skutecznej komunikacji z pracownikami réznych pokolen
¢ rozwigzywanie konfliktéw miedzypokoleniowych
¢ budowanie zaufania i wspétpracy w zespotach wielopokoleniowych

1. Rozwaj i motywowanie pracownikéw w réznym wieku:

¢ projektowanie Sciezek kariery uwzgledniajgcych potrzeby réznych pokolen
e tworzenie programéw rozwojowych dostosowanych do réznych grup wiekowych
¢ strategie motywacyjne dla pracownikéw w ré6znym wieku

1. Zarzadzanie wiedzg i kompetencjami w organizacji:

¢ identyfikacja i wykorzystanie mocnych stron réznych pokolen
e programy mentoringu i coachingu miedzypokoleniowego
e tworzenie zespotéw projektowych wykorzystujgcych réznorodnos$¢ wiekowa

1. Tworzenie kultury organizacyjnej wspierajacej roznorodnos¢ wiekowa:

¢ budowanie swiadomosci i akceptacji dla réznorodnosci wiekowej
e promowanie wartosci wspétpracy miedzypokoleniowe;j
¢ eliminacja dyskryminacji ze wzgledu na wiek

1. Aspekty prawne zarzadzania wiekiem:

¢ regulacje prawne dotyczace réwnego traktowania pracownikéw
e dostosowanie polityk HR do wymogdéw prawnych

1. Mierzenie efektywnosci zarzadzania wiekiem:

e wskazniki i metody oceny skutecznosci programéw zarzadzania wiekiem
¢ analiza wptywu zarzadzania wiekiem na wyniki biznesowe organizacji

1. Praktyczne narzedzia i metody zarzadzania wiekiem:

e warsztaty i éwiczenia integracyjne dla zespotéw wielopokoleniowych
e tworzenie planéw dziatania w zakresie zarzadzania wiekiem
¢ studia przypadkoéw i dobre praktyki z innych organizacji

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L Prowadzacy L .
zajeé zaje¢ rozpoczecia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 542,41 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 067,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 158,90 PLN
Koszt osobogodziny netto 129,19 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Ewa Stepniewicz

‘ ' Jestem szkoleniowcem, trenerem umiejetnosci miekkich oraz coachem. W swojej pracy
wykorzystuje réznorodne narzedzia, w tym Extended Disc, ktéry pozwala poprzez poznanie
osobowosci okreslaé style zachowania. Wzmacniam uczestnikéw swoich szkoleh poprzez prace z
ich mocnym stronami.

W ramach wielu form psychoedukacji pracuje tez jako wyktadowca na wyzszych uczelniach, gdzie
prowadze zajecia z technik i metod negocjacji oraz radzenia sobie ze stresem (Akademia Slgska w
Katowicach), a takze kryzysowego PR (Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach).

Prowadze coachingi indywidualne oraz grupowe. Wspieram firmy pracujac z ich pracownikami
réwniez wykorzystujgc narzedzia terapeutyczne. Wspieram firmy w sytuacjach pojawiajacych sie
dysfunkgciji pracy zespotowej (brak zaufania, nieumiejetno$¢ zachowania sie w kryzysie, brak
zaangazowaniaa i odpowiedzialnosci). Czesto réwniez pracuje z biznesem w warsztatach budowy
zespotdw, motywacji oraz komunikacji. Mam doswiadczenie biznesowe, bowiem sama prowadzitam
agencje medialng VIS Media, ktéra wspierata swoich klientow.

222

O Hubert Stepniewicz

‘ ' Od ponad 20 lat prowadze i realizuje ztozone projekty restrukturyzacyjne i rozwojowe w réznych
branzach, od pojazdéw szynowych, przez obronnos¢, po energetyke. Mojg misjg jest uwalnianie
ukrytego potencjatu organizacji, ktére stojg w obliczu wyzwan, zagrozen lub mozliwosci na
dynamicznym i konkurencyjnym rynku.

Jestem menedzerem i trenerem, absolwentem IESE Business School w Barcelonie i Szkoty Gtéwnej
Handlowej w Warszawie. Obszarem moich zainteresowan jest zarzadzanie zmiang w procesie
transformacji z uwzglednieniem aspektéw psychologii organizacji oraz operacyjne zarzadzanie
finansowe.

Obecnie wspotzatozyciel Centrum Psychoterapii Terapiosfera w Gliwicach, oferujgcego m.in.
zintegrowane wsparcie psychologiczne i psychoterapeutyczne dla pracownikéw przedsiebiorstw.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnik otrzyma prezentacje oraz materiaty pomocnicze, ktére pozwolg mu usystematyzowanie zdobytej wiedzy.

Adres

ul. Skarbowa 2
59-220 Legnica

woj. dolnoslaskie

Qubus Hotel Legnica
ulica Skarbowa 2
59-220 Legnica

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Widfi

Kontakt

m E-mail ewa@maikai-center.com

Telefon (+48) 502 469 464

Ewa Lenc-Sowa



