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Szkolenie: MARKETING | SPRZEDAZ DLA
ZIELONEJ GOSPODARKI

Numer ustugi 2024/11/03/36960/2393267

Brenna / mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng
w czasie rzeczywistym)

& Ustuga szkoleniowa
® 30h
) 10.01.2025 do 12.01.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Marketing

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Szkolenie dedykowane jest wszystkim osobom, ktdre chca zarzadzac
transformacja cyfrowa z elementami wptywu spotecznego. Szczegdlnie
skorzystajg na nim: menadzerowie sprzedazy sprzedawcy / handlowcy
oraz wszystkie osoby, ktére na co dzien majg do czynienia ze sprzedaza i
marketingiem. Od uczestnikéw szkolenia nie jest wymagana wiedza ani
uprzednie do$wiadczenie zwigzane ze sprzedazg. Wymagane sg
natomiast podstawowe umiejetno$ci komunikacyjne.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 15
Data zakonczenia rekrutacji 09-01-2025

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie

rzeczywistym)

30

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

5260,00 PLN brutto
5260,00 PLN netto
175,33 PLN brutto/h
175,33 PLN netto/h



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotuje uczestnikéw do identyfikowania trendéw rynkowych zwigzanych z ekologig, budowania marek
opartych na wartosciach zrownowazonego rozwoju, tworzenia komunikatow marketingowych, ktére inspirujg do
odpowiedzialnej konsumpcji oraz wdrazania innowacyjnych modeli biznesowych wspierajgcych GOZ.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozumie podstawy zielonej gospodarki i
zrownowazonego marketingu

Przeprowadza analize rynku

Kryteria weryfikacji

Definiuje i charakteryzuje pojecie
zielonej gospodarki oraz jej trzy filary

Wyjasnia wptyw dziatalnosci
biznesowej na srodowisko i
spoteczenstwo

Wspétpracuje w grupie przy
rozwigzywaniu probleméw zwigzanych
ze zrbwnowazonym rozwojem

Aktywnie uczestniczy w dyskusjach na
temat zréwnowazonego marketingu

Analizuje wyniki audytu SWOT w
kontekscie zréwnowazonego rozwoju.

Identyfikuje potrzeby i oczekiwania
klientéw w zakresie produktow i ustug
ekologicznych.

Stosuje narzedzia marketingowe do
oceny efektywnos$ci dziatan

Prezentuje swoje pomysty i opinie w
sposob jasny i zwiezty.

Analizuje trendy rynkowe zwigzane ze
zrbwnowazonym rozwojem

Segmentuje rynek w kontekscie ekologii

i odpowiedzialnej konsumpciji

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Tworzy strategie marketingowa

Komunikuje sie z klientem

Tworzy modele biznesowe wspierajgce
zréwnowazony rozwoj

Kryteria weryfikacji

Opisuje elementy zrébwnowazonej
strategii marketingowej

Rozréznia rézne rodzaje marketingu
(B2C, B2B) oraz elementy marketing
mix

Wyjasnia znaczenie budowania
wartos$ci marki opartej na zasadach
zrbwnowazonego rozwoju

Projektuje kampanie marketingowe
uwzgledniajace aspekty ekologiczne

Ocenia wptyw dziatan marketingowych
na srodowisko i spoteczenstwo

Wykorzystuje media spotecznosciowe
do komunikacji z klientami $wiadomymi
ekologicznie

Negocjuje z réznymi interesariuszami w
celu osiagniecia wspélnych celéw

Demonstruje otwarto$¢ na nowe idee i
rozwigzania.

Buduje relacje z klientami oparte na
zaufaniu

Inspiruje innych do podejmowania
dziatan na rzecz zréwnowazonego
rozwoju

Wdraza zasady zréwnowazonego
rozwoju w swojej organizacji

Adaptuje sie do zmieniajacych sie
warunkéw rynkowych

Charakteryzuje modele biznesowe
wspierajgce zrownowazony rozwoj

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.



Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
Tak, dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona
w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- potwierdza zastosowanie rozwigzan
zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji.

Program

Dzien 1

Podstawy zielonej gospodarki

« Definicja i zatozenia zielonej gospodarki

* Trzy filary zréwnowazonego rozwoju: ekonomiczny, spoteczny, sSrodowiskowy

+ Wptyw dziatalnosci biznesowej na $rodowisko i spotecznos¢ lokalna

* Rola przedsiebiorstw w promowaniu zréwnowazonego rozwoju Zréwnowazony rozwoj w kontekscie marketingu i sprzedazy
* Ekologiczny marketing (green marketing) i jego znaczenie

* Rola przedsiebiorstw w ksztattowaniu swiadomosci ekologicznej konsumentéw

+ Zréwnowazone modele sprzedazy

Wprowadzeni do marketingu zréwnowazonego:

« Klient - potrzeby, popyt, produkt, jakos¢, zadowolenie klienta pytanie cy znak swoje klienta?

* Rodzaje marketing np.: business-to-consumer (B2C), business-to-business (B2B), marketing mix, nowoczesny marketing cyfrowy Funkcje
marketingu, marketingowe mity Audyt

* Analiza SWOT

- Trojkat strategiczny w marketingu - preferencje, koszty, realizacja (proces marketingowy), racja bytu (rynki i grupy docelowe)
Dzien 2

Wprowadzenie do strategii marketingowej

- Strategia: czym jest strategia?, ideat marketingowy, zasady sukcesu rynkowego, strategiczne jednostki biznesowe i rynki docelowe,
decyzje strategiczne, pozycjonowanie strategiczne, dodanie strategii e-marketingu

Zréwnowazona strategia marketingowa

+ Polityka produktowa, polityka cenowa, polityka dystrybucyjna, polityka komunikacyjna
* Media spotecznosciowe w marketingu-mix - rodzaje i strategie

Analiza rynku i trendéw zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem

+ Segmentacja rynku w kontekscie ekologii i odpowiedzialnej konsumpciji



+ Budowanie wartosci marki opartej na zasadach zrownowazonego rozwoju
Komunikacja z konsumentem $wiadomym ekologicznie

« Tworzenie przekazéw marketingowych uwzgledniajgcych odpowiedzialno$¢ spoteczng i ekologiczna
« Storytelling zorientowany na zréwnowazony rozwdéj

* Wykorzystanie mediéw spotecznosciowych do promowania ekologicznych produktow
Dzien 3

Modele biznesowe wspierajgce zréwnowazony rozwoj

+ Ekonomia cyrkularna (gospodarka o obiegu zamknigtym)

+ Lokalne taiicuchy dostaw i produkcja zgodna z zasadami sprawiedliwego handlu (Fair Trade)
Strategie sprzedazowe w zrownowazonym biznesie

+ E-commerce w stuzbie ekologii

+ Modele subskrypcyjne i ich potencjat w zréwnowazonym rozwoju

* Rola zaufania i przejrzystosci w procesie sprzedazy

Klient w gospodarce zréwnowazonej

« Profil klienta

* Metody i narzedzia angazowania klienta

+ Kreowanie wartosci, personalizacja produktéw jako narzedzia marketingowe

« Zasady skutecznej komunikacji

Zréwnowazony rozwoj w praktyce

+ Zarzadzanie zréwnowazonym rozwojem w firmie

+ Budowanie zréwnowazonej strategii marketingowej dla wtasnej firmy

Walidacja

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia bedg realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody
umozliwiajgce uczenie sig w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejgtnosci.

Warunki organizacyjne: W celu osiggniecia maksymalizacji efektéw szkolenia, grupa uczestnikéw powinna wynosi¢ minimum 50s6b.

Szkolenie trwa 30 godzin dydaktycznych . Maksymalna ilo$¢ oséb w grupie wynosi 24. Realizacja zadan i ¢wiczen bedzie przeprowadzona
w taki sposéb, aby stopniowo narastat ich stopien trudnosci, ale ich realizacja byta w zasiegu mozliwosci uczestnikéw. Szkolenie
przewiduje prace catej grupy, jak réwniez w podziale na grupy.

Uczestnicy w trakcie kazdego dnia szkoleniowego trwajacego wiecej niz 4 godziny majg prawo do co najmniej 1 przerwy, trwajacej co
najmniej 15 minut. Przerwy wliczajg sie w czas trwania ustugi. Przerwy ustalane bedg z uczestnikami.

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie o jej ukonczeniu.
Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu.
1 godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktycznych.

Ustuga zdalna w czasie rzeczywistym trwaé bedzie 8,66 godzin dydaktycznych, ustuga stacjonarna trwac bedzie 21,33 godziny
dydaktyczne.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 13

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L. Prowadzacy L. X , . Liczba godzin i
temat zaje¢ zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Podstawy
zielonej
gospodarki
Rafat .
(chat, wyktad, i 10-01-2025 15:00 17:00 02:00 Nie
P . Przybylski
éwiczenia,
rozmowa,
wspotdzieleni
e ekranu

Zréwnowazon

y rozwéj w

kontekscie

marketingu i

sprzedazg./ (w Rafat .

tym 15 minut . 10-01-2025 17:00 19:00 02:00 Nie
Przybylski

przerwy)

(chat, wyktad,

éwiczenia,

rozmowa,

wspotdzieleni

e ekranu)

Wprowadzeni

do

marketingu

zrbwnowazon
Rafat .

ego (chat, X 10-01-2025 19:00 20:00 01:00 Nie
Przybylski

wyktad,

¢wiczenia,

rozmowa,

wspoétdzieleni

e ekranu)

Audyt

(chat, wyktad,
¢éwiczenia, Rafat i
. 10-01-2025 20:00 21:30 01:30 Nie
rozmowa, Przybylski
wspotdzieleni

e ekranu)

Wprowadzeni Rafat

e do strategii i 11-01-2025 09:00 11:00 02:00 Tak
. Przybylski

marketingowe

j



Przedmiot /
temat zajeé

Zréwnowazon
a strategia

marketingowa

Analiza
rynku i
trendéw
zwigzanych
ze
zréwnowazon
ym rozwojem
(wtym 15
minut
przerwy)

Komunikacja
z
konsumentem
Swiadomym
ekologicznie

Modele

biznesowe
wspierajace
zrbwnowazon
y rozwoj

Strategie
sprzedazowe
w
zrébwnowazon
ym biznesie

Klient

w gospodarce
zréwnowazon
ej (wtym 15
minut
przerwy)

12213
Zréwnowazon
y rozwéj w
praktyce

Walidacja

Prowadzacy

Rafat
Przybylski

Rafat
Przybylski

Rafat
Przybylski

Rafat
Przybylski

Rafat
Przybylski

Rafat
Przybylski

Rafat
Przybylski

Data realizacji
zajeé

11-01-2025

11-01-2025

11-01-2025

12-01-2025

12-01-2025

12-01-2025

12-01-2025

12-01-2025

Godzina
rozpoczecia

11:00

13:00

15:00

08:00

09:00

11:00

13:00

15:15

Godzina
zakonczenia

13:00

15:00

17:00

09:00

11:00

13:00

15:15

16:00

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

01:00

02:00

02:00

02:15

00:45

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt ustugi brutto 5260,00 PLN
Koszt ustugi netto 5260,00 PLN
Koszt godziny brutto 175,33 PLN
Koszt godziny netto 175,33 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacyc

O
)

h: 1

1z1

Rafat Przybylski

Trener z 15-letnim doswiadczeniem, przedsiebiorca- swojg pierwsza firme otworzyt w 2009 roku-
Centrum Rozwojowe EVOLVE. 2014-obecnie-prezes zarzadu Apollo Technologies Polska Sp. z 0.0.
2004-2008-praca w firmach Fotojoker-sprzedaz, Ergo Hestia SA- agent ubezpieczeniowy,Alians Sp. z
o.o.-telemarketer, BP Express Sp z 0.0.-sprzedaz. Prowadzi szkolenia otwarte z rozwoju osobistego i
biznesu, szkolenia dla firm oraz coaching/doradztwo. Flagowe szkolenia, regularnie kilka razy w
roku to:Praktyk NLP, Master NLP, Trening trenerski, LifeCoaching oraz Business
Coaching,Hipnoza.Oprécz ww. regularnie pojawiaty sie tez szkolenia z takich zakresow jak:
Motywacja , Sukces, Komunikacja, Sprzedaz, Negocjacje, Kontrola emociji, Pewnos¢ siebie, Stres,
Zarzadzanie czasem, Podejmowanie decyzji, Umiejetnosci liderskie, Wystgpienia
publiczne,Coaching eksportowy, E-commerce, Tworzenie strategii rozwojowych firmy, biznes plany,
Zarzadzanie projektami, Zarzadzanie zmiang, Zarzadzanie klientami, Social media, Zréwnowazony
rozwdj, zielone kompetencje. Prowadzit tez goscinnie wyktady na takich uczelniach jak Uniwersytet
Slaski czy AGH w Krakowie.Praca jako trener m.in dla Kraft-Heinz, Bank BZWBK, Opel, nazwa.pl,
CibaVision, Hestia. W szkoleniach i coachingach wzieto udziat ponad 5000 os6b, tgcznie ponad
9000 godzin zaje¢.W ostatnich 5 latach przeprowadzit ponad 30 szkolen z w/w zakreséw.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnikom zostang przekazane materiaty dydaktyczne w postaci prezentacji powerpoint, materiaty przygotowane przez

trenera, ankiety, testy. Materiaty zgodne ze standardem WCAG 2.1.

Informacje dod

atkowe



Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od
podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983)

Uczestnicy ustugi dokonujac zapisu na ustuge oswiadczaja, ze ustuga rozwojowa odbywa sie poza godzinami pracy lub w dni wolne od
pracy osoby bioracej udziat w ustudze.

Ustuga prowadzi do nabycia zielonych kompetenciji.

Organizator zapewnia dostepnos$¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami podczas realizacji ustug rozwojowych zgodnie z Ustawa z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2022 poz. 2240) oraz ,Standardami dostepnosci
dla polityki spéjnosci 2021-2027".

W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnien prosimy o kontakt pod numerem 500 026 554 lub mailem na
psulkowski@gmail.com przed zapisem na ustuge!

Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi. Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem platformy ZOOM.US.

1. W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustugi, uczestnik powinien dysponowac: urzadzeniem majgcym dostep do sieci Internet
(komputer, smartfon, tablet), zdolnym do odbioru dZzwieku (gtosniki, stuchawki), zdolnym do przekazywania dZzwieku (mikrofon) w celu
interakcji pomiedzy trenerem a uczestnikiem, przegladarkg Windows: IE 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+, Mac: Safari 7+, Firefox
27+, Chrome 30+.

2. Minimalna wymagana szybko$¢ potgczenia internetowego w celu korzystania z webinariow wynosi 2 Mb/s (zalecane potgczenie
szerokopasmowe).

3. Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika przed analizg oraz wpisanie imienia i
nazwiska.

Waznos¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakofczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze znajduja sie pod tym linkiem: https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362023-
System-Requirements-for-PC-Mac-and-Linux

Adres

ul. Wyzwolenia 40
43-438 Brenna

woj. Slaskie
Kontakt

m E-mail psulkowski@gmail.com

Telefon (+48) 500 026 554

Piotr Sutkowski



