Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie Wymagania systemu 2 447,70 PLN brutto
zarzadzania jakoscig wg normy 1SO 1990,00 PLN netto
9001:2015 152,98 PLN brutto/h

Numer ustugi 2024/10/25/55576/2380102 124,38 PLN netto/h

© Koszalin / stacjonarna

INCERT Piotr

Wagner & Ustuga szkoleniowa
® 16h

Y % % %k K

5 12.12.2024 do 13.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kadra menedzerska:
Dyrektorzy, prezesi, cztonkowie zarzadu
Kierownicy, menedzerowie réznych szczebli

Osoby odpowiedzialne za wdrozenie i utrzymanie systemu zarzadzania
jakoscia

Zespoty ds. jakosci:
Petnomocnicy ds. systemu zarzadzania jakoscia
Auditores wewnetrzni
Cztonkowie komitetéw i zespotdw ds. jakosci
Pracownicy zaangazowani w procesy:
Grupa docelowa ustugi Kierownicy procesow
Wiasciciele proceséow
Osoby odpowiedzialne za realizacje procesdéw w organizacji
Przedstawiciele dziatéw / komdrek organizacyjnych:
Sprzedaz i marketing
Produkcja / ustugi
Logistyka i zaopatrzenie
Zasoby ludzkie

Finanse i ksieggowosé

Dziaty wspierajace



Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 10
Data zakonczenia rekrutacji 11-12-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Pracownicy uzyskajg wiedze w temacie systemoéw zarzgdzania wg normy I1SO 9001:201. Uczestnicy uzyskajg réwniez
wiedze oraz kompetencje z kategorii zarzadzania jakoscig wg normy ISO 9001:2015. oraz w sposob

prawidtowy wdrozy¢ system zarzgdzania jakoscig wg ISO 9001:2015 i naucza sie prowadzenia

dokumentacji wg. powyzszej normy. Pracownicy wejdg w posiadanie wiedzy dot. przeprowadzania

wewnetrznych audytéw. Pracownicy uzyskajg wiedze i kompetencji z zarzadzania jakoscig wg normy ISO 9001:2015.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

samodzielne opracowywanie i

wypetnianie dokumentac;ji Systemu
Po ukoriczonej ustudze doradczej yp )y

Zarzadzania Jakoscig oraz
uczestniczka nabedzie wiedze oraz 3 3

przeprowadzaé¢ audit wewnetrzny.

umiejetnosci z zakresu zarzadzania Test teoretyczny

jakoscia
wg normy I1SO 9001:2015.

posiadanie rzetelnej wiedze o tym

jak podejmowaé samodzielnie dziatania
korygujace/doskonalace w ramach ISO
9001:2015

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

tak



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

tak

Program

1. Audyt wstepny - zasady

2. Opracowanie raportu z audytu — zasady

3. Analiza raportu + wyjasnienie

4. Polityka jakosci i cele jako$ciowe - wyjasnienie

5. Procedury dot. normy ISO 9001:2015

6. Audyt wewnetrzny - zasady planowania, przeprowadzania audytéw wewnetrznych wg ISO 9001:2015 cz. 1
7. Audyt wewnetrzny - zasady planowania, przeprowadzania audytéw wewnetrznych wg ISO 9001:2015 cz. 2
9. Wdrozenie dokumentacji — zasady

10. Audyt wewnetrzny, przeglad zarzadzania

11. Przygotowanie do certyfikacji — zasady

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 3

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L, Prowadzacy L, X , X Liczba godzin

zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

aport z

audytu — zasady,

polityka jakosci i

cele jakosciowe -

wyjasnienie, Ireneusz Czyzyk 12-12-2024 08:00 16:00 08:00
procedury dot.

normy, audyt

wewnetrzny -

zasady.



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L, . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

3
Wdrozenie
dokumentac;ji -
zasady. Audyt
wewnetrzny,
przeglad
zarzadzania
Przygotowanie
do certyfikacji —
zasady

Ireneusz Czyzyk 13-12-2024 08:00 15:45 07:45

EEP) walidacja Ireneusz Czyzyk 13-12-2024 15:45 16:00 00:15

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 447,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1990,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 152,98 PLN

Koszt osobogodziny netto 124,38 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Ireneusz Czyzyk

‘ ' Wdrazanie i auditowanie systeméw zarzadzania
jakoscig wg norm IS0, Negocjacje handlowe, 4

letnie prowadzenie biura terenowego firmy TUV
Rheinland, Udziat w procesach poprawy
organizacji pracy i produktywnosci na obszarze
produkcyjnym oraz magazynach, Doswiadczenie
w kierowaniu ludzmi, Obstuga komputera;

od 11.2006 — INCERT Systemy Zarzadzania
Wdrazanie systemow zarzgdzania Szkolenia z
zakresu systeméw zarzadzania 09.2002 -
11.2006 — Jednostka certyfikujgca TUV Rheinland



Polska sp. z 0.0. zakres obowigzkéw: -
zwigkszenie znajomosci firmy TUV Rheinland
wsrod klientdw, — poszukiwanie klientéw, -
wspotpraca z firmami konsultingowymi, -
przeprowadzanie auditéw na zgodnos$é z ISO
9001, - tworzenie dokumentacji poauditowych, -
prace organizacyjne w biurze;, 10.2001-08.2002
- Specjalista ds. zakupéw- Porta Technik sp. z 0.0
zakres obowigzkow: - tworzenie dziatu zakupéw,
- ocena i wyboér dostawcoéw materiatow i ustug, -
negocjacje handlowe, - monitorowanie dostaw -
prowadzenie proceséw reklamacyjnych; 06.2000
- 09.2001 - Kierownik Dziatu Operacyjnego -
Erison sp. z 0.0. zakres obowigzkow: - nadzér
nad zespotem (ok. 15 oséb) prowadzacym prace
nad poprawg produktywnosci w Stoczni
Szczecinskiej S.A, - wdrazanie systemoéw
zarzadzania jakoscig; 01.- 05.2000 - Szef
Handlowy — Porta Styl Sp z 0.0. zakres
obowigzkdw: - organizacja dziatu handlowego, -
dobor pracownikéw dziatu, - prowadzenie dziatan
reklamowo-marketingowych; 01.1999- 12.1999 -
Firma konsultingowa Erison sp. z 0.0.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

materiaty w formie elektronicznej/drukowanej

Adres

ul. 1 Maja
Koszalin

woj. zachodniopomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail marika.teszner@incert.pl

Telefon (+48) 664 383 822

Marika Teszner



