Mozliwos$¢ dofinansowania

Wykorzystanie sztucznej inteligencji w 4 206,60 PLN brutto
biurze: automatyzacja procesow i 3420,00 PLN netto
M oz ksztattowanie zielonych kompetenc;i 233,70 PLN brutto/h

Numer ustugi 2024/10/23/131563/2375757 190,00 PLN netto/h

K2 CENTRUM
SZKOLENIOWO
KONSULTINGOWE

SPOLKA Z

OGRANICZONA © Brenna / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa

CIA ® 18h

% % % % * £ 13.12.2024 do 14.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

, . wsparcie dla oséb indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Pracownicy biurowi, osoby pracujgce w sektorach administracyjnych,
. menedzerowie, oraz osoby odpowiedzialne za innowacje w organizacjach,
Grupa docelowa ustugi , . . ) . L
ktérzy chcag zrozumie¢ potencjat Al w codziennej pracy oraz dazy¢ do

zrbwnowazonego rozwoju W swoim miejscu pracy.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 12-12-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 18

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do efektywnego wykorzystania sztucznej inteligencji, w tym narzedzi takich jak
ChatGPT, w pracy biurowej. Uczestnicy nauczg sie automatyzowac procesy administracyjne, optymalizowaé
komunikacje i przetwarzanie danych, co zwiekszy ich produktywnos¢. Dodatkowo, zdobeda zielone kompetencje,
pozwalajgce na zréwnowazone zarzgdzanie zasobami biurowymi i redukcje sladu weglowego w srodowisku pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Przedstawia narzedzia Al oraz opisuje,
jak moga byé wykorzystywane do
automatyzacji dokumentéw,
przetwarzania danych i optymalizacji
komunikacji biurowej.

Okresla kluczowe zasady ochrony
danych osobowych i przedstawia
sposoby ich wdrozenia w kontekscie
pracy z narzedziami Al w biurze.

Analizuje korzysci wynikajace z
wdrazania zielonych kompetencji, w tym
oszczednosci zasobdw takich jak papier
i energia oraz wptyw na srodowisko
przy wykorzystaniu Al.

Uczestnik przygotowuje plan
optymalizacji wybranego procesu
biurowego, wykorzystujac narzedzia Al,
aby zmniejszy¢ zuzycie zasobdw i
zwiekszy¢ efektywnos$¢ pracy.

Tworzy strategie implementacji Al w
miejscu pracy, uwzgledniajac aspekty
ekologiczne, takie jak redukcja sladu
weglowego i wzrost efektywnosci
operacyjne;j.

Analizuje etyczne wyzwania zwigzane z
wykorzystaniem Al, zwracajac uwage na
bezpieczenstwo danych oraz wptyw na
Srodowisko i spoteczenstwo.

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wskazuje co najmniej trzy
narzedzia Al i opisuje ich konkretne
zastosowania w codziennych procesach
biurowych (np. automatyzacja
dokumentéw, przetwarzanie danych,
komunikacja).

Uczestnik formutuje zasady ochrony
danych osobowych oraz wyjasnia, jak
zastosowac je w kontekscie pracy z
narzedziami Al w biurze.

Uczestnik przedstawia co najmniej trzy
korzysci wynikajace z zastosowania Al
dla srodowiska w pracy biurowej, w
kontekscie redukcji zasobéw (np.
papier, energia).

Uczestnik opracowuje plan
optymalizacji wybranego procesu
biurowego z wykorzystaniem Al,
uwzgledniajac redukcje zuzycia
zasobow.

Uczestnik tworzy plan wdrozenia
narzedzi Al w Srodowisku pracy, w
ktorym podkresla korzysci ekologiczne
oraz poprawe efektywnosci operacyjne;j.

Uczestnik analizuje potencjalne
zagrozenia i korzys$ci wynikajace z
wdrozenia Al, z uwzglednieniem etyki
oraz wptywu na bezpieczenstwo danych
i Srodowisko.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument zawiera opis efektdw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikac;ji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od
walidaciji.

Program

1. Wprowadzenie do sztucznej inteligenciji i innowacji w regionie
- Definicje Al, rola w transformaciji biurowej, znaczenie w rozwoju regionalnym.
- Omowienie strategii regionalnych: Program Rozwoju Technologii oraz Regionalna Strategia Innowacji

-Cytat: , Transformacja na Zielone Slgskie obejmuje wdrazanie innowacyjnych technologii, w tym Al, przyczyniajacych sie do poprawy
konkurencyjnosci regionu"

2. Narzedzia Al w pracy biurowej: Przeglad technologii
- Wprowadzenie do narzedzi Al (ChatGPT, automatyzacja dokumentéw, przetwarzanie danych).
- Zastosowanie Al w optymalizacji codziennych obowigzkdéw biurowych.

- Cytat: ,Program Rozwoju Technologii ktadzie duzy nacisk na rozwéj narzedzi informacyjnych i komunikacyjnych, ktére moga wspiera¢
dziatalno$¢ administracyjng

3. Zaawansowane techniki Al w analizie danych i raportowaniu
- Techniki Al w automatycznym generowaniu raportéw, analizie danych biznesowych.

- Cytat: ,Innowacyjne technologie informacyjne, w tym Al, pozwalajag na szybkie przetwarzanie danych oraz wspomaganie procesu
decyzyjnego"

4. Optymalizacja proceséw biurowych z Al: Analiza przypadkéw
- Studium przypadkéw wdrozenia Al w réznych sektorach, z naciskiem na efektywnos$¢ energetyczng i oszczednos$¢ zasobdw.

- Cytat: ,Wdrazanie technologii Al przyczynia sie do optymalizacji proceséw biurowych oraz zmniejszenia zuzycia zasobéw"

5. Bezpieczenstwo danych i etyka Al



- Zasady ochrony danych osobowych, zgodnos$¢ z prawem i regulacjami.
- Etyczne wyzwania zwigzane z wdrazaniem Al, odpowiedzialno$¢ za decyzje Al.

- Cytat: ,Regionalna Strategia Innowaciji ktadzie nacisk na etyczne i zgodne z prawem wdrazanie nowych technologii, w szczegdlnosci w
zakresie ochrony danych osobowych"

6. Zarzadzanie zmiang przy wdrazaniu Al
- Zarzadzanie oporem wobec zmian, wprowadzenie innowacyjnych technologii w biurze.
- Strategie komunikacji zmian, przygotowanie zespotu do pracy z Al.

- Cytat: ,Efektywne zarzadzanie zmiang jest kluczowe w procesie wdrazania innowacyjnych rozwigzan technologicznych, w tym
sztucznej inteligencji"

7. Wprowadzenie do zielonych kompetencji: Zréwnowazony rozwdj w biurze
- Definicja zielonych kompetencji, ich zastosowanie w biurze: oszczedno$¢ papieru, energii i zasobow.

- Cytat: ,Zielona gospodarka wspiera wdrazanie ekologicznych rozwigzan w pracy biurowej, zmniejszajac zuzycie zasobow i
przyczyniajac sie do ochrony srodowiska"

8. Warsztaty praktyczne: Automatyzacja codziennych obowigzkéw z Al
- Praktyczne éwiczenia z wykorzystania Al w codziennej pracy biurowej (generowanie dokumentéw, optymalizacja korespondencji).

- Cytat: ,Al w administracji pozwala na automatyzacje rutynowych zadan, co zwieksza efektywnos$¢ pracy”

9. Optymalizacja zasobdéw biurowych: Planowanie ekologicznego biura
- Projektowanie planu redukcji zuzycia papieru, energii i zasobdw w oparciu o Al.

- Cytat: ,Program Rozwoju Technologii wspiera innowacyjne podej$cia do zarzagdzania zasobami biurowymi z uwzglednieniem
zrbwnowazonego rozwoju".

10. Wdrazanie Al w pracy zespotowej: Innowacje w zarzgdzaniu zespotem
- Wykorzystanie narzedzi Al do zarzadzania projektami i wspétpracy zespotowej (asystenci Al, harmonogramowanie, komunikacja).

- Cytat: ,Innowacyjne technologie Al wspierajg prace zespotowga i zarzadzanie projektami, usprawniajac procesy organizacyjne"

11. Panel dyskusyjny: Al a przyszto$¢ pracy i transformacja cyfrowa
- Panel dyskusyjny na temat wptywu Al na rynek pracy oraz przysztosci transformacji cyfrowej.

- Cytat: ,Al ma kluczowe znaczenie w transformaciji cyfrowej gospodarki oraz wptywa na przyszto$¢ pracy biurowej i przemystowej"

12. Monitorowanie i ocena efektywnosci wdrozen Al
- Jak mierzy¢ efektywnos$¢é wdrozonych rozwigzan Al: KPI, wskazniki oszczednosci zasobéw, wzrost produktywnosci.
- Narzedzia monitoringu wdrozen Al w biurze.

- Cytat: ,Ocena efektywnosci wdrozonych innowacji technologicznych jest kluczowa dla dtugoterminowego sukcesu transformacji
gospodarczej"



13. Dlugoterminowa strategia wdrazania Al w biurze: Planowanie przysztych krokéw

- Opracowanie przez uczestnikdéw planéw dtugoterminowej strategii wdrozen Al w biurach, uwzgledniajac cele zréwnowazonego
rozwoju.

- Cytat: ,Dtugoterminowa strategia wdrazania Al powinna by¢ oparta na zatozeniach zréwnowazonego rozwoju oraz wzmacnianiu
konkurencyjnosci regionu"

14. Prezentacje uczestnikéw: Przedstawienie strategii wdrozeniowych
- Uczestnicy prezentujg swoje strategie wdrozenia Al z naciskiem na zréwnowazony rozwdj i transformacje cyfrowa.

- Cytat: ,Wdrazanie innowacji technologicznych w zgodzie z zasadami zréwnowazonego rozwoju jest kluczowe dla przysztosci regionu”

Program szkolenia ,Wykorzystanie sztucznej inteligencji w biurze: automatyzacja proceséw i ksztattowanie zielonych kompetencji” zostat
opracowany w petnej zgodnosci z Programem Rozwoju Technologii Wojewédztwa Slaskiego na lata 2019-2030 oraz Regionalna
Strategia Innowacji Wojewédztwa Slaskiego 2030.

Szkolenie uwzglednia kluczowe priorytety tych dokumentéw, w tym rozwéj technologii informacyjnych i komunikacyjnych, takich jak
sztuczna inteligencja (Al), oraz wdrazanie zielonych kompetencji, wspierajgcych transformacje regionu w kierunku gospodarki
niskoemisyjnej. Celem programu jest przygotowanie uczestnikéw do efektywnego wykorzystywania Al w codziennej pracy biurowej,
jednoczesnie dbajgc o optymalizacje zasobdw, takich jak papier i energia, co wpisuje sie w zatozenia zielonej gospodarki, o ktérej mowa w
obu dokumentach.

Szkolenie obejmuje takze aspekty zarzadzania zmiang, etyki oraz ochrony danych, zgodnie z priorytetami strategii na rzecz cyfrowej
transformacji regionu. Wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan w biurze, w tym narzedzi Al, jest zgodne z celem tworzenia bardziej
konkurencyjnych i zrdwnowazonych przedsiebiorstw, co jest podkreslone zaréwno w Programie Rozwoju Technologii, jak i w Regionalnej
Strategii Innowacji.

Opracowany program tgczy wiedze teoretyczng z praktycznymi warsztatami, umozliwiajgc uczestnikom zdobycie umiejetnosci w zakresie
wdrazania technologii cyfrowych i ekologicznych rozwigzan, przyczyniajac sie do realizacji zatozen dotyczacych inteligentnej specjalizacji
regionu w obszarze zielonej gospodarki oraz technologii informacyjnych

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 17

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L. . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzenie
do sztucznej
inteligencji i
innowacji w

Marek Hojenski 13-12-2024 10:00 10:45 00:45

regionie

Narzedzia

Al w pracy

biurowej: Marek Hojenski 13-12-2024 10:45 11:30 00:45
Przeglad

technologii



Przedmiot / temat
zajec

Zaawansowane
techniki Al w
analizie danych i
raportowaniu

Optymalizacja
proceséw
biurowych z Al:
Analiza
przypadkow

Bezpieczenstwo
danych i etyka Al

Zarzadzanie
zmiang przy
wdrazaniu Al

Zarzadzanie
oporem wobec
zmian,
wprowadzenie
innowacyjnych
technologii w
biurze.

Strategie

komunikaciji
zmian,
przygotowanie
zespotu do pracy
z Al

Wprowadzenie
do zielonych
kompetenc;ji:
Zréwnowazony
rozwoj w biurze

Warsztaty

praktyczne:
Automatyzacja
codziennych
obowiazkéw z Al

Prowadzacy

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Data realizacji
zajeé

13-12-2024

13-12-2024

13-12-2024

13-12-2024

13-12-2024

13-12-2024

13-12-2024

13-12-2024

Godzina
rozpoczecia

11:30

12:15

13:00

13:45

14:30

15:15

16:00

16:45

Godzina
zakonczenia

12:15

13:00

13:45

14:30

15:15

16:00

16:45

18:15

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

01:30



Przedmiot / temat
zajec

Optymalizacja
zasobow
biurowych:
Planowanie
ekologicznego
biura

Wdrazanie

Al w pracy
zespotowe;j:
Innowacje w
zarzadzaniu
zespotem

Panel
dyskusyjny: Al a
przysztosé pracy
i transformacja
cyfrowa

Monitorowanie i
ocena
efektywnosci
wdrozen Al

Dtugoterminowa
strategia
wdrazania Al w
biurze:
Planowanie
przysztych
krokow

Prezentacje
uczestnikow:
Przedstawienie
strategii
wdrozeniowych.
Test wiedzy

Walidacja
ustugi -
sprawdzenie
testow

Cennik

Cennik

Prowadzacy

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Marek Hojenski

Data realizacji
zajeé

14-12-2024

14-12-2024

14-12-2024

14-12-2024

14-12-2024

14-12-2024

14-12-2024

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:45

11:30

12:15

13:00

13:45

15:00

Godzina
zakonczenia

10:45

11:30

12:15

13:00

13:45

15:00

15:15

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

01:15

00:15



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4206,60 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3420,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 233,70 PLN
Koszt osobogodziny netto 190,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

121

Marek Hojenski

Specjalista z wieloletnim doswiadczeniem w IT i wdrazaniu rozwigzan Al. Prowadzit szkolenia z
ochrony danych osobowych i administracji sieci komputerowych. Tworzyt oprogramowanie w C++ i
VBA, bazujac na SQL Server i platformie Visual Studio. Brat udziat w budowie sieci LAN i serwerowni
dla 300 uzytkownikéw. Jako kierownik dziatu informatyki nadzorowat wdrozenia i testy aplikacji oraz
administrowat sieciami komputerowymi (950 godzin prac). Twérca licznych aplikacji, w tym systemu
rejestracji czasu pracy i programu dla Polskiego Zwigzku Wedkarskiego. Od 2015 roku wdraza
rozwigzania Al w firmach, integrujac je z infrastruktura IT, optymalizujgc procesy i automatyzujgc
zarzadzanie danymi. Prowadzit projekty z zakresu analizy danych i uczenia maszynowego, dbajac o
testowanie i implementacje algorytméw Al. Petnit funkcje Przewodniczacego Zespotu ds. Analizy
Ryzyka w firmie z 3500 pracownikami i 40 oddziatami, tworzgc procedury SZBI. Od 2005 prowadzit
szkolenia z informatyki, a od 2010 roku takze z ochrony danych osobowych i SZBI.

Mgr inz. Politechnika Slaska w Gliwicach, Wydziat Mechaniczno-Energetyczny. Studia podyplomowe
na Politechnice Slgskiej, Wydziat Automatyki, Elektroniki i Informatyki (,Sieci Komputerowe, Systemy
Mikrokomputerowe i Bazy Danych”).

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik dostaje materiaty w wersji papierowe;j.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zajg¢ oraz uzyskania 80% punktéw z testu przyrostu wiedzy

Informacje dodatkowe

Ujete godziny szkolenia sg godzinami dydaktycznymi tj. 1 godz. = 45 minut



Dokument potwierdza, ze zostaty zastosowane rozwigzania zapewniajgce rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji. tzn. osoba
prowadzaca ustuge, nie dokonuje weryfikacji efektéw uczenia sie uczestnikéw ustugi.

Trener przygotowuje walidacje: zaprojektowat efekty uczenia sie, kryteria weryfikacji przez okreslenie metod ich oceny po przygotowanie
zestawu pytan testowych. Trener rozda testy uczestnikom . Nie ingeruje w jakiejkolwiek formie w ocene wynikéw testu ani w proces jego
wypetniania.

Osoba walidujgca zostaje zaangazowana dopiero na etapie oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie uczestnikéw. Nie prowadzi bezposrednio
dziatan zwigzanych z tworzeniem i kompletowaniem dokumentacji walidacyjnej.

Adres podmiotu realizujgcego ustuge: 40-474 Katowice ul. Wojciecha 36A

Adres

ul. Wyzwolenia 40/-
43-438 Brenna

woj. Slaskie

Kontakt

ﬁ E-mail jakub.majchrzak@k2csk.pl

Telefon (+48) 518 442 584

Jakub Majchrzak



