Mozliwos$¢ dofinansowania

<</

RECON Consulting
Spotka z
ograniczong
odpowiedzialnoscig

18,88 8 ¢

Rola Chat GPT w obstudze klienta,
dziataniach promocyjnych i marketingu
oraz procesach sprzedazowych,
uwzgledniajgca wspieranie
zrobwnowazonego rozwoju i zielong
transformacije.

Numer ustugi 2024/10/21/13777/2372260

© Katowice / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

®© 22h

£ 11.01.2025 do 12.01.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

4 400,00 PLN brutto

4 400,00 PLN netto
200,00 PLN brutto/h
200,00 PLN netto/h

Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

wsparcie dla oséb indywidualnych

DO KOGO SKIEROWANE JEST SZKOLENIE?

wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

e pracownicy firm, szukajacy nowych technologii do efektywnego

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

zarzadzania i zwiekszenia produktywnosci

e pracownicy dziatéw tj. dziat marketingu, sprzedazy, obstugi klienta, IT i
e-commerce, ktérzy chca zintegrowac ChatGPT do swoich
codziennych zadan, aby usprawnié¢ prace, poprawi¢ efektywnos¢ i
kreatywnosé.

¢ kazda osoba, chcaca rozwijaé zielone umiejetnosci i kompetencje
ekologiczne, w celu dostosowania swoich umiejetnosci do zmian na
rynku pracy wynikajgcych z transformaciji ekologicznej regionu.

Niniejsza ustuga rozwojowa dot. ksztatcenia
zawodowego/przekwalifikowania zawodowego i prowadzi do nabycia
zielonych kompetenc;ji. Szkolenie skierowane jest do oséb dorostych
zamieszkujacych lub pracujacych na terenie woj. slaskiego, ktére
poszukujg adekwatnej ustugi rozwojowej w celu zdobycia umiejetnosci
zawodowych niezbednych do podjecia pracy w sektorze zielonej
gospodarki
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Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 22

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga ,Rola Chat GPT w obstudze klienta(...)" przygotowuje do samodzielnego wykorzystania Chat GPT w réznych
aspektach dziatalnosci zawodowej tj. obstuga klienta, marketing, zarzgdzanie dokumentami i projektami oraz wspieranie
zrébwnowazonego rozwoju. Uczestnicy nauczg sie, jak efektywnie korzysta¢ z Chat GPT do automatyzacji proceséw,
generowania tresci i rozwijania zielonych kompetencji, ktére przyczyniajg sie do budowania zielonej gospodarki poprzez
tworzenie zielonych miejsc pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wskazuje korzysci ekologiczne ptynace Test teoretyczny

z automatyzacji obstugi klienta, takie
Charakteryzuje zastosowanie Chat GPT jak redukcja zuzycia papieru i energii.

w automatyzacji proceséw obstugi

klienta, z uwzglednieniem aspektow

ekologicznych Definiuje, jak automatyzacja dziatan
zwigzanych z obstuga klienta wptywa Test teoretyczny
na ograniczenie emisji CO2.

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Opisuje, jak generowanie tresci za

pomocga Chat GPT moze wspieraé¢
. . . Test teoretyczny
kampanie promujace ekologiczne

Planuje tworzenie tresci produkty i zielone inicjatywy.
marketingowych za pomoca Chat GPT,

zgodnych z zasadami zréwnowazonego
Analizuje strategie marketingowa z

rozwoju
wykorzystaniem Chat GPT, majaca na
. . . Test teoretyczny
celu promocje zréwnowazonych praktyk
biznesowych.
Monitoruje dane zwigzane z Analizuje raporty dotyczace sladu
dziatalnoscia firmy pod katem ekologii weglowego firmy, wygenerowane przez Test teoretyczny

za pomocg Chat GPT Chat GPT.



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Charakteryzuje, jak organizowanie
spotkan online i wdrazanie pracy
zdalnej przy uzyciu Chat GPT wptywa na
redukcje emis;ji.

Test teoretyczny

Zarzadza procesami organizacyjnymi
firmy z uzyciem Chat GPT,

wspierajqcymi Zielonq transformacje Ocenia efektywnoéé narzedzi Chat GPT Test teoretyczny

w optymalizowaniu proceséw
zwigzanych z rekrutacja, promujacych
zielone miejsca pracy. Analiza dowodoéw i deklaraciji

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

DZIEN PIERWSZY:

Modut 1: Wprowadzenie do Chat GPT

+ Co to jest Chat GPT i jakie ma zastosowania.

+ Podstawy obstugi Chat GPT.

« Zastosowanie Chat GPT w redukcji emisji papieru poprzez automatyzacje proceséw cyfrowych.

+ Korzysci ekologiczne ptynace z cyfryzacji obstugi klienta.

* Minimalizacja zuzycia zasobow dzieki automatyzacji dziatan zwigzanych z tworzeniem tresci.

+ Wspieranie zréwnowazonej transformacji poprzez zastosowanie energooszczednych technologii Al.

Modut 2: Pisanie i zarzagdzanie dokumentami oraz e-mailami



+ Tworzenie i formatowanie dokumentéw, raportéw i prezentaciji.

+ Automatyzacja tworzenia szablonéw e-maili i zarzadzanie skrzynka odbiorcza.

+ Promowanie e-komunikacji w celu redukciji $ladu weglowego zwigzanej z fizyczng dystrybucja dokumentdéw.
+ Oszczednos$¢ energii poprzez zoptymalizowane zarzadzanie e-mailami i automatyzacje procesoéw.
 Tworzenie szablonéw promujgcych ekologiczne i zrbwnowazone dziatania firmy.

Modut 3: Wsparcie klienta i marketing

+ Automatyzacja obstugi klienta.

+ Generowanie tresci marketingowych.

+ Tworzenie tresci promujacych zielone produkty i ustugi.

+ Wdrazanie zréownowazonych praktyk w komunikacji marketingowej (np. promowanie zero-waste, eko-produktéw).
+ Generowanie raportéw marketingowych uwzgledniajgcych cele zréwnowazonego rozwoju (CSR).

Modut 4: Analiza danych i wsparcie projektowe

+ Analiza danych i generowanie raportow.

+ Wsparcie w zarzadzaniu projektami i generowanie propozycji biznesowych.

+ Generowanie raportéw dotyczacych sladu weglowego w dziatalnosci firmy.

+ Utatwienie monitorowania zréwnowazonego rozwoju i redukcji emisji poprzez analize danych.

+ Tworzenie strategii projektowych promujacych zielone innowacje i zréwnowazony rozwoj.

« Zoptymalizowanie proceséw projektowych w celu minimalizacji zasobéw potrzebnych do realizacji celéw biznesowych.
Modut 5: Organizacyjne zastosowania Chat GPT

+ Planowanie i organizacja spotkan.

+ Wsparcie w rekrutacji i ttumaczenia dokumentow.

+ Redukcja kosztéw energetycznych poprzez organizowanie spotkan online i optymalizacje harmonograméw.
+ Wykorzystanie Chat GPT do promowania zréwnowazonej polityki pracy zdalnej.

* Ttumaczenie i tworzenie tresci dotyczacych polityki firmy w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

+ Planowanie i wdrazanie proceséw rekrutacyjnych promujgcych zielone miejsca pracy.

Przewidywany czas trwania dnia szkoleniowego: 11h dydaktycznych z przerwami

DZIEN DRUGI:

Modut 6: Generowanie pomystéw i wsparcie kreatywne

+ Generowanie pomystéw i koncepciji dla projektéw graficznych.

+ Tworzenie opiséw projektdw i automatyzacja prostych zadan tekstowych.

+ Generowanie tresci promujgcych ekologie i zrdwnowazone rozwigzania.

* Wykorzystanie kreatywnych narzedzi Chat GPT do opracowywania koncepc;ji dla kampanii proekologicznych.
+ Tworzenie opisOw projektow w oparciu o zasady zrownowazonego rozwoju.

+ Zmniejszanie zuzycia zasobOw poprzez cyfrowa automatyzacje proceséw kreatywnych.

Modut 7: Edukacja i rozwdj umiejetnosci

+ Dostarczanie materiatéw edukacyjnych i wsparcie w nauce.



+ Pomoc w nazewnictwie i brandingu.

« Tworzenie tresci edukacyjnych dotyczacych zréwnowazonego rozwoju i ekologii.

+ Wsparcie w promowaniu brandingu firm zgodnego z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

+ Opracowywanie materiatéw edukacyjnych na temat ekologii dla pracownikdéw i klientow.

+ Automatyzacja procesow szkoleniowych zwigzanych z wdrazaniem zielonych praktyk.

Modut 8: Marketing i komunikacja

+ Opracowywanie tresci marketingowych.

+ Wsparcie w komunikaciji z klientem i analiza trendéw.

+ Tworzenie kampanii marketingowych uwzgledniajgcych ekologie i zrbwnowazony rozwdj.

+ Automatyzacja komunikacji marketingowej promujacej zielone produkty i ustugi.

+ Analiza trendéw w zakresie ekologii i zrdwnowazonego rozwoju na rynku.

+ Opracowywanie tresci promujgcych odpowiedzialno$é spoteczng firmy.

Modut 9: Przygotowanie prezentacji i materiatéw wizualnych

* Przygotowanie prezentaciji projektow.

+ Generowanie skryptéw dla animacji i filméw.

+ Tworzenie prezentacji uwzgledniajacych cele zrbwnowazonego rozwoju.

* Wykorzystanie ekologicznych materiatéw w komunikacji wizualnej.

+ Generowanie skryptéw do materiatéw promujgcych zielong transformacje.

+ Przygotowanie tresci wizualnych do kampanii spotecznych dotyczacych ochrony srodowiska.
Modut 10: Budowanie obecnosci online i inspiracja

+ Wsparcie w pisaniu artykutow i postow na blogi.

+ Sugerowanie zrédet inspiraciji.

« Tworzenie tresci online promujacych zréwnowazony rozwéj i ekologie.

+ Automatyzacja publikowania postéw dotyczacych zielonej transformacji i odpowiedzialnego biznesu.
* Wykorzystanie Chat GPT do promowania innowacyjnych rozwigzan zwigzanych z ochrong srodowiska.
+ Budowanie pozytywnej obecnosci firmy poprzez promocje odpowiedzialnych ekologicznie dziatan.
Przewidywany czas trwania dnia szkoleniowego: 11h dydaktycznych z przerwami.

tacznie: 22h dydaktyczne (wg organizatora kursu) = 16:30 h (wg automatycznego wyliczenia przez system BUR). Przerwy w ustudze sg
wliczone w czas ustugi rozwojowej.

W ramach szkolenia nastgpi skonsolidowanie czesci szkoleniowej (stricte merytorycznej) z czescig praktyczng (warsztatowa), dzieki
ktérym na biezaco i elastycznie bedg dostosowywane i omawiane narzedzia i rozwigzania, w zaleznosci od potrzeb grupy. Zaktada sie
realizacje szkolenia w czesci teoretycznej o wymiarze 1,15 h dydakt. oraz czesci praktycznej o wymiarze 20,45h dydaktycznych, co daje
tacznie 22h dydaktyczne.

Dzieki temu maksymalnie dostosowane zostang najwazniejsze zagadnienia do potrzeb i oczekiwan, jednoczesnie zwracajgc uwage na
predyspozycje poszczegdlnych uczestnikéw do funkcjonowania i radzenia sobie z poszczegdlnymi obszarami oraz tempo przyswajania
wiedzy, a w konsekwencji konieczno$¢ ewentualnych powtérzen materiatu czy zmiana kolejnosci omawianych modutéw.

Jednoczesnie godziny realizacji przerw réwniez dostosowane beda do postepdw realizacji programu, tempa przyswajania wiedzy przez
uczestnikow szkolenia oraz potrzeb uczestnikéw i trenera. Uczestnik szkolenia ma mozliwos¢ merytorycznego kontaktu z trenerem
rowniez podczas przerw (w przypadku, gdyby uczestnik nie chciat skorzysta¢ z danej przerwy).



Szkolenie skierowane jest do oséb, ktére chca rozwijaé zielone umiejetnosci i kompetencje ekologiczne, co umozliwi im dostosowanie
swoich umiejetnosci do zmian na rynku pracy wynikajgcych z transformacji ekologicznej regionu.

Zgodnie z definicjg ,zielonych umiejetnosci” zawartg w Regulaminie naboru do projektu w ramach FESL 10.17 :

Zielone umiejetnosci — umiejetnosci o charakterze zawodowym lub ogélnym, niezbedne do pracy w sektorze zielonej gospodarki, czyli
takiej, ktéra jest oparta na odnawialnych Zrédtach energii, nowoczesnych technologiach ukierunkowanych na niskoemisyjnos¢ i
zasobooszczednosé, a takze na zarzadzaniu Srodowiskowym w przedsigbiorstwach. Przyjmuje sig, ze zielone umiejetnosci to takie, ktére
przyczyniaja sie do budowy "zielonej gospodarki" poprzez tworzenie ,zielonych miejsc pracy”. ,Zielone miejsca pracy” to te, ktére
przyczyniaja sie do zachowania lub przywrécenia stanu srodowiska, niezaleznie od tego czy wystepujg w tradycyjnych czy nowych
rozwijajacych sie ,zielonych” sektorach. ,Zielone miejsca pracy” wptywaja pozytywnie na zwiekszanie efektywnosci energetycznej i
surowcowej, ograniczanie emisji gazéw cieplarnianych, minimalizacje odpadéw i zanieczyszczen, ochrone i odtwarzanie ekosysteméw
oraz wspieranie adaptacji do skutkéw zmian klimatu.

W zwigzku z powyzszym, szkolenie "Rola Chat GPT w obstudze klienta, dziataniach promocyjnych i marketingu oraz procesach
sprzedazowych, uwzgledniajgca wspieranie zrownowazonego rozwoju i zielong transformacje" jest kluczowe dla rozwijania zielonych
kompetencji w kontekscie zielonej gospodarki. Zielone umiejetnosci sg niezbedne, aby pracownicy mogli efektywnie dziata¢ w sektorze
zielonej gospodarki, ktéry koncentruje sie na odnawialnych zrodtach energii, niskoemisyjnych technologiach oraz zasobooszczednosci.
Takie szkolenie umozliwia pracownikom zdobycie wiedzy i umiejetnosci, ktére przyczyniaja sie do tworzenia zielonych miejsc pracy,
wspierajacych efektywnos$¢ energetyczng i surowcowa oraz ograniczanie emisji gazéw cieplarnianych. Poprzez wykorzystanie Chat GPT
w réznych aspektach dziatalnosci zawodowej, uczestnicy szkolenia beda mogli przyczyni¢ sie do ochrony i odtwarzania ekosysteméw
oraz adaptacji do zmian klimatu, co jest fundamentem zielonej gospodarki.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 17

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L, Prowadzacy . . B X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
[E5FA Modut 1:
- . Dariusz
Wprowadzenie 11-01-2025 08:00 09:00 01:00
Adamczyk
do Chat GPT

Modut 2:

Pisanie i Dari
zarzadzanie ariusz 11-01-2025 09:00 10:15 01:15
i Adamczyk
dokumentami
oraz e-mailami
Dariusz
przerwa 11-01-2025 10:15 10:30 00:15
Adamczyk
l\/!odu.i ¥ Dariusz
Wsparcie klienta 11-01-2025 10:30 12:00 01:30
X i Adamczyk
i marketing
Dariusz
11-01-2025 12:00 12:30 00:30
przerwa Adamczyk
Modut 4:
Analiza danych i Dariusz
. 11-01-2025 12:30 14:30 02:00
wsparcie Adamczyk

projektowe



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzacy Liczba godzin

zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Dariusz
przerwa Adamezyk 11-01-2025 14:30 14:45 00:15
Modut 5:
Organizacyjne Dariusz 11-01-2025 14:45 16:15 01:30
zastosowania Adamczyk
Chat GPT
Modut 6:
Generowanie X
L. Dariusz
pomystow i 12-01-2025 08:00 09:00 01:00
. Adamczyk
wsparcie
kreatywne
I.Vlc?dul 7:,, Dariusz
Edukacja i rozwoj 12-01-2025 09:00 10:15 01:15
Adamczyk

umiejetnosci

Dariusz
rzerwa 12-01-2025 10:15 10:30 00:15
P Adamczyk
Modut 8: Dari
Marketing i anusz 12-01-2025 10:30 12:00 01:30
T Adamczyk
komunikacja
EPER przerwa Dariusz 12-01-2025 12:00 12:30 00:30
Adamczyk
Modut 9:
Przygotowanie .
. Dariusz
prezentaciji i 12-01-2025 12:30 14:30 02:00
L Adamczyk
materiatéw
wizualnych
Dariusz
rzerwa 12-01-2025 14:30 14:45 00:15
P Adamczyk
Modut 10:
Budowanie Dariusz
L 12-01-2025 14:45 15:45 01:00
obecnosci online Adamczyk
i inspiracja
Modut 11.
g~ - 12-01-2025 15:45 16:15 00:30
Walidacja
Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 400,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 200,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 200,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Dariusz Adamczyk

‘ ' Doswiadczony trener i konsultant biznesowy, specjalizujgcy sie w digital marketingu, e-commerce,
zarzadzaniu projektami oraz sprzedazy online. Posiada szerokg wiedze na temat technologii
cyfrowych, ktére wspiera efektywnie zaréwno w sektorze B2B, jak i B2C, a takze w administracji
publiczne;j.

Jest absolwentem zarzadzania i marketingu na Wyzszej Szkole Marketingu i Biznesu w todzi
(2001), z wieloletnim doswiadczeniem w pracy dla takich firm jak Time4Mobi, Unilever, Teleaudio czy
Netsize. Jego kwalifikacje obejmujg zarzagdzanie projektami (Scrum, Agile, Lean Management),
marketing cyfrowy (SEO, SEM, PPC), oraz tworzenie strategii biznesowych. Posiada liczne
certyfikaty, w tym m.in. DIMAQ Professional oraz certyfikat Google Digital Workshop w zakresie The
Fundamentals of Digital Marketing. Jego dziatalnos$¢ edukacyjna i doradcza obejmuje wspétprace z
sektorem prywatnym i publicznym, a takze liczne publikacje i ekspertyzy na temat marketingu
cyfrowego, bezpieczenstwa w sieci i optymalizacji proceséw biznesowych.

Szkolenie to wpisuje sig w jego kompetencje zwigzane z automatyzacjg proceséw, marketingiem
online oraz wspieraniem transformacji ekologicznej w nowoczesnym srodowisku biznesowym.

0d 2024 roku trener posiada udokumentowang wiedze i kompetencje z zakresu szeroko pojetego
zrébwnowazonego rozwoju.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma materiaty szkoleniowe ( m.in. skrypt/konspekt) zapisane na pen drive, co pozwoli na minimalizacje zuzycia
papieru i przyczyni sie do ochrony srodowiska, jednoczesnie zapewniajgc wygodny dostep do wszystkich niezbednych dokumentow.

Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji (Analiza dowodéw i deklaracji i Test walidacyjny (teoretyczny) zostang ocenione po zakonczeniu realizacji ustugi
przez innego eksperta niz ten, ktory uczestniczyt w procesie ksztatcenia).

Trener (osoba przeprowadzajgca ustuge) przeprowadzi dziatania zwigzane z kompletowaniem dokumentacji walidacyjnej tj. w trakcie
komponentu szkoleniowego zbierze od uczestnikdéw szkolenia dokumenty do Analizy dowoddw i deklaracji; po zakorczeniu czgsci
edukacyjnej — rozda uczestnikom test teoretyczny, a nastepnie zbierze wypetnione prace.



Trener nie bedzie ingerowat w jakikolwiek sposéb w proces wypetniania dokumentacji walidacyjnej ani w jej ocene (tj. trener nie ocenia i
nie weryfikuje osiggnietych efektéw uczenia sie - to rola osoby przeprowadzajgcej walidacje).

Warunki uczestnictwa

Minimalna liczba uczestnikdw niezbedna do realizacji ustugi: 6 os6b (maksymalnie 12 z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia
komfortowych warunkéw szkolenia dla uczestnikdw przy tej tematyce szkolenia i jednoczesnym zachowaniu wysokiej efektywnosci
ustugi oraz mozliwosci bezposredniego kontaktu z trenerem podczas zajec).

Koszt nie zawiera kosztéw dojazdu i ewentualnego noclegu. Potencjalne optaty nalezy ponies¢ we wtasnym zakresie.

Informacje dodatkowe

Wszelkie materiaty (teksty, grafiki, zdjecia itp.) przedstawione w niniejszej Karcie ustugi sg objete prawem autorskim i podlegaja
ochroniena mocy ,Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych” z dnia 4 lutego 1994 r. (t.j. Dz.U. 2022 poz. 2509).Kopiowanie,
przetwarzanie, rozpowszechnianie tych materiatéw w catosci lub w czesci bez zgody RECON Consulting jest zabronione.

Uwaga: przed podpisaniem umowy o dofinansowanie szkolenia z Operatorem, skontaktuj sie z nami w celu potwierdzenia terminu
szkolenia i dostepnosci wolnych miejsc.

Informujemy, ze w trakcie szkolenia mozliwa jest wizytacja z udziatem PARP, Operatora, WUP Katowice lub innej jednostki wyznaczonej w
celu sprawdzenia poprawnosci realizacji ustugi.

Szkolenie moze by¢ zwolnione z VAT dla Uczestnikéw, ktérych poziom dofinansowania wynosi co najmniej 70% na podstawie:
- § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien.

Adres

ul. Mikotaja Kopernika 4/7
40-064 Katowice

woj. Slaskie

Szkolenie odbedzie sie w sali szkoleniowej nr 5.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail akunc@rcon.com.pl

Telefon (+48) 534 393 898

Agnieszka Kunc



