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Grupa docelowa ustugi
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Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Kurs barmanski.

ﬁ Numer ustugi 2024/10/14/165576/2360341

& Ustuga szkoleniowa

5 22.02.2025 do 29.03.2025

© Piotrkéw Trybunalski / stacjonarna

Inne / Gastronomia

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Ustuga adresowana do 0s6b, ktérzy chca zdobyé 0going wiedze z zakresu

obstugi barmanskiej, zaréwno dla pracujacych jak i dopiero

zaczynajacych swoja przygode w kawiarniach, barach, restauracjach i

innych punktach gastronomicznych.

10

31-01-2025

stacjonarna

40

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

3 600,00 PLN brutto
3 600,00 PLN netto

90,00 PLN brutto/h

90,00 PLN netto/h



Ustuga, tj. Kurs ,Barman” sktada sie z zaje¢ teoretycznych oraz praktycznych, ktére przygotowujg do samodzielnej pracy
w charakterze barmana, baristy, kelnera poprzez zdobycie odpowiedniej wiedzy, niezbednych umiejetnosci oraz
kompetencji w zakresie tych zawodow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wprowadzenie do zawodu:

- charakteryzuje stanowisko pracy,

- definiuje etyke zawodowa barmana,
- uzasadnia niezbedne umiejetnosci
barmana,

- projektuje ergonomie stanowiska
pracy.

Sylwetka pracownika:

- rozr6znia elementy autoprezentacji,

- ocenia umiejetnosci interpersonalne,
- kontroluje komunikacje werbalng i
niewerbalng,

- optymalizuje poszczegoélne czynnosci
w pracy.

Przygotowywanie napojow:

- monitoruje dobér sktadnikéw,

- uzasadnia dobér sprzetu i szkta,

- rozréznia techniki przygotowywania
napojow,

- projektuje dekorowanie koktajli,

- ocenia miary barowe.

Obstuga klienta:

- monitoruje proces zaméwienia,

- kontroluje komunikacje z klientem,
- ocenia obstuge przy barze i przy
stoliku,

- nadzoruje proces sprzedazy.

Kryteria weryfikacji

Omawia niezbedne teoretyczne
umiejetnosci niezbedne w pracy
barmana

oraz dba o etyke zawodu.

Sprawdza gotowosé
do pracy na stanowisku
w oparciu o odpowiednig ergonomie.

Optymalizuje wszystkie elementy
procesu prezentacji, doradztwa

oraz sprzedazy poprzez profesjonalng
obstuge.

Sprawdza dobor sprzetu
i szkta, jak rowniez monitoruje
odpowiedni dobor sktadnikéw.

Uruchamia proces przygotowania oraz
komponowania napojow cieptych i
zimnych.

Sprawdza stan koricowy swojej pracy,
gdzie ostatnim elementem jest proces
dekoracji roznych napojow.

Omawia proces realizacji zaméwien z
wykorzystaniem wiedzy eksperckiej
oraz psychologii sprzedazy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Planuje odpowiednig organizacje pracy Test teoretyczny

w zespole poprzez odpowiednig

komunikacje i motywacje Obserwacja w warunkach
wspotpracownikow.

Wspotpraca zespotowa:

- planuje organizuje pracy w zespole,
- uzasadnia komunikacje w zespole, symulowanych
- ocenia dzielenie sig wiedzg i

doswiadczeniem, Test teoretyczny

- kontroluje i motywuje Dzieli sie zdobytg wiedza
wspotpracownikow. i doswiadczeniem z innymi
pracowniami. Obserwacja w warunkach
symulowanych
Kwalifikacje
Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji to m.in. zaswiadczenie o ukonczeniu kursu, ktére zawiera szczegdtowy
opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, zaswiadczenie o ukonczeniu kursu potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w
efektach uczenia sig kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, proces walidacji jest prowadzony przez inng osobe anizeli proces ksztatcenia. Zaswiadczenie o ukonczeniu kursu
zawiera informacje, dotyczaca walidaciji, ktdra realizowana jest przez osobe nie zwigzang z procesem ksztatcenia.

Program

Ustuga, tj. Kurs ,Barman” jest adresowana dla oséb petnoletnich chcacych pracowaé w charakterze barmana, baristy czy kelnera. Grupa
docelowa to réwniez obecni i przyszli pracownicy sektora branzy hotelarskiej i gastronomiczne;j.

Ukonczenie ustugi, tj. Kursu ,Barman” potwierdza niezbedng wiedze teoretyczna i praktyczng. Udziat w zajeciach umozliwia opanowanie
samodzielnego przygotowywania i dekorowania napojow, jak réwniez uczy obstugi sprzetu barmarnskiego. W programie uwzgledniono
réwniez przekazanie wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie profesjonalnej obstugi klienta i organizacji sprzedazy. Przygotowany program
daje réznorodnos¢ metod, narzedzi i doboru dziatan sprzedazowych, co jest kluczowe w pracy w charakterze barmana, baristy czy
kelnera.

Warunki organizacyjne:

¢ forma zaje¢ w ramach ustugi - stacjonarna,



¢ minimalna liczba uczestnikéw ustugi to 6 oséb, a maksymalna to 10 oséb,

e zajecia w ramach ustugi obejmujg 40 godzin zegarowych tacznie z walidacja,

e ewentualne przerwy w trakcie zaje¢ nie wliczajg sie w czas trwania catej ustugi,
e w przypadku zaje¢ trwajacych 4 godziny nie przewiduje sie stosowania przerw,

natomiast w przypadku zaje¢ trwajacych 8 godzin przewiduje sie przerwe 30 - minutowa,

e cze$é zaje¢ w ramach ustugi prowadzona jest w sposéb warsztatowy z wykorzystaniem niezbednego oraz koniecznego sprzetu do
realizacji tego typu zaje¢ w formie praktyczne;j,

¢ walidacja prowadzona jest zgodnie z kartg ustugi i zatgczonym harmonogramem,

¢ termin walidacji jest adekwatny do zaplanowanych metod oceny efektdw uczenia sie,

¢ walidacja prowadzona jest przez osobeg, ktéra nie uczestniczyta w procesie ksztatcenia,

¢ walidacja jest integralng czescig ksztatcenia, gdyz dopiero po jej przeprowadzeniu

(bez wzgledu na wynik) mozna uznac¢ ustuge za zakonczong zgodnie z wytycznymi.

Wprowadzenie do zawodu:

e charakterystyka stanowiska,
¢ etyka zawodowa, ergonomia pracy.
e obowigzki i umiejetnosci barmana.

Sylwetka pracownika:

¢ autoprezentacja, umiejetnosci interpersonalne,
¢ komunikacja werbalna i niewerbalna, optymalizacja ruchow.

Przygotowywanie napojow:

¢ dobdr sktadnikow oraz dobdr sprzetu i szkta, miary barowe,
¢ techniki przygotowywania napojéw, dekorowanie koktaijli.

Walidacja - cze$é | / czastkowa

Obstuga klienta:

e proces zamowienia,

¢ komunikacja z klientem,

e obstuga przy barze i przy stoliku,
¢ psychologia sprzedazy.



Wspétpraca zespotowa:

e organizacja pracy zespotowej,

¢ komunikacja w zespole,

e dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem,
e motywowanie wspotpracownikdw.

Walidacja - czes¢ Il / catosciowa

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 13

Przedmiot / temat

o, Prowadzacy
zajec
. Tomasz
Wprowadzenie .
Berensztajn
do zawodu.
Sylwetka Tomasz
pracownika. Berensztajn
3z13
i Tomasz
Przygotowywanie X
. Berensztajn
napojow.
i Tomasz
Przygotowywanie .
., Berensztajn
napojow.
. Tomasz
Przygotowywanie .
. Berensztajn
napojow.
i Tomasz
Przygotowywanie .
i Berensztajn
napojow.
Przygotowywanie Tomasz
¥d Y Berensztajn

napojow.

Data realizacji
zajeé

22-02-2025

22-02-2025

01-03-2025

01-03-2025

15-03-2025

15-03-2025

22-03-2025

Godzina
rozpoczecia

08:30

13:00

08:30

13:00

08:30

13:00

08:30

Godzina
zakonczenia

12:30

17:00

12:30

17:00

12:30

17:00

12:30

Liczba godzin

04:00

04:00

04:00

04:00

04:00

04:00

04:00



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Walidacja
-czesél/ -
czastkowa.

Obstuga Tomasz
klienta. Berensztajn

Obstuga Tomasz
klienta. Berensztajn

Wspétpraca
zespotowa.

Tomasz
Berensztajn

Wspotpraca
zespotowa.

Tomasz
Berensztajn

Walidacja
-czeséll/ -
catosciowa.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt ustugi brutto
Koszt ustugi netto
Koszt godziny brutto

Koszt godziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
22-03-2025 13:00 15:00
22-03-2025 15:00 17:00
29-03-2025 08:30 10:30
29-03-2025 10:30 12:30
29-03-2025 13:00 15:00
29-03-2025 15:00 17:00

Cena

3600,00 PLN

3 600,00 PLN

90,00 PLN

90,00 PLN

Tomasz Berensztajn

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00



— Wyksztatcenie, m.in.
- Zasadnicza Szkota Zawodowa,
- liczne szkolenia i warsztaty o tematyce barmanskie;.

Staz pracy zwigzany z prowadzeniem szkolen, warsztatéw i wyktadow, m.in.

- od ponad 20 lat pracuje na stanowisku kelner / barman,

- od ponad 6 lat zatrudniony na stanowisku szefa sali, w ramach pracy prowadzi szkolenia
wewnetrzne,

- prowadzenie szkolen zewnetrznych w ramach projektéw dofinansowanych

ze srodkow UE o tematyce barmanskiej, m.in. dla Grupy Edukacyjnej Aktywne Szkolenia Sp. z 0. 0./
400 godzin dydaktycznych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty, ktére uczestnicy otrzymujg na wtasnosc¢:

e teczka A4,

e notatnik A4,

e dtugopis i otowek,

e podrecznik o tematyce z zakresu kursu,

e materiaty niezbedne do przeprowadzenia kursu.

Warunki uczestnictwa

Uczestnicy kursu, ktérzy posiadaja:

e ukoniczone 18 lat,
¢ brak przeciwskazan zdrowotnych do wykonywania pracy na stanowisku zgodnym z kierunkiem kursu,
e przystgpienie do procesu walidacji czesciowej i cato$ciowej.

Informacje dodatkowe

1. Zastrzegamy prawo do zmiany harmonogramu, kadry treneréw oraz walidatoréw w przypadku zaistnienia nieprzewidzianych
okolicznosci.

2. Warunkiem ukoriczenia kursu jest obecnos$¢ na zajeciach (minimum 80% godzin szkolenia), przystgpienie do procesu walidacji.

3. Po zakonczonym kursie uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie i certyfikat.

Adres

ul. Gabriela Narutowicza 64
97-300 Piotrkow Trybunalski

woj. todzkie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wil
e Laboratorium komputerowe

¢ winda



Kontakt

ﬁ E-mail sekretariat@aktywneszkolenie.pl

Telefon (+48) 730 775766

Patrycja taska



