
Informacje podstawowe

Cel
Cel edukacyjny
Pełnienie funkcji kierowniczych to poważne wyzwanie. Dobry kierownik/kierowniczka to osoba, która musi umiejętnie
łączyć „twardą wiedzę” fachową z tak zwanymi „umiejętnościami miękkimi”, związanymi z komunikacją, motywacją, czy
zarządzaniem konfliktami.
„Umiejętności miękkie” często bywają niedoceniane, a przecież kieruje się ludźmi i nawet najlepiej rozwinięta wiedza
fachowa osoby kierującej na niewiele się przyda, jeśli współpraca pomiędzy nim/nią, a podległym zespołem nie będzie
się układać.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji


STOWARZYSZENIE
REFA
WIELKOPOLSKA
Brak ocen dla tego dostawcy

Kwalifikacje menedżerskie
PRZYWÓDZTWO, KOMUNIKACJA
Numer usługi 2024/10/08/173179/2350527

2 792,10 PLN brutto

2 270,00 PLN netto

116,34 PLN brutto/h

94,58 PLN netto/h

 Poznań-Stare Miasto / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 24 h

 24.11.2025 do 26.11.2025

Kategoria Biznes / Zarządzanie zasobami ludzkimi

Grupa docelowa usługi

Osoby pełniące (lub mające pełnić) funkcje kierownicze na stanowiskach
od najniższego szczebla (brygadziści, leaderzy) do szczebla dyrektorów
pionów, kierowników wydziałów i podobnych (z wyłączeniem zarządów)
z przedsiębiorstw produkcyjnych, usługowych oraz administracji.

Minimalna liczba uczestników 5

Maksymalna liczba uczestników 15

Data zakończenia rekrutacji 23-11-2025

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 24



Kwalifikacje
Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla którego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektów uczenia
się na poziomie międzynarodowym?

Po zdaniu egzaminu uczestnik otrzymuje certyfikat REFA Bundesverband e.V.

Informacje

Program

wg załącznika

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

• unikanie podstawowych błędów
często spotykanych w praktyce
kierowniczej,
• lepsza komunikacja z zespołem
podległych pracowników,
• lepsze wykorzystanie potencjału
kierowanego zespołu.

Egzamin końcowy Test teoretyczny

Podstawa prawna dla Podmiotów / kategorii
Podmiotów

uprawnione do realizacji procesów walidacji i certyfikowania na mocy
innych przepisów prawa

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzącego
walidację

REFA Bundesverband e.V.

Podmiot prowadzący walidację jest
zarejestrowany w BUR

Nie

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikującego REFA Bundesverband e.V.

Podmiot certyfikujący jest zarejestrowany w BUR Nie



Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 0

Brak wyników.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Materiały szkoleniowe REFA Bundesverband

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 2 792,10 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 2 270,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 116,34 PLN

Koszt osobogodziny netto 94,58 PLN

W tym koszt walidacji brutto 332,10 PLN

W tym koszt walidacji netto 270,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 615,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 500,00 PLN



Adres
ul. Rubież 46/c4

61-612 Poznań-Stare Miasto

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi
Klimatyzacja

Wi-fi

Kontakt


Beata Nowaczyk

E-mail beata.nowaczyk@normowanie.pl

Telefon (+48) 602 718 555


