Mozliwo$¢ dofinansowania

Rejestracja medyczna: prawo, obowigzki i 5000,00 PLN brutto
> cyfrowa dokumentacja w praktyce. 5000,00 PLN  netto
‘.‘ EETOWSKI  Nymer ustugi 2024/10/08/12176/2349088 125,00 PLN brutto/h
CONSULTING 125,00 PLN netto/h
LETOWSKI
CONSULTING
Szkolenia, © Jaworzno / stacjonarna

Doradztwo, Rozwoj & Ustuga szkoleniowa
Mateusz tetowski ® 40h

% K K £ 08.02.2025 do 16.02.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Zdrowie publiczne

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do pracownikow rejestracji medycznej, os6b
aspirujgcych do pracy na tym stanowisku oraz personelu
administracyjnego placéwek medycznych. Dedykowane réwniez
menadzerom i specjalistom ds. dokumentacji medycznej, ktérzy chca
zwiekszy¢ swoje kompetencje w zakresie przepiséw prawnych, ochrony

Grupa docelowa ustugi danych osobowych (RODO) i cyfryzacji dokumentacji. Program
odpowiada na potrzeby placéwek medycznych w konteks$cie
nowoczesnych rozwigzan cyfrowych, systemoéw informatycznych oraz
zarzadzania dokumentacja medyczna. Szkolenie jest doskonatg okazjg
do podniesienia kwalifikacji w zgodzie z aktualnymi regulacjami prawnymi
i technologiami.

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 03-02-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 40

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom praktycznej wiedzy o przepisach prawnych, obowigzkach oraz cyfrowych
narzedziach w pracy rejestratora medycznego. Uczestnicy naucza sie zarzadza¢ dokumentacijg cyfrowg, przestrzegaé
zasad RODO oraz obstugiwaé systemy informatyczne stosowane w placéwkach medycznych. Szkolenie przygotowuje
do zgodnego z przepisami i efektywnego zarzadzania dokumentacjg pacjentéw oraz podnosi jako$¢ obstugi w
nowoczesnych jednostkach zdrowia.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wymienia kluczowe regulacje
prawne i opisuje zasady ochrony
danych osobowych w pracy rejestratora
medycznego.

Uczestnik stosuje przepisy prawne
dotyczace rejestracji medycznej i
ochrony danych osobowych (RODO).

Test teoretyczny

Uczestnik poprawnie wprowadza i
Uczestnik efektywnie zarzadza pop P

. Obserwacja w warunkach
dokumentacja medyczng, w tym

symulowanych

aktualizuje dokumentacje w systemach
informatycznych, zgodnie z wymogami

cyfrowa (EDM).

Uczestnik obstuguje narzedzia cyfrowe
do zarzadzania rejestracja i
dokumentacja medyczna.

Uczestnik stosuje zasady komunikacji z
pacjentem i personelem medycznym.

Uczestnik skutecznie stosuje zasady
cyberbezpieczenstwa w pracy z
systemami informatycznymi.

Uczestnik efektywnie wprowadza
procedury rejestracji pacjentéw zgodnie
z prawem.

prawnymi.

Uczestnik wykonuje operacje w
systemie HIS/RIS, wprowadzajac dane
pacjentow i zarzadzajgc dokumentacja.

Uczestnik przeprowadza rozmowy z
pacjentami w réznych sytuacjach (w
tym trudnych), wykazujac empatie i
profesjonalizm.

Uczestnik chroni dane pacjentéw,
stosujac odpowiednie procedury
bezpieczenistwa i narzedzia do ochrony
systemow.

Uczestnik przeprowadza proces
rejestracji pacjenta zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i
standardami placéwki.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/



sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

Tak

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego

. LETOWSKI CONSULTING Szkolenia, Doradztwo, Rozwdéj Mateusz tetowski
walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Tak

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego Fundacja My Personality Skills

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Modut 1: Wprowadzenie do przepiséw prawa medycznego

e Wprowadzenie do systemu opieki zdrowotnej w Polsce.

¢ Kluczowe ustawy i rozporzadzenia dotyczace rejestracji medycznej (np. ustawa o prawach pacjenta, ustawa o ochronie danych
osobowych, RODO).

e Prawa pacjenta w kontekscie rejestracji i dokumentacji medycznej.

¢ Odpowiedzialnos¢ prawna pracownika rejestraciji.

Modut 2: Ochrona danych osobowych w rejestracji medycznej

e Zasady przetwarzania danych osobowych pacjentéw.

e RODO: Obowigzki rejestratora medycznego w zakresie ochrony danych.
e Bezpieczenstwo informaciji i ochrona przed cyberzagrozeniami.

¢ Przyktady naruszen i konsekwencje prawne.

Modut 3: Rejestracja pacjentéw — procedury prawne i dokumentacja

e Procedury rejestracji pacjentéw zgodnie z prawem.

e Zgoda na leczenie, rejestracja wizyt, dokumentacja medyczna.

e Obowiagzki zwigzane z archiwizacjg dokumentacji medyczne;j.

¢ Rola rejestratora w komunikacji z pacjentem w zakresie praw pacjenta.

Modut 4: Zakres obowigzkéw i kompetencji rejestratora medycznego

¢ Kluczowe obowigzki rejestratora medycznego.
e Wspdtpraca z personelem medycznym i administracyjnym.

Obstuga pacjenta — etyka i profesjonalizm w pracy rejestratora.
e Organizacja pracy w rejestracji: zarzadzanie czasem, priorytetyzacja zadan.

Modut 5: Komunikacja z pacjentem i personelem medycznym

e Efektywna komunikacja interpersonalna.

e Zarzadzanie sytuacjami konfliktowymi i trudnymi pacjentami.

¢ Komunikacja z osobami starszymi, niepetnosprawnymi i o ograniczonych zdolnosciach komunikacyjnych.
e Przyktady scenariuszy obstugi pacjentow.



Modut 6: Ergonomia i zdrowie w pracy rejestratora

e Ergonomiczne stanowisko pracy: zdrowie fizyczne i psychiczne.
e Stres w pracy rejestratora — techniki radzenia sobie ze stresem.
e Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Modut 7: Wprowadzenie do dokumentacji cyfrowej

¢ Przepisy regulujgce prowadzenie dokumentacji w formie cyfrowe;.
e Cyfryzacja w ochronie zdrowia - trendy i wymagania.
¢ Roznice miedzy dokumentacjg tradycyjng a cyfrowa.

Modut 8: Elektroniczna dokumentacja medyczna (EDM)

e Co to jest EDM? Zasady prowadzenia dokumentacji cyfrowej.

e Obowigzki rejestratora medycznego przy zarzadzaniu EDM.

¢ Narzedzia do prowadzenia EDM - przeglad oprogramowania.

e Bezpieczenstwo EDM - szyfrowanie, archiwizacja i ochrona przed utratg danych.

Modut 9: Cyfrowe kompetencje rejestratora medycznego

¢ Podstawy obstugi systeméw informatycznych w rejestraciji.
¢ Praca z systemami HIS (Hospital Information System), RIS (Radiology Information System) i innymi narzedziami cyfrowymi.
e Automatyzacja proceséw w rejestracji — korzysci i zagrozenia.

Modut 10: Praca z systemami do zarzadzania dokumentacjg medyczna

o Cwiczenia praktyczne: wprowadzenie pacjentéw do systemu.
e Tworzenie, edytowanie i zarzadzanie dokumentacjg pacjenta.
¢ Rozwigzywanie probleméw w systemie.

Modut 11: Warsztaty komunikacyjne

¢ Symulacje rozmdw z pacjentami w réznych sytuacjach (trudni pacjenci, konflikty).
¢ Budowanie zaufania i empatii w relacji z pacjentem.
e Praktyczne scenariusze komunikacji wewnetrznej z personelem medycznym.

Modut 12: Zastosowanie zdobytych umiejetnos$ci w codziennej pracy

¢ Podsumowanie szkolenia: kluczowe wnioski i dobre praktyki.
e Studium przypadkoéw: analiza rzeczywistych probleméw i ich rozwigzan w pracy rejestratora.
¢ Dyskusja grupowa: wymiana doswiadczen, najczesciej spotykane wyzwania.

Egzamin.

Szkolenie konczy sie egzaminem w ostatnim dniu szkolenia tj. 16.02.2025 r. godzina 16:30 -18:00. Egzamin prowadzony przez
wyznaczong osobe do walidacji. Certyfikacja przez jednostke uprawniong do certyfikacji tj. Fundacja My Personality Skills

Egzamin po szkoleniu potwierdza zdobycie kwalifikaciji.

Szkolenie prowadzone w godzinach zegarowych.

Program spetnia zakres technologii PRT z obszaru technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych, w tym m.in.:
4.6 Bezpieczenstwo informacji

4.5.1 Technologie ochrony prywatnosci danych

4.5.2 Technologie blockchain

4.5.3 Technologie bezpieczenstwa informacji

Podczas szkolenia zostang przeprowadzone pre-testy oraz post-testy wiedzy.
Podczas szkolenia odbedzie sie:

- 20 godzin zajec¢ teoretycznych,

- 16 godzin zaje¢ praktycznych,

- 16 przerw 15 minutowych



Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 37

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

(E%y Modut 1:
Wprowadzenie
do przepiséw

prawa 3

Marta Zbrég 08-02-2025 08:00 09:45 01:45

medycznego.
Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Przerwa. Marta Zbrég 08-02-2025 09:45 10:00 00:15

Modut 2:

Ochrona danych
osobowych w
rejestraciji 3
. Marta Zbrég 08-02-2025 10:00 11:45 01:45
medycznej.
Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Przerwa. Marta Zbrég 08-02-2025 11:45 12:00 00:15

Modut 3:

Rejestracja

pacjentow —

procedury

prawnei Marta Zbrég 08-02-2025 12:00 13:45 01:45
dokumentacja.

Zajecia

teoretyczno-

praktyczne.

Przerwa. Marta Zbrég 08-02-2025 13:45 14:00 00:15

Modut 3:

Rejestracja

pacjentow —

procedury

prawne i Marta Zbrog 08-02-2025 14:00 15:45 01:45
dokumentacja.

Zajecia

teoretyczno-

praktyczne.

Przerwa. Marta Zbrog 08-02-2025 15:45 16:00 00:15



Przedmiot / temat
L, Prowadzacy
zajec

Modut 4:

Zakres

obowigzkoéw i

kompetenciji

rejestratora Marta Zbrég
medycznego.

Zajecia

teoretyczno-

praktyczne.

Modut 4:

Zakres

obowigzkéw i

kompetenc;ji

rejestratora Marta Zbrog
medycznego.

Zajecia

teoretyczno-

praktyczne.

Przerwa. Marta Zbrég

Modut 5:

Komunikacja z
pacjentem i
personelem Marta Zbrég
medycznym.

Zajecia

teoretyczno-

praktyczne.

Przerwa. Marta Zbrég

Modut 5:

Komunikacja z
pacjentem i
personelem
medycznym.
Zajecia

Marta Zbrég

teoretyczno-
praktyczne.

Przerwa. Marta Zbrég

Modut 6:

Ergonomiai

zdrowie w pracy

rejestratora. Marta Zbrég
Zajecia

teoretyczno-

praktyczne.

iVE%7A Przerwa. Marta Zbrég

Data realizacji
zajeé

08-02-2025

09-02-2025

09-02-2025

09-02-2025

09-02-2025

09-02-2025

09-02-2025

09-02-2025

09-02-2025

Godzina
rozpoczecia

16:00

08:00

09:45

10:00

11:45

12:00

13:45

14:00

15:45

Godzina
zakonczenia

18:00

09:45

10:00

11:45

12:00

13:45

14:00

15:45

16:00

Liczba godzin

02:00

01:45

00:15

01:45

00:15

01:45

00:15

01:45

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Modut 7:

Wprowadzenie
do dokumentaciji
cyfrowej. Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Modut 7:

Wprowadzenie
do dokumentac;ji
cyfrowej. Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Przerwa.

Modut 8:

Elektroniczna
dokumentacja
medyczna
(EDM). Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Przerwa.

Modut 8:

Elektroniczna
dokumentacja
medyczna
(EDM). Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Przerwa.

Modut 9:

Cyfrowe
kompetencje
rejestratora
medycznego.
Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Przerwa.

Prowadzacy

Marta Zbrég

Marta Zbrég

Marta Zbrég

Marta Zbrég

Marta Zbrég

Marta Zbrég

Marta Zbrég

Marta Zbrég

Marta Zbrég

Data realizacji
zajeé

09-02-2025

15-02-2025

15-02-2025

15-02-2025

15-02-2025

15-02-2025

15-02-2025

15-02-2025

15-02-2025

Godzina
rozpoczecia

16:00

08:00

09:45

10:00

11:45

12:00

13:45

14:00

15:45

Godzina
zakonczenia

18:00

09:45

10:00

11:45

12:00

13:45

14:00

15:45

16:00

Liczba godzin

02:00

01:45

00:15

01:45

00:15

01:45

00:15

01:45

00:15



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Modut 9:

Cyfrowe
kompetencje
rejestratora
medycznego.
Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Marta Zbrég

Modut 10:

Pracaz

systemami do

zarzadzania

dokumentacja Marta Zbrég
medyczna.

Zajecia

teoretyczno-

praktyczne.

Przerwa. Marta Zbrég

EXE) Modut 11:

Warsztaty
komunikacyjne.
Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Marta Zbrég

Przerwa. Marta Zbrég

EF7¥%7 Modut 11:
Warsztaty
komunikacyjne.
Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Marta Zbrég

Przerwa. Marta Zbrég

Modut 12:

Zastosowanie
zdobytych
umiejetnosci w
codziennej pracy.
Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Marta Zbrég

Przerwa. Marta Zbrég

Data realizacji
zajeé

15-02-2025

16-02-2025

16-02-2025

16-02-2025

16-02-2025

16-02-2025

16-02-2025

16-02-2025

16-02-2025

Godzina
rozpoczecia

16:00

08:00

09:45

10:00

11:45

12:00

13:45

14:00

15:45

Godzina
zakonczenia

18:00

09:45

10:00

11:45

12:00

13:45

14:00

15:45

16:00

Liczba godzin

02:00

01:45

00:15

01:45

00:15

01:45

00:15

01:45

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Modut 12:

Zastosowanie
zdobytych
umiejetnosci w

: ) Marta Zbrég 16-02-2025 16:00 16:30 00:30
codziennej pracy.
Zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Egzamin. - 16-02-2025 16:30 18:00 01:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 125,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 125,00 PLN
W tym koszt walidacji brutto 100,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 100,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 250,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 250,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Marta Zbrég

‘ ' STUDIA MAGISTERSKIE - Zarzadzanie firmg na rynku miedzynarodowym



STUDIA PODYPLOMOWE -

Przygotowanie pedagogiczne — nauczyciel przedmiotéw zawodowych
Dodatkowo:

-Coaching i doradztwo zawodowe

-Szkota Treneréw

-Slgska Szkota Treneréw Biznesu Branzy IT

-Negocjacja i Kontrakty handlowe

-Kurs — zarzadzanie zasobami ludzkimi

Pani Marta Zbrog posiada kilkuletnie doswiadczenie jako trener w prowadzeniu szkolen
zawodowych, w wielu dziedzinach. Posiada ona wszechstronne wyksztatcenie m.in. w zakresie
zarzadzania firmg, zarzgdzania magazynem, obstuga programoéw ERP, oranizacji miejsca pracy,
rejestracji medycznej. Dodatkowo Pani Marta ma doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z zakresu
marketingu, budowania marki w mediach spotecznosciowych. Pani Marta Zbrég posiada rowniez
przygotowanie pedagogiczne oraz doswiadczenie w prowadzeniu szkolen zwiazanych z animacja
czasu wolnego.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Opracowania wtasne trenera - prezentacja, skrypt szkoleniowy. Dodatkowo dostep do filméw szkoleniowych. Laptopy z
oprogramowaniem do wykorzystania podczas szkolenia.

Informacje dodatkowe

Dla uczestnikéw z dofinansowaniem min. 70% kwoty szkolenia - stawka ,zw"” - ,§ 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z
dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien”

Adres

ul. Stanistawa Staszica 20
43-600 Jaworzno

woj. $laskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
¢ Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail dawidciupek@letowskiconsulting.pl

Telefon (+48) 784 065 941

Dawid Ciupek



