Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia HR - czas na zmiany - ustuga 4 368,00 PLN brutto
szkoleniowa: Zarzadzanie procesami 4368,00 PLN netto
technologicznego wsparcia pracy 182,00 PLN brutto/h
G reenko vumerustgizooe0/07/7362/2348112 182,00 PLN netto/h
Greenko Spotka z © Biatystok / stacjonarna
ograniczong & Ustuga szkoleniowa

odpowiedzialnosciag (© 24h
% Y K K £ 19.03.2025 do 21.03.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Akademia HR
Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcdéw i ich pracownikéw

zespoty HR, pracownicy odpowiedzialni za polityke personalng
przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz
menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw

Osoby oddelegowane do szkolenia muszg posiada¢ zdolno$é do

Grupa docelowa ustugi identyfikowania i rozumienia potrzeb oraz oczekiwan réznych grup
interesariuszy oraz efektywnego wspétpracowania w zespole i
koordynowania dziatan z innymi dziatami. Uczestnicy musza mie¢
podstawowe pojecie 0 znaczeniu rozwijania kompetencji przysztosci,
takich jak umiejetnosc¢ pracy w zespole, myslenie krytyczne, kreatywnos¢
oraz umiejetnosci zwigzane z nowymi technologiami.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutacji 14-03-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 24

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga szkoleniowa ma na celu zrozumienie i wykorzystanie przez Uczestnika procesu automatyzacji oraz
technologicznego wsparcia pracy z uwzglednieniem perspektywy réznych grup interesariuszy (wiek, doswiadczenia
pracownikéw, posiadane kompetencje etc.). Ustuga rozwojowa przygotuje Uczestnika do budowania programéw
ukierunkowanych na wzmocnienie tzw. kompetencji przysztosci.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Rozpoznaje korzysci zwigzane z
réznymi formami technologicznego
wsparcia pracy we wtasnej firmie i
pokazuje, jak je wzmacnia¢ poprzez
odpowiednie projekty / procesy HR.

Identyfikuje kompetencje, ktére beda
potrzebne pracownikom firmy w
najblizszej przysztosci (perspektywa do
3 - 5 lat) w zwigzku z planowanymi
zmianami, dotyczacymi rozwoju
technologicznych form wsparcia pracy
(np. automatyzacja, nowe systemy i
narzedzia IT itp.).

Identyfikuje poziom przygotowania
réznych grup pracownikéw (np. z
réznych pokolen, z réznym
wyksztatceniem lub z réznymi
doswiadczeniami itp.) do pracy
wspieranej réznymi formami /
rozwigzaniami technologicznymi.

Przygotowuje i wdraza odpowiednie
programy szkoleniowo-rozwojowe
poprawiajgce gotowos$¢ pracownikéw
do zwigekszonego poziomu
automatyzacji, wykorzystania
zinformatyzowanych narzedzi pracy,
pracy w srodowisku rozszerzonej /
wirtualnej rzeczywistosci.

Kryteria weryfikacji

identyfikuje korzysci z wprowadzenia
narzedzi technologicznego wsparcia
pracy

prezentuje argumenty za
wprowadzeniem przyktadowych
narzedzi technologicznych w
organizaciji

wymienia i opisuje kompetencje
przysztosci potrzebne w organizacji

identyfikuje wage poszczegoélnych
kompetenc;ji i prezentuje uzasadnienie
wyboru

identyfikuje kluczowe elementy
przygotowania do pracy z
rozwigzaniami technologicznymi

przeprowadza diagnoze przygotowania
pracownikéw do wykorzystania przez
nich narzedzi technologicznego
wsparcia

identyfikuje kluczowe elementy
efektywnych programéw szkoleniowo-
rozwojowych wspierajacych
wykorzystanie zinformatyzowanych
narzedzi pracy

projektuje program szkoleniowo-
rozwojowy wspierajacy gotowosé do
wykorzystania zinformatyzowanych
narzedzi pracy

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Prezentacja

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Prezentacja



Efekty uczenia sie

Wspiera rozwéj innowacyjnosci
pracownikéw, zespotéw i organizacji ze
szczeg6lnym odniesieniem do
mozliwego wykorzystania nowych form
technologicznego wsparcia pracy.

Rozwija wymiane wiedzy i doswiadczen
miedzy pracownikami (ze szczegdlnym
uwzglednieniem intermentoringu) w
zakresie taczenia dotychczas
wykorzystywanej wiedzy i kompetenc;ji z
nowymi obszarami zwigzanymi z
narzedziami digital, automatyzacja itp.

Buduje i wdraza programy
ukierunkowane na wzmochnienie tzw.
kompetencji przysztosci (zob.
upskilling).

Wprowadza i upowszechnia wsrod
pracownikéw platformy / narzedzia
pozwalajace na state i biezace uczenie
sie nowych kompetencji.

Ksztattuje pozytywne postawy,
nastawienia i pewnosc¢ siebie
pracownikéw wzgledem nowych
rozwigzan ukierunkowanych na rozwéj
technologicznych form wspierania /
realizacji pracy.

Kryteria weryfikacji

identyfikuje narzedzia i dziatania
wspierajgce innowacyjnos$é
pracownikéw, zespotéw i organizacji z
uwzglednieniem obszaru
technologicznych form wsparcia pracy

projektuje plan wsparcia
innowacyjnosci w organizacji dla
danego obszaru

identyfikuje i opisuje narzedzia wymiany
doswiadczen miedzy pracownikami

przeprowadza instruktaz dotyczacy
dziatan intermentoringowych w
organizaciji

identyfikuje zasady tworzenia
programéw rozwojowych
wzmachniajgcych tzw. kompetencje
przysztosci

projektuje program wzmochnienia tzw.
kompetenciji przysztosci

identyfikuje i opisuje przyktadowe
narzedzia/platformy wspierajace state i
biezace uczenie sie nowych
kompetenc;ji

prezentuje korzysci z korzystania z
platform/narzedzi wspierajacych state i
biezace uczenie sie

identyfikuje sposoby wspierania u
pracownikéw pozytywnych postaw,
nastawienia i pewnosci siebie wobec
rozwigzan technologicznie
wspierajacych prace

prezentuje korzysci z wprowadzenia
technologicznych form
wspierania/realizacji pracy odnoszac
sie do zasob6éw/kompetencji/postaw
pracownikéw wzmachniajac ich
pozytywne nastawienie i pewnosé
siebie

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Prezentacja

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Prezentacja

Test teoretyczny

Debata swobodna

Debata swobodna

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

identyfikuje korzysci ze statego

podnoszenia wtasnych kompetencji i Test teoretyczny
Wzmacnia ws$réd pracownikéw kwalifikacji
potrzebe statego podnoszenia wiasnych
kompetencji i kwalifikacji (zob. uczenie
sie przez cate zycie10). prezentuje w formie wystgpienia przed
grupa korzysci ze z tzw uczenia sie Prezentacja

przez cate zycie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteriach
weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

Ustuga realizowana jest w oparciu o metody aktywizujgce uczestnikéw tj. éwiczenia, analiza przypadku, dyskusja grupowa,
burza mézgéw, warsztat.

Celem ustugi jest wzrost wiedzy i umiejetnosci uczestnikow w zakresie procesu automatyzacji oraz technologicznego wsparcia pracy z
uwzglednieniem budowania programéw ukierunkowanych na wzmocnienie tzw. kompetenciji przysztosci.

Grupe docelowa stanowig:

zespoty HR, pracownicy odpowiedzialnych za polityke personalng przedsigbiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz
menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw

Osoby oddelegowane do szkolenia muszg posiada¢ zdolno$¢ do identyfikowania i rozumienia potrzeb oraz oczekiwan réznych grup
interesariuszy oraz efektywnego wspétpracowania w zespole i koordynowania dziatan z innymi dziatami. Uczestnicy musza mie¢
podstawowe pojecie 0 znaczeniu rozwijania kompetencji przysztosci, takich jak umiejetnosc¢ pracy w zespole, myslenie krytyczne,
kreatywnos$¢ oraz umiejetnosci zwigzane z nowymi technologiami.



Literatura pozwalajgca przygotowac sie w obszarze wiedzy o kompetencjach przysztosci:

e Kompetencje przysztosci, Stefan Kwiatkowski, 2020
e Kompetencje XXI wieku, Jeremy Lamri, 2020

Przerwy podczas szkolenia nie sg wliczane do procesu ksztatcenia i czasu trwania ustugi rozwojowe;.
Walidacja jest wliczana do procesu ksztatcenia i czasu trwania ustugi.

1h szkolenie = 60 min.
1. ZMIANY TECHNOLOGICZNE A ZMIANY W PRACY:

e Cele i korzysci stosowania narzedzi technologicznego wsparcia pracy. Przyktadowe narzedzia z obszaru automatyzacji pracy i
technologicznych narzedzi wspierajgcych prace

e Technologiczne zmiany w organizacji a cele strategiczne organizacji
2. KOMPETENCJE PRZYSZLOSCI | ICH ROZWOJANIE W ORGANIZACJI:

* Wykorzystanie podejscia upskillingowego i reskillingowego szczegdlnie w obszarze kompetencji cyfrowych (automatyzacja i
narzedzia technologiczne wspierajgce prace

¢ Metody rozwoju kompetencji dostepne dla organizacji: mentoring, tutoring, intermentoring a szkolenia

e warsztat: projekt intermentoringowy i tutoringowy w organizacji

3. IDENTYFIKACJA | DIAGNOZOWANIE KOMPETENCJI PRZYSZLOSCI:
e rola kompetencji przysztosci w organizacji
¢ Narzedzia oceny kompetenciji: obserwacja i On the job training
e Warsztat - Narzedzia oceny kompetenciji: obserwacja i On the job training - a zmiany technologiczne w organizacji
e ocena AC i DC jak jg wykorzystaé w pracy w organizacji do diagnozy przygotowania do zmian cyfrowych

e podsumowania miesieczne jako narzedzie wzmacniajgce innowacyjno$é pracownikdw, pozytywne postawy i pewnos¢ siebie
pracownikéw

4. Wdrazanie nowych technologii (m.in. platformy itp.) jako wsparcie w statym i biezacym uczeniu sie na przyktadzie procesu
ONBOARDINGU

5. Walidacja ustugi

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 16



Przedmiot / temat
zajec

Celei
korzysci
stosowania
narzedzi
technologiczneg
0 wsparcia pracy.
Przyktadowe
narzedzia z
obszaru
automatyzac;ji
pracy i
technologicznych
narzedzi
wspierajacych
prace

Technologiczne
zmiany w
organizacji a cele
strategiczne
organizacji

Przerwa

Wykorzystanie
podejscia
upskillingowego i
reskillingowego
szczeg6lnie w
obszarze
kompetenciji
cyfrowych
(automatyzacja i
narzedzia
technologiczne
wspierajgce
prace

Metody

rozwoju
kompetenc;ji
dostepne dla
organizaciji:
mentoring,
tutoring,
intermentoring a
szkolenia

Prowadzacy

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Data realizacji
zajeé

19-03-2025

19-03-2025

19-03-2025

19-03-2025

19-03-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

12:00

12:15

13:15

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

12:15

13:15

16:15

Liczba godzin

02:00

02:00

00:15

01:00

03:00



Przedmiot / temat
zajec

Warsztat:

projekt
intermentoringo
wy i tutoringowy
w organizaciji

Rola

kompetenc;ji
przysztosci w
organizacji

Przerwa

Przerwa

Narzedzia

oceny
kompetenc;ji:
obserwacja i On
the job training

Warsztat -

Narzedzia oceny
kompetenciji:
obserwacja i On
the job training -
a zmiany
technologiczne w
organizacji

Ocena AC
i DC jak ja
wykorzysta¢ w
pracy w
organizacji do
diagnozy
przygotowania
do zmian
cyfrowych

Podsumowania
miesieczne jako
narzedzie
wzmachiajace
innowacyjnos$é
pracownikoéw,
pozytywne
postawy i
pewnosc¢ siebie
pracownikéw

Prowadzacy

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz

Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz
Dariusz Durda

Arkadiusz

Dariusz Durda

Data realizacji
zajeé

20-03-2025

20-03-2025

20-03-2025

20-03-2025

20-03-2025

20-03-2025

21-03-2025

21-03-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

12:00

12:00

12:15

15:15

08:00

10:00

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

12:15

12:15

15:15

16:15

10:00

12:00

Liczba godzin

02:00

02:00

00:15

00:15

03:00

01:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Wdrazanie

nowych

technologii (m.in.

platformy itp.)

iak -

jako ws.parC|e w Arkadiusz

statymii X 21-03-2025 12:15 14:15 02:00
L Dariusz Durda

biezacym

uczeniu sie na

przyktadzie

procesu

ONBOARDINGU

Wiedza o

procesie uczenia
sie dorostych i
sposobach

nabywania
ywanl Arkadiusz

kompetenc;ji . 21-03-2025 14:15 15:45 01:30
. . Dariusz Durda
(m.in. narzedzia

technologiczne
wspierajace
nabywanie
kompetencji)

Walidacja

ustugi 21-03-2025 15:45 16:15 00:30

Cennik
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 368,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 368,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 182,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 182,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



o Arkadiusz Dariusz Durda

Trener biznesu od 2014; Prowadzi szkolenia z obszaru ZZL, kompetencji menedzerskich,

‘ ‘ sprzedazowych, kompetencji spotecznych; wsparcie rozwojowe dla MSP. Doswiadczenie zawodowe:
wspotpracowat m.in. z ING Bank S.A. w roli trenera biznesu oraz ponad 100. przedsiebiorstwami z
MSP. ponad 10 letnie do$wiadczenie w projektowaniu i wdrazaniu programéw rozwojowych, ponad
7000 godzin szkoleniowych, doswiadczenie w badaniu potrzeb rozwojowych pracownikéw,
projektowaniu i realizacji programéw rozwojowych dla réznych stanowisk (specjali$ci, managerowie,
trenerzy). Odpowiedzialno$¢ za rozwdj manageréw (NEONET SA); kilkuletnia odpowiedzialno$¢ za
wdrazanie nowych i dotychczasowych pracownikéw w standardy pracy (ING Bank i NEONET).
Wyksztatcenie certyfikat trenera biznesu (GRUPA SET); KUL - Pedagogika 2008 mgr; KUL Filozofia
2010 mgr, SWPS 2019 podyplomowe ZZL, Trener FRIS 2020; | stopier TSR (2024). Wykazuje sie
minimum 120 godzinnym dos$wiadczeniem w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb
dorostych w ostatnich dwaéch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia. Zakres
tematyczny zrealizowanych ustug: szkolenia menadzerskie, zarzgdzanie: strategiczne, projektami,
przedsiebiorstwem oraz zasobami ludzkimi, komunikacja z pracownikami i klientami, budowanie
zaangazowania, rozwigzywanie konfliktéw

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

prezentacja na flipchartach, wydruki materiatéw dla uczestnikow w wersji papierowej

Informacje dodatkowe

Ustuga zwolniona jest ze stawki VAT na podstawie par. 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r.
wsprawiezwolnier od podatkéw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien, w przypadku gdy udziat w ustudze jest fi nansowany
conajmniejw 70% ze srodkéw publicznych.

Adres

ul. tosia 3A
15-533 Biatystok

woj. podlaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

o Natalia Hanczyc
ﬁ E-mail natalia.hanczyc@greenko.pl

Telefon (+48) 509 618 470



