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Akademie e-commerce z elementami Al. 4 800,00 PLN brutto
Specjalista ds. sprzedazy internetowej z 4 800,00 PLN netto
certyfikatem MEN kod zawodu 2431009. 120,00 PLN brutto/h
Szkolenie zdalne w czasie rzeczywistym. 120,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/10/07/142107/2346636

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

®© 40h

£ 25.11.2024 do 16.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Biznes / Marketing

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie "Akademia e-commerce z elementami Al" jest przeznaczone
dla oséb zainteresowanych rozwojem kariery w dynamicznie
rozwijajgcym sie sektorze e-commerce. Nasza oferta skierowana jest do:

1. Poczatkujacych przedsiebiorcéw planujacych otwarcie sklepu
internetowego

2. Wtascicieli matych i $rednich firm chcacych rozszerzy¢ dziatalnosé o
kanat online

3. Pracownikéw dziatéw sprzedazy i marketingu dazacych do
poszerzenia kompetencji 0 e-commerce

Grupa docelowa ustugi 4. Freelanceréw i konsultantéw z branzy marketingu internetowego

5. Oséb zmieniajacych Sciezke kariery, w tym absolwentéw szkoét
wyzszych

6. Entuzjastéw nowych technologii, szczegdlnie zainteresowanych
wykorzystaniem Al w biznesie

7. 0s6b poszukujgcych pracy w sektorze e-commerce

Szkolenie jest odpowiednie zaréwno dla poczatkujacych, jak i 0s6b z
pewnym doswiadczeniem, chcacych usystematyzowac wiedze i poznac
najnowsze trendy w branzy. Oferujemy mozliwo$¢ zdobycia certyfikatu
MEN, potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe.

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakornczenia rekrutacji 21-11-2024



Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 40

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikdw w kompleksowa wiedze i praktyczne umiejetnosci z zakresu e-
commerce. Kurs obejmuje tworzenie i zarzadzanie sklepem internetowym, optymalizacje sprzedazy, marketing online
oraz wykorzystanie Al w biznesie. Uczestnicy nauczg sie prowadzi¢ skuteczne kampanie, personalizowaé oferty i
automatyzowac procesy. Szkolenie przygotowuje do samodzielnego prowadzenia dziatalno$ci e-commerce lub pracy na
stanowisku specjalisty ds. sprzedazy internetowe;j.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Uczestnik nabedzie kompleksowe

L L. X o Kompleksowa ocena umiejetnosci
umiejetnosci w zakresie tworzenia i

praktycznych poprzez samodzielne Test teoretyczny
stworzenie w petni funkcjonalnego

sklepu internetowego na platformie

WooCommerce, uzupetniona o

weryfikacje wiedzy teoretycznej za

zarzadzania sklepem internetowym,
prowadzenia dziatarn marketingowych
online, analizy danych sprzedazowych,
optymalizacji proceséw z

wykorzystaniem Al oraz stosowania L
pomoca testu obejmujacego kluczowe

zagadnienia z zakresu e-commerce i Prezentacja
marketingu cyfrowego.

zasad cyberbezpieczenstwa,
umozliwiajace efektywne prowadzenie
sprzedazy w srodowisku cyfrowym.

Cel biznesowy

Uruchomié¢ wtasny sklep internetowy lub zwiekszy¢ sprzedaz w istniejgcym e-commerce o 30% w ciggu 3 miesiecy od
ukonczenia szkolenia, wykorzystujgc zdobytg wiedze z zakresu e-commerce i Al, potwierdzong certyfikatem MEN.

Specific (Konkretny) - Uruchomienie sklepu lub wzrost sprzedazy, wykorzystanie wiedzy z e-commerce i Al
Measurable (Mierzalny) - 30% wzrost sprzedazy

Achievable (Osiggalny) - Realistyczny cel bazujgcy na zdobytych umiejetnosciach

Relevant (Istotny) - Bezposrednio zwigzany z tematyka szkolenia i karierg w e-commerce

Time-bound (Okreslony w czasie) - 3 miesigce od ukonczenia szkolenia

Efekt ustugi

Efekt ustugi

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik bedzie posiadat kompetencje do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci e-commerce z
wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi, w tym Al, potwierdzone certyfikatem MEN.

Kryteria weryfikacji efektu



1. Stworzenie funkcjonalnego sklepu internetowego

2. Przeprowadzenie kampanii marketingowej online z uzyciem poznanych narzedzi

3. Implementacja rozwigzania Al w procesach e-commerce

4. Pozytywny wynik egzaminu korncowego (min. 80% poprawnych odpowiedzi)

5. Uzyskanie certyfikatu MEN dla zawodu Specjalista ds. sprzedazy internetowej (kod 243109)

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Osiagniecie efektu ustugi zostanie potwierdzone poprzez:

1. Egzamin teoretyczny: test wielokrotnego wyboru sprawdzajacy wiedze z zakresu e-commerce i wykorzystania Al (60% wagi oceny
koncowej).

2. Projekt praktyczny: stworzenie i prezentacja funkcjonalnego sklepu internetowego (40% wagi oceny koricowej).

3. Uzyskanie certyfikatu MEN: po pozytywnym zaliczeniu obu czesci (min. 80% punktéw tgcznie), uczestnik otrzyma certyfikat
potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe Specjalisty ds. sprzedazy internetowej (kod zawodu 243109).

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak. Certyfikat zawiera szczegdtowy opis nabytych umiejetnosci w zakresie e-commerce i marketingu cyfrowego.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak. Certyfikat potwierdza przeprowadzenie walidacji zgodnie z okreslonymi kryteriami, obejmujgcymi ocene praktyczna
i teoretyczna.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak zawiera.

Program

. Wprowadzenie do sprzedazy online i podstawy marketingu cyfrowego (2,5h)
. Tworzenie sklepu online na platformie WooCommerce (3h)

. Podstawy SEO i optymalizacja tresci cyfrowych (2,5h)

. Grafika w biznesie online i podstawy montazu wideo (2,5h)

. Cyberbezpieczenstwo w biznesie internetowym (2,5h)

. Google Ads i Google Analytics (6h)

. Planowanie i dystrybucja tresci marketingowych. Content marketing. (2,5h)
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. Social media marketing - Instagram (2,5h)

Ne)

. Zarzadzanie sprzedazg online: tworzenie produktéw, tworzenie produktéw zaawansowanych, kategoryzacja (2,5h)
. Sztuczna Inteligencja w biznesie online (5h)

_
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. Reklamy na platformie Meta (5h)
. Strategie marketingu e-mailowego (2,5h)
. Egzamin koricowy (1h)
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Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzenie
do sprzedazy Lilianna
. . 25-11-2024 15:00 17:30 02:30
online i podstawy Trojanowska
marketingu

cyfrowego

Tworzenie

sklepu online na Lilianna
platformie Trojanowska
WooCommerce

26-11-2024 15:00 18:00 03:00

Podstawy

SEO i Lilianna
. . 27-11-2024 18:00 20:30 02:30
optymalizacja Trojanowska

tresci cyfrowych

Grafika w

biznesie online i Lilianna
. 28-11-2024 18:00 20:30 02:30
podstawy Trojanowska

montazu wideo

Cyberbezpieczen Kuba
stwo w biznesie Trojanowski
internetowym

29-11-2024 18:00 20:30 02:30

FFAF) Google
g Agnieszka

Ads i Google . 30-11-2024 09:00 15:00 06:00
. Szczygiet
Analytics

Planowanie i
dyst j
ys, rybucla Lilianna
tresci . 02-12-2024 18:00 20:30 02:30
. Trojanowska
marketingowych.
Content
marketing.

Social -
Lilianna

media marketing . 03-12-2024 18:00 20:30 02:30
Trojanowska
- Instagram



Przedmiot / temat
zajec

Zarzadzanie
sprzedaza online:
tworzenie
produktéw,
tworzenie
produktow
zaawansowanyc
h, kategoryzacja

Sztuczna

Inteligencja w
biznesie online

Sztuczna

Inteligencja w
biznesie online

Reklamy

na platformie
Meta (Facebook,
Instagram)

Reklamy

na platformie
Meta (Facebook,
Instagram)

Strategie

marketingu e-
mailowego

Egzamin i

prezentacja
projektow

Prowadzacy

Lilianna
Trojanowska

Lilianna
Trojanowska

Lilianna
Trojanowska

Lilianna
Trojanowska

Lilianna
Trojanowska

Lilianna
Trojanowska

Lilianna
Trojanowska

Data realizacji
zajeé

04-12-2024

05-12-2024

06-12-2024

09-12-2024

10-12-2024

12-12-2024

16-12-2024

Godzina
rozpoczecia

15:00

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

17:00

Godzina
zakonczenia

17:30

20:30

20:30

20:30

20:30

20:30

18:00

Liczba godzin

02:30

02:30

02:30

02:30

02:30

02:30

01:00

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt ustugi brutto

Koszt ustugi netto

Koszt godziny brutto

4 800,00 PLN

4 800,00 PLN

120,00 PLN



Koszt godziny netto 120,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

Agnieszka Szczygiet

Specjalistka kampanii ptatnych w srodowisku Google, Meta, Bing, LinkedIn. Absolwentka
kulturoznawstwa i studiéw podyplomowych Social Media Manager na WSEI w Krakowie.

Z marketingiem online rozpoczetam przygode w 2018 roku. Na poczatku tworzytam komunikacje i
strategie marketingowg na Facebooku i Instagramie dla bizneséw w Polsce i w Austrii oraz polskich
organizacji pozarzagdowych.

0d 2021 rozpoczetam wspotprace z czotowg agencjg marketingowa w Polsce - PromoTraffic. W
ramach dziatan agenc;ji realizowatam kampanie performence dla marek eccomercowych jak i
leadowych. Ponadto szlifowatam kompetencje analityczne.

Obecnie buduje dziat marketingowo - performencowy w agencji BlueSky System.

Zamitowanie do uczenia innych ksztatcitam od szkoty podstawowej, najpierw prowadzac grupy
réwiesnicze a po studiach prowadzac miedzynarodowe spotkania grup polsko - niemieckich.
Warsztat szkoleniowy zgtebiatam podczas szkolenia Train The Trainer realizowanego przez Blair
Singer oraz na zajeciach w Kreisau-Initiative e. V. W firmie Capgeminii prowadzitam szkolenia
biznesowe a obecnie realizuje sie jako szkoleniowiec uczac z zakresu Google Ads i GA4.

2283

Kuba Trojanowski

Kuba Trojanowski to wybitny specjalista w dziedzinie cyberbezpieczenstwa i doswiadczony
pedagog, ktéry taczy swojg pasje do edukacji z zaawansowang wiedzg techniczng. Jego kariera
zawodowa rozpoczeta sie od ukonczenia studidw z zarzagdzania Kuba Trojanowski jest
absolwentem cyberbezpieczenstwa, informatyki oraz pedagogiki o specjalizacji zarzadzanie
placéwkami pedagogicznymi. Jako wspétwitasciciel agencji reklamowej Skuteczne Media, taczy
wiedze techniczng z umiejgtnosciami zarzadzania, co pozwala mu efektywnie prowadzi¢ szkolenia z
zakresu cyberbezpieczenstwa.

Jego doswiadczenie obejmuje realizacje kampanii reklamowych oraz praktyczne aspekty ochrony
danych i bezpieczenstwa cyfrowego. Kuba wyrdznia sie takze zdolnosciami pedagogicznymi, dzieki
ktérym jego szkolenia sg przystepne i skuteczne. Pasjonat nowych technologii oraz edukacji
dorostych.

323

Lilianna Trojanowska

Jest ekspertkg marketingu online, psychologiem biznesu, trenerkg biznesu, mentorkg oraz
wyktadowczynig akademicka specjalizujaca sie w digital marketingu. Od ponad 13 lat z niezmienng
pasja i zaangazowaniem prowadzi przedsiebiorcéw przez labirynty EDU biznesu online, jako CEO
interaktywnej agencji Skuteczne Media. Jej misja jest wsparcie edukatoréw, marek osobistych i




kreatywnych twércéw w petnym wykorzystaniu potencjatu digital marketingu.

Jej codzienna praca wykracza poza kreowanie projektéw i strategii marketingowych, obejmujac
takze wsparcie dla kobiet w ramach programéw mentoringowych i mastermindowych. Dzieki temu
wspolnie dgzg do osiggania wynikéw biznesowych, ktére przekraczajg przecietnos¢. Uwaza, ze
poprzez dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem, moze inspirowac i motywowacé do ciggtego rozwoju
i przetamywania osobistych barier.

Jako tworczyni autorskich programéw edukacyjnych, ktadzie nacisk na praktyczng wiedze i
umiejetnosci, niezbedne w szybko zmieniajagcym sie $wiecie cyfrowych technologii. Jej Interaktywna
Akademia Edukacyjna, bedaca Niepubliczng Placéwka O$wiatowa, uzyskata miedzynarodowa
akredytacje zarzadzania jakoscig ISO 9001:2015 oraz akredytacje Academy of Education, co
stanowi potwierdzenie najwyzszej jakosci oferowanych programéw edukacyjnych.

Rozwijanie kompetencji cyfrowych jest jej pracg, ale przede wszystkim pasja.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

1. Prezentacje w formacie PDF do kazdego modutu szkoleniowego.

¢ Kompleksowe materiaty obejmujgce wszystkie tematy kursu
¢ Mozliwos$¢ pobrania i korzystania offline

2. Dostep do platformy e-learningowej z nagraniami szkolenia na 365 dni od startu kursu.

¢ Petne nagrania wszystkich sesji szkoleniowych
¢ Mozliwosc¢ wielokrotnego odtwarzania i powtarzania materiatu
¢ Elastyczny dostep umozliwiajgcy nauke we wtasnym tempie

3. Przygotowany system WordPress pod instalacje sklepu WooCommerce dla kazdego z uczestnikéw szkolenia indywidualnie

(udostepniony na czas szkolenia).

¢ Indywidualne srodowisko do praktycznych éwiczen

e Mozliwos¢ bezposredniego zastosowania zdobytej wiedzy
e Bezpieczna przestrzen do eksperymentowania i nauki

Warunki techniczne

Oprogramowanie:

» Aktualna przegladarka internetowa (Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari lub Microsoft Edge)
e Zainstalowana platforma do wideokonferencji Clickmeeeting

* Opcjonalnie: aplikacja do zdalnego dostepu (np. TeamViewer) dla wsparcia technicznego

e Komputer stacjonarny lub laptop z aktualnym systemem operacyjnym (Windows 10/11, macOS, Linux)
e Kamera internetowa

e Mikrofon (wbudowany lub zewngtrzny)

e Gtosniki lub stuchawki

Potaczenie internetowe:
 Stabilne tgcze internetowe o przepustowosci minimum 5 Mbps (zalecane 10 Mbps lub wiecej)
¢ Preferowane potgczenie przewodowe zamiast Wi-Fi dla wiekszej stabilnosci

Dodatkowe wymagania:
e Cicha przestrzen do pracy, zapewniajaca skupienie podczas szkolenia
¢ Mozliwos$¢ instalacji dodatkowego oprogramowania potrzebnego do ¢wiczen praktycznych (np. wtyczki do WordPress)



Kontakt

Lilianna Trojanowska

E-mail kontakt@liliannatrojanowska.pl
Telefon (+48) 737 333 805




