Mozliwo$¢ dofinansowania

Mobbing, dyskryminacja i molestowanie - 950,00 PLN brutto
jak zapobiega¢ - szkolenie. 950,00 PLN netto

AKAT Numer ustugi 2024/10/04/52158/2343817

AKAT Consulting Sp.
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5933 oceny £ 23.02.2026 do 23.02.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

© Wroctaw / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

158,33 PLN brutto/h
158,33 PLN netto/h

Prawo i administracja / Prawo pracy

Grupa docelowg sg pracownicy wszystkich szczebli, w tym
menedzerowie, liderzy zespotéw oraz specjalisci HR, odpowiedzialni za
tworzenie zdrowego srodowiska pracy. Szkolenie skierowane jest takze
do pracownikéw stuzb BHP oraz oséb zajmujacych sie polityka
zarzadzania réznorodnoscia.

16

22-02-2026

stacjonarna

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Celem edukacyjnym szkolenia jest zwiekszenie $wiadomosci uczestnikow na temat zjawisk mobbingu, dyskryminacji i
molestowania w miejscu pracy oraz skutecznych metod ich zapobiegania. Uczestnicy zdobedg praktyczne umiejetnosci
w zakresie identyfikacji tych probleméw i wdrazania procedur antymobbingowych oraz antydyskryminacyjnych.
Szkolenie ma na celu promowanie zdrowej kultury organizacyjnej i ochrony praw pracowniczych.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Definiuje pojecia dyskryminacji,
mobbingu i molestowania.
Definiuje pojecia dyskryminacji,
mobbingu i molestowania.

Zidentyfikuje przyczyny dyskryminacji w
miejscu pracy.

Rozréznia dziatania mobbingowe od
zwyktych konfliktéw interpersonalnych.

Analizuje osobowos$ci mobberéw i ofiar
mobbingu.

Opracowuje metody radzenia sobie z
mobbingiem i tworzy procedury
zapobiegawcze.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

identyfikuje dyskryminacje
bezposrednia, dyskryminacje posrednia,
molestowanie (w tym molestowanie
seksualne) oraz mobbing, a takze
wskaza¢ réznice miedzy nimi

wymienia ustawowy katalog przyczyn
dyskryminaciji oraz przyktady przyczyn
spoza tego katalogu, a takze zrozumiec,
kiedy nieréwne traktowanie moze by¢
uzasadnione.

wskazuje réznice miedzy mobbingiem a
konfliktami, diagnozowa¢ sytuacje
konfliktowe oraz zidentyfikowa¢ typowe
dziatania mobbingowe

identyfikuje cechy charakterystyczne
mobberéw i ofiar, a takze rozrézni¢
prawdziwe ofiary mobbingu od
fatszywych

przedstawia zaréwno indywidualne, jak i
organizacyjne metody radzenia sobie z
mobbingiem oraz zaproponowac
postanowienia regulamindéw pracy i
wewnetrzna polityke antymobbingowa

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Definicja dyskryminacji i mobbingu: dyskryminacja bezposrednia
dyskryminacja posrednia

molestowanie (w tym molestowanie seksualne)

mobbing

Przyczyny dyskryminacji: ustawowy katalog przyczyn dyskryminacji
przyktadowe przyczyny spoza katalogu ustawowego

1. Dyskryminacja w trakcie trwania stosunku pracy
2. Nieréwne traktowanie w zatrudnieniu — podstawy, definicje

Nieréwne traktowanie nie bedace dyskryminacja: ,dyskryminacja” ustawowa (ustawowe uprzywilejowanie niektorych
pracownikow)

inne wzgledy réznicowania sytuacji pracownikéw nie bedace dyskryminacja

Typowe dziatania mobbingowe wybrane klasyfikacje dziatan mobbingowych

manipulacje w mobbingu - zarys problemu

Odrdzniania zwyktych konfliktéw interpersonalnych od konfliktéw o znamionach mobbingu konflikt a mobbing — gtéwne réznice
diagnoza sytuacji konfliktowych

Osobowos¢ mobbera, osobowo$é ofiary cechy charakterystyczne mobberéw

cechy charakterystyczne ofiar

problem odrézniania prawdziwych od fatszywych ofiar mobbingu

Metody radzenia sobie z mobbingiem w miejscu pracy wymiar indywidualny

wymiar organizacyjny

Odpowiedzialnos¢ pracodawcy i innych oséb z zwigzku z wystepowaniem dziatan destruktywnych w srodowisku
pracy: odszkodowanie, zado$¢éuczynienie

mozliwo$¢ rozwigzania stosunku pracy z winy pracodawcy

Procedury unikania dyskryminacji i mobbingu: postanowienia regulaminéw pracy i ptacy, regulaminéw wynagradzania
wewnetrzna polityka antymobbingowa

Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych - 1 godz. - 60 min.

Przerwy wliczaja sie w czas realizacji ustugi.

Uczestnicy nie musza wykazywa¢ si¢ minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowe;j.

Ustuga jest realizowana metodami interaktywnymi i aktywizujacymi, rozumianymi jako metody umozliwiajace uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajace uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci.

Ostatnie 15 minut ustugi przewidzine jest na przeprowadzenie walidacji usugi w formie zamknietego testu wiedzy jednokrotnego
wyboru.

Test na potrzeby walidacji jest przygotowywany przez osobe zgtoszona w karcie ustugi jako osoba prowadzaca walidacje.

Procedura przeprowadzenia etapu walidac;ji:

1. Prowadzacy ustuge rozdaje uczestnikom szkolenia wydrukowane arkusze testu.

2. Uczestnicy wypetniajg otrzymane testy.

3. Po uzupetnieniu testu przez uczestnikéw szkolenie prowadzacy zbiera testy.

4. Wypetnione testy zostajg przekazane do weryfikacji osobie przeprowadzajacej walidacje.

5. Po weryfikacji testow uczestnicy otrzymuja informacje o osiggnietym wyniku testu.

Powyzsza procedura przeprowadzenia etapu walidacji ustugi zapewnia rodzielenie funkcji osoby prowadzaej ustuge od osoby
przeprowadzajacej walidacje.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 5



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

EKSPERT AKAT

Wprowadzenie
CONSULTING
do tematu

Definicje
dyskryminaciji i

mobbingu,
EKSPERT AKAT

Przyczyn
yezyny CONSULTING

dyskryminacji
Typowe dziatania
mobbingowe

EKSPERT AKAT
3 rzerwa
P CONSULTING

Osobowos¢
mobbera i ofiary,
Metody radzenia
sobie z
mobbingiem w
miejscu pracy,
Odpowiedzialno$
¢ pracodawcy i
procedury
unikania

EKSPERT AKAT
CONSULTING

dyskryminacji

P2y test -

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji
zajeé

23-02-2026

23-02-2026

23-02-2026

23-02-2026

23-02-2026

Cena

950,00 PLN

950,00 PLN

158,33 PLN

158,33 PLN

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:30

12:30

13:00

14:45

Godzina
zakonczenia

09:30

12:30

13:00

14:45

15:00

Liczba godzin

00:30

03:00

00:30

01:45

00:15



1z1

o EKSPERT AKAT CONSULTING

‘ . Absolwent prawa na Uniwersytecie Wroctawskim, od roku 1999 Inspektor pracy, w latach 2006 -
2013 Kierownik Sekcji Prawnej Okregowego Inspektoratu Pracy; w roku 2014 objat stanowisko
Zastepcy Okregowego Inspektora Pracy ds. Nadzoru; nadzorowat najwieksze zaktady przemystowe
w wojewoddztwie w zakresie prawnej ochrony pracy oraz bezpieczenstwa pracy; Uznany wyktadowca
akademicki oraz kierownik naukowy studiéw podyplomowych Kadry i ptace. Uzyskat uprawnienia
mediatora a zdobytg wiedze wykorzystuje m.in. podczas prowadzenia szkolen specjalistycznych w
zakresie prawa pracy oraz zarzgdzania zasobami ludzkimi.
Przeprowadzit ponad 120 godzin szkoleniowych dla przedsigbiorstw w okresie ostatnich 2 lat od
dnia rozpoczecia ustugi z zakresu swoich specjalizaciji.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy dostang notesy, teczki, dtugopisy, a po zakoriczeniu ustugi materiaty wypracowane podczas ustugi.

Informacje dodatkowe

Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje zaswiadczenie/ certyfikat, a warunkiem jego uzyskania jest uczestnictwo w co najmniej 80%
zajec ustugi rozwojowej

Ustuga bedzie realizowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym przepisami o VAT:

*Ustuga szkoleniowa (nie dotyczy doradztwa) jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z
podatku VAT lub dofinansowanie wynosi co najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysoko$ci 23%.

Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnieri od podatku od towaréw i ustug
oraz szczeg6towych warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2018 r., poz. 701).

Adres

Wroctaw
Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Kontakt

o Angela Janas
ﬁ E-mail sprzedaz@akatconsulting.pl

Telefon (+48) 793 489 600



