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Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania ) L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Zapraszamy osoby, ktére interesuja sie praktycznym zastosowaniem
psychologii we wspieraniu ludzi w rozwoju umiejetnosci, wprowadzaniu
zmian i osigganiu celdw.

Nie kazdy chce by¢ profesjonalnym coachem i prowadzi¢ formalne sesje.
Dlatego program zostat opracowany réwniez z myslg o osobach, ktére
zamierzajg jedynie wykorzystywac elementy coachingu w swojej pracy. To
studia dla:

Grupa docelowa ustugi e dyrektoréw i menedzeréw
e specjalistéw HR
e doradcow zawodowych
¢ treneréw biznesu
e treneréw sportu
¢ fizjoterapeutow
¢ nauczycieli
e dietetykow
e przedstawicieli handlowych
¢ konsultantéw

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 24
Data zakonczenia rekrutacji 18-10-2024

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie

Forma prowadzenia ustugi .
rzeczywistym)



Liczba godzin ustugi
Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Zakres uprawnien

Cel

Cel edukacyjny

219

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.)

Studia podyplomowe

Celem studiéw jest rozwiniecie umiejetnosci prowadzenia coachingu oraz postawy coacha. Studia przygotowujg do
korzystania z narzedzi i technik coachingowych. Poniewaz nie kazdy uczestnik programu chce by¢ profesjonalnym
coachem i prowadzi¢ formalne sesje, dlatego zajecia zostaty przygotowane réwniez z myslg o osobach, ktére w swojej
pracy zamierzajg wykorzystywac tylko pewne elementy coachingu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

WIEDZA: zasady coachingu; zasady
budowania relaciji; wiedza z zakresu
wywierania wptywu; jakie narzedzia
stosuje sie w coachingu; jakie
mechanizmy psychologiczne
wykorzystujg narzedzia coachingu; jakie
ograniczenia wigza sie ze stosowaniem
narzedzi coachingu; jak mierzyé
motywacje; znajomos¢ czynnikow,
ktére wptywaja na motywacje;
znajomos¢ czynnikéw, ktére moga
utrudnia¢ wprowadzanie zmian i
osigganie celéw jak udziela¢ informacji
zwrotnych; jak przyjmowac informacije
zwrotng; jak rozwija¢ swoje
umiejetnosci jak przygotowaé
wystapienie; jak zaangazowaé
uczestnikéw spotkania do aktywnosci w
czasie

warsztatu; na co zwraca¢ uwage
wystepujac publicznie przed wieksza
grupg; wiedza wynikajaca z
opracowywania narzedzia do
coachingu; jakie narzedzia hr nalezy
uwzglednié prowadzac coaching w
organizacji; jak integrowac cele
organizacji i cele indywidualne
pracownikéw; jak przygotowac sie i co
wzigé

pod uwage ustalajac zakres wspétpracy
coachingowej z organizacja.

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Zgodno$¢ z celami i standardami:
Sprawdzenie, czy osiggniecia osoby
studiujacej sg zgodne z wczesniej
okreslonymi celami edukacyjnymi i

Test teoretyczny

standardami nauczania.

Jasnosé i precyzja: Ocenianie czy
osiggniecia osoby studiujacej sg jasne,
konkretne i precyzyjne, czyli czy
pokazuja rzeczywiste zrozumienie i
opanowanie materiatu.

Zastosowanie w praktyce: Ocena
zdolnosci osoby studiujacej do
zastosowania nabytej wiedzy i
umiejetnosci w praktycznych
sytuacjach lub zadaniach.

Interakcja i komunikacja: Analiza
umiejetnosci osoby studiujacej w
komunikacji i wspotpracy z innymi,
zaréwno w kontekscie edukacyjnym, jak
i spotecznym.

Prezentacja



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

UMIEJETNOSCI: budowanie relacji
opartej na zaufaniu i zrozumieniu,
zachowywanie neutralnos$ci w ocenie,
okreslanie swojej roli w relacji
stosowanie narzadzi i technik,

Zgodnos¢ z celami i standardami:
Sprawdzenie, czy osiggniecia osoby
studiujacej sg zgodne z wczesniej
okreslonymi celami edukacyjnymi i Test teoretyczny
standardami nauczania.

Jasnosé i precyzja: Ocenianie czy
osiagniecia osoby studiujacej sg jasne,
konkretne i precyzyijne, czyli czy
pokazuja rzeczywiste zrozumienie i
opanowanie materiatu.

Zastosowanie w praktyce: Ocena
zdolnosci osoby studiujacej do
zastosowania nabytej wiedzy i
umiejetnosci w praktycznych
sytuacjach lub zadaniach.

dostosowywanie narzadzi i technik do
potrzeb

rozmoéwcy, pomiar motywacji, pomiar
postepow, kierowanie uwagi na czynniki
mobilizujgce do dziatania

udzielanie informacji zwrotne;j,
przyjmowanie informacji zwrotnej,
uktadnie planu rozwijania kompetenciji
wystgpienia publiczne, przygotowanie
materiatéw dla uczestnikéw
warsztatow, samodzielne
konstruowanie narzedzi
coachingowych, przeprowadzenie
rozmowy wstepnej dot. coachingu,
okreslenie

celu, planu spotkan i liczby sesji,
korzystanie z wnioskéw wynikajacych z
narzedzi hr, przygotowanie

propozycji coachingu, podsumowanie w
postaci raportu.

Interakcja i komunikacja: Analiza

umiejetnosci osoby studiujacej w Prezentacja
komunikac;ji i wspoétpracy z innymi,

zaréwno w kontekscie edukacyjnym, jak

i spotecznym.

Zgodno$¢ z celami i standardami:

Sprawdzenie, czy osiggniecia osoby

studiujacej sg zgodne z wczesniej

okreslonymi celami edukacyjnymi i

standardami nauczania. Test teoretyczny
Jasnosé i precyzja: Ocenianie czy

KOMPETENCJE SPOLECZNE: stuchanie,
okreslanie potrzeb, upewnianie sig,
prezentowanie i argumentowanie
swoich rozwigzan wspétpraca w
zespole, rozwiazywanie konfliktéw,
planowanie pracy zespotu,
uwzglednianie w swoich zadaniach
innych oséb, pomaganie innym,
odpowiedzialno$¢ za zadanie
udzielanie informacji zwrotne;j,

osiggniecia osoby studiujacej sg jasne,
konkretne i precyzyjne, czyli czy
pokazuja rzeczywiste zrozumienie i
opanowanie materiatu.

Zastosowanie w praktyce: Ocena
zdolnosci osoby studiujacej do
zastosowania nabytej wiedzy i
umiejetnosci w praktycznych
sytuacjach lub zadaniach.

Interakcja i komunikacja: Analiza Prezentacja
umiejetnosci osoby studiujacej w
komunikacji i wspotpracy z innymi,
zaréwno w kontekscie edukacyjnym, jak
i spotecznym.

przyjmowanie informacji zwrotnej
okazywanie zainteresowania,
poszukiwanie rozwigzan, szanowanie
autonomii i odmiennego zdania
stuchanie, doprecyzowanie potrzeb,
zwracanie uwagi na potrzeby innych,
doprecyzowywanie, parafrazowanie.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje



Pytanie 2. Czy dokument zostat wydany przez organy wtadz publicznych lub samorzadéw zawodowych na podstawie
ustawy lub rozporzadzenia?

Swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych zgodne z przepisami okreslonymi w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 .
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnionych do wydawania dokumentow potwierdzajgcych uzyskanie
Podmiotow kwalifikacji, w tym w zawodzie

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego

. Uniwersytet SWPS
walidacje
Podmiot prowadzacy walidacje jest Tak
zarejestrowany w BUR
Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego Uniwersytet SWPS

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Program trwa 3 semestry i obejmuje 219 godzin zaje¢. Sktada sie z dwéch blokow.

BLOK PSYCHOLOGIA Aktualna i sprawdzona naukowo wiedza, ktéra pomaga zrozumie¢ procesy psychologiczne majgce wptyw na rozwoéj
umiejetnosci, wprowadzania zmian i osigganie celéw (68 godz.).

Przedmioty:

Rola emoc;ji w funkcjonowaniu cztowieka (8 godz.) m.in.: czym sg emocje i jak je rozumie¢; emocje podstawowe i pochodne i ich
znaczenie dla funkcjonowania podmiotu; réznice indywidualne w reagowaniu emocjonalnym

Psychologia réznic indywidualnych (8 godz.) m.in.: czym sg cechy, style i typy; potoczne a naukowe spojrzenie na cechy i typy
osobowosci; dwie domeny osobowosci; temperament jako zrédto réznic w odpornosci cztowieka na stres; ogélne modele osobowosci

Coaching i psychoterapia (8 godz.) m.in.: zdrowie psychiczne; norma i patologia; charakterystyka cztowieka zdrowego psychicznie;
klasyfikacje choréb psychicznych; diagnoza

Psychologia pozytywna (8 godz.) m.in.: podstawowe pojecia; teoretyczne podstawy psychologii pozytywnej, wybrane koncepcije i
uwarunkowania jakosci zycia; biologiczne podstawy dobrostanu; psychologia pozytywna a ksztattowanie wtasnego zycia

Psychologia spoteczna (8 godz.) m.in.: norma a patologia; mechanizmy rozumienia siebie i innych; postawy i zmiany postaw;
atrakcyjnos¢ interpersonalna; zachowanie prospoteczne, wptyw spoteczny

Techniki wywierania wptywu (8 godz.) m.in.: psychologiczne mechanizmy wywierania wptywu; efektywno$¢ technik wywierania wptywu;
wybrane techniki; mozliwosci przeciwstawienia sie technikom

Mozg w dziataniu (8 godz.) m.in.: rozwéj mdzgu i umystu cztowieka; umyst predyktywny; poznanie, emocje i motywacja w swietle teorii
umystu predyktywnego; work-life balance w Swietle badan neurokognitywnych

Stres zawodowy i wypalenie (8 godz.) m.in.: Zrédta stresu; oznaki i konsekwencje stresu; strategie zapobiegania i radzenia sobie ze
stresem; co to jest syndrom wypalenia zawodowego; czy kazdy narazony jest na wypalenie; przyktady interwenciji

Cztowiek w relacji z natura (4 godz.)



BLOK PRAKTYKA COACHINGU Rozwijanie postawy i umiejetnosci coachingowych. Przygotowanie do korzystania z technik i narzedzi
oraz samodzielnego prowadzenia sesji. W programie zajecia praktyczne, podczas ktérych studenci ¢wiczg prowadzenie sesji, stosowanie
narzedzi oraz planowanie i prowadzenie procesu coachingu (143 godziny).

Wprowadzenie do coachingu (18 godz.) m.in.: etyka zawodowa coacha; podstawowe wyzwania i trudnosci w pracy coacha; standardy i
kompetencje coacha

Prowadzenie coachingu (18 godz.) m.in.: wyznaczanie celéw i planu dziatania; monitorowanie postepéw; ocena rezultatéw
poszczegdlnych spotkan i procesu coachingu

Kompetencje coacha (12 godz.) m.in.: prowadzenie coachingu, proces coachingu, narzedzia pracy coacha

Rozwdj kompetencji coacha (18 godz.) rozwijanie warsztatu coacha poprzez wymiane doswiadczen, ¢wiczenie technik i uczenie sie
korzystania z narzedzi

Narzedzia wykorzystywane w coachingu (18 godz.) nauka stosowania narzedzi i technik coachingowych; korzysci i ograniczenia wigzace
sie ze stosowaniem poszczegélnych technik i narzedzi; dostosowanie rozwigzan do konkretnych sytuacji

Doskonalenie umiejetnosci coachingu (52 godz.) wzmocnienie umiejetnosci korzystania z umiejetnosci coachingowych
Wykorzystanie coachingu w specjalizacjach zawodowych (8 godz.)

Superwizje indywidualne (1 godz.)

Z waznych przyczyn Centrum Studiéw Podyplomowych i Szkoleh moze dokona¢ zmian w programie i kadrze studiéw.
Organizacja nauki

Czas trwania: trzy semestry - 219 godzin dydaktycznych, liczba mozliwych punktéw do zdobycia ECTS: 45. Zjazdy odbywaja sie w soboty i
niedziele.

Harmonogram ustugi moze obejmowac przerwy kawowe i obiadowe. Godzina dydaktyczna trwa 45 minut. Szczegoty realizacji
poszczegolnych zjazddw (godziny realizacji, przedmioty, prowadzacy) wskazane sg w harmonogramie, ktéry udostepniany jest
stuchaczom nie pdzniej niz na 2 tygodnie przed rozpoczeciem zajec.

Jako osoby prowadzace zajecia wymieniona jest czes¢ kadry dydaktycznej kierunku.

Studia beda sie odbywac¢ w formie mieszanej. Cze$¢ zaje¢ odbywa sie stacjonarnie w wyznaczonym miejscu, drugg czesé trener
prowadzi na zywo poprzez komunikator.

Szczegotowe informacje na temat kierunku znajdg Panstwo pod https://swps.pl/oferta/sopot/podyplomowe/psychologia-
psychoterapia/coaching

Uniwersytet SWPS zajecia zdalne prowadzi poprzez narzedzia Google Meet i Google Classroom.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L. L. . , . Liczba godzin .
zajec zaje¢ rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 11 100,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 11 100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 50,68 PLN
Koszt osobogodziny netto 50,68 PLN

W tym koszt walidacji brutto 0,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

O
)

123

dr tukasz Lach

Adiunkt na Uniwersytecie SWPS, Wydziat Zamiejscowy w Poznaniu. Pracuje w katedrze psychologii
réznic indywidualnych i diagnozy psychologicznej. Zajmuje sie badaniami nad réznicami
indywidualnymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem moderatoréw wptywu cech na zachowanie.

Prowadzi: Psychologia réznic indywidualnych.

2283

prof. dr hab. Dariusz Dolinski

Jeden z najbardziej cenionych psychologéw spotecznych w Polsce. Zajmuje sie psychologia
zachowan spotecznych, psychologig emocji i motywacji. Analizuje techniki wptywu spotecznego,
mechanizmy ulegania wobec zewnetrznego nacisku i manipulacji spotecznej. Interesuje sie
psychologicznymi aspektami marketingu i reklamy.

Jest autorem licznych projektéw naukowych, badan eksperymentalnych i teorii z zakresu
psychologii spotecznej, szczegdlnie zachowan konsumenckich oraz weryfikacji technik uzywanych
przez ludzi do tego, aby efektywnie wptywacé na innych.

Redaktor naczelny ,Polish Psychological Bulletin”. Publikuje w prestizowych czasopismach, takich
jak: ,Journal of Personality and Social Psychology”, ,Personality and Social Psychology Bulletin”,
»~Journal of Experimental Social Psychology” oraz ,European Journal of Social Psychology”. Autor i
wspétautor okoto 200 publikacji, m.in. ,Psychologia wptywu spotecznego” (2000), ,Psychologiczne
mechanizmy reklamy” (2003), ,Ukryte sensy zachowania: rozmowy o wywieraniu wptywu i reklamie”
(2006), Manipulacja” (2009) oraz ,Techniques of social influence: The psychology of gaining



compliance” (2016).

Jest cztonkiem-korespondentem Polskiej Akademii Nauk, cztonkiem Komitetu Psychologii PAN oraz
prezesem Polskiego Stowarzyszenia Psychologii Spoteczne;.

Profesor doktor habilitowany;

Stopien doktora habilitowanego nauk humanistycznych w zakresie psychologii uzyskat w 1993, na
podstawie dorobku naukowego oraz rozprawy Orientacja defensywna. Tytut prof

3z3

dr Mirostawa Leopold

Psycholog rozwojowy i coach.

Przez kilkanascie lat adiunkt w Instytucie Psychologii UAM. Jako coach wspiera klientéw we
wprowadzaniu zmian zaréwno w pracy zawodowej jak i zyciu osobistym, w rozwoju kompetencji i
zwigkszaniu efektywnosci dziatan.

Pracuje zaréwno z klientem biznesowym jak i indywidualnym. W swojej pracy taczy teoretyczne
podejscie oparte na psychologii poznawczej, rozwojowej i prace z doswiadczeniem praktycznym.
Doktorat z psychologii UAM;

Prowadzenie zajeé¢ na USWPS:

- Rozwoj osobisty: wyktady i warsztaty USWPS (Psychologia, studia stacjonarne)

- Kompetencje i narzedzia pracy coacha USWPS (Psychologia, studia niestacjonarne)
- Prowadzenie coachingu USWPS (Psychologia, studia niestacjonarne)

- Wprowadzenie do coachingu USWPS (Coaching, studia podyplomowe)

- Prowadzenie coachingu USWPS (Coaching, studia podyplomowe)

Prowadzenie szkolen z zakresu kompetencji miekkich.

Mentor Coach w projekcie Huge Thing

Coach w ramach projektu: ,Innowacyjne zarzadzanie firmami rodzinnymi” SWPS Poznan

Praca z klientem indywidualnym w obszarze kompetencji migkkich oraz klientem biznesowym w
obszarze kompetencji menedzerskich i miekkich, zarzadzania w podejsciu coachingowym-
prowadzenie procesow coachingu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dydaktyczne dla uczestnikéw ustugi sg udostepniane Stuchaczom:

¢ za posrednictwem ustugi Google Classroom, na ktérej odbywaja sie zajecia prowadzone zdalnie, lub
e w formie papierowej w przypadku zjazdéw stacjonarnych

Warunki uczestnictwa

Warunkiem przyjecia na studia jest pozytywny wynik rozmowy wstepnej oraz kolejno$¢ zgtoszen.

Rekrutacja na studia podyplomowe wymaga wypetnienia internetowego formularza zgtoszeniowego (https://rekrutacja.swps.pl/s/login/?

language=pl).

W czasie wypetniania formularza poprosimy o podanie danych osobowych i zatgczenie:

¢ skanu/zdjecia dyplomu ukoriczenia wyzszej uczelni
¢ uzasadnienia wyboru kierunku studiow.



Uprzejmie informujemy, Ze wypetnienie formularza rekrutacyjnego drogg internetowa nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem sie na
dany kierunek studiéw podyplomowych.
Kolejnym etapem rekrutacji bedzie rozmowa wstepna.

Szczegolowe informacje dostepne na stronie: https://swps.pl/oferta/sopot/podyplomowe/psychologia-psychoterapia/coaching

Informacje dodatkowe

Rok akademicki rozpoczyna sig 26.10.2024 r.

Na stronie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczos$ci cena ustugi wynosi 11 100,00 zt — jest to kwota, ktorg ponosi Stuchacz w
przypadku wyboru systemu ptatnosci 1 raty/rok akademicki. Cena za studia podana w ramach Karty Ustugi nie obejmuje optaty
rekrutacyjnej w kwocie 300 zt, ktéra nie jest wliczana do kwoty czesnego i jest wnoszona przez kandydata na etapie rekrutaciji.
Absolwenci, studenci i stuchacze Uniwersytetu SWPS sg zwolnieni z jej wnoszenia. Szczegétowe informacje na temat kierunku znajda
Panstwo pod adresem: https://swps.pl/oferta/krakow/podyplomowe/psychologia-psychoterapia/coaching

Pozostata kadra kierunku: dr hab. Maciej Btaszak, dr Elzbieta Lisowska, dr Dagmara Gawron, dr Mariusz Zieba, mgr tukasz Sowinski.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w czesci ustugi realizowanie zdalnie:

1) platforma/rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga: narzedzie z pakietu Google Workspace (Google
Classroom oraz Google Meet)

2) minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji: komputer

z procesorem Intel Pentium 4 lub nowszy, obstugujgcy SSE2, 2 GB pamieci RAM, zainstalowany jeden z systemdw operacyjnych

Windows 7, 8, 10, macOS 10.9 lub nowszy. Dodatkowo wbudowany lub zewnetrzny mikrofon, opcjonalnie kamera video. (Do obstugi wideo
w jakosci HD wymagany jest procesor Intel drugiej generacji i3/i5/i7 2,2 GHz, odpowiednik firmy AMD lub lepszy). Android z systemem 5.0
lub nowszy/iPhone z systemem iOS 11.0 lub nowszy

3) minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik:
https://support.google.com/a/answer/1279090

4) niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Przegladarka Google Chrome
lub Mozilla Firefox, Adobe Reader, Pakiet biurowy np Libre Office, Open Office lub Microsoft Office.

Adres

al. Aleja Jana Pawta Il 39 A/-
31-864 Krakéw

woj. matopolskie

Zajecia stacjonarne na studiach podyplomowych realizowane sa w filii Uniwersytetu SWPS w Krakowie lub w salach
konferencyjno-szkoleniowych wynajmowanych poza siedzibg uczelni.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

Joanna Michatowska-Guzik



o E-mail podyplomowe.krakow@swps.edu.pl

ﬁ Telefon (+48) 126 832 475



