Mozliwos$¢ dofinansowania

--“

fa}? “" ﬁ‘ Praktyczny menadzer - zarzagdzanie 2 880,00 PLN brutto

FUNDACJA 2dalna)
WARTOSCI

FUNDAMENTEM
® 16h

Brak ocen dla tego dostawcy

) 14.03.2025 do 15.03.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

zespotem
Numer ustugi 2024/09/30/172069/2336042

& Ustuga szkoleniowa

2 880,00 PLN netto
180,00 PLN brutto/h
180,00 PLN netto/h

Chetmno / mieszana (stacjonarna potaczona z ustuga

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do nowo mianowanych lideréw/menedzeréw,
0s6b przygotowujacych sie do awansu na stanowisko lidera/menedzera,
lideréw/menedzeréw z krétkim stazem na stanowisku zarzagdczym oraz
dla lideréw/menedzeréw, ktérzy chcieliby poszerzy¢ swojg wiedze i
umiejetnosci z zakresu zarzgdzania zespotem

15

12-03-2025

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng)

16

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Celem szkolenia jest przygotowanie do samodzielnego i skutecznego zarzadzania zespotem w oparciu o poznanie
styléw kierowania, sposobdw motywowania pracownikéw, realizacji celow, rozwigzywania konfliktéw oraz udzielania
informacji zwrotne;.

Osoba, po ukonczeniu szkolenia:

« stosuje metody i techniki motywacji pracownikéw

+ $wiadomie postuguje sie wtasnym stylem kierowania zespotem

« potrafi skutecznie komunikowa¢ sie z pracownikami

+ wykorzystuje znajomos¢ typéw osobowosci w komunikacji

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Motywuje siebie i zesp6t

Buduje autorytet i zaufanie w relacjach

z pracownikami

Skutecznie komunikuje sie z
pracownikami

Wyznacza zadania i cele

Kryteria weryfikacji

aktywnie wspiera nowe pomysty

zacheca do aktywnosci i angazowania
sie

wptywa na motywatory dziatania swoich
pracownikéw

tworzy zasady wspotpracy oparte na
narzedziu EXPOSE, odwotuje sie do
nich i sam je respektuje

bierze odpowiedzialno$¢ za wtasne
decyzje i utozsamia sie z nimi

wspiera swoich pracownikéw w
realizacji zadan

stucha innych, wktada wysitek w
zrozumienie, nawigzuje do wypowiedzi
innych

dopasowuje styl komunikacji
indywidualnie do potrzeb pracownika

stosuje metody aktywnego stuchania
(pytania, parafrazy, podsumowania)

Dopasowuje zadanie do potencjatu
pracownika

Stosuje technike Kota

Okresla priorytety zlecanych zadan i
celéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Rozpoznaje przyczyny konkretnego

Test teoretyczn
konfliktu w zespole yezny

Rozwiazuje konflikty
Stosuje techniki rozwigzywania

konfliktéw Wywiad ustrukturyzowany
Stosuje technike Innej Perspektywy

Obserwacja w warunkach

stosuje metode FUKO
symulowanych

Udziela informacji zwrotnej i uzasadnia . i i Obserwacja w warunkach
. stosuje metode konstruktywnej krytyki
decyzje symulowanych

uzasadnia, argumentuje swoje zdanie w .
. Wywiad ustrukturyzowany
oparciu o fakty

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
Tak, dokument potwierdza uzyskanie kompetencji zawiera opis efektdw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

Szkolenie obejmuje nastepujacy zakres tematyczny
1.Menadzer MOTYWUJACY

e Co motywuje zespo6t do pracy

« Motywowanie siebie i innych do zmian- gtéwne czynniki i zasady budowania automotywacji (JA/ZESPOL)
e Wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci i pewnosci siebie w roli przetozonego

¢ Motywatory moich pracownikéw



2.Menadzer komunikujacy sie

Zachowania wptywajgce (nie)pozytywnie na wspotprace

techniki komunikacji wspierajgce wspétprace w zespole

autodiagnoza styléw komunikacyjnych

skuteczny i efektywny przeptyw informacji

budowanie partnerskich relacji w zespole opartych na szacunku i zaufaniu
otwarto$¢ na innych i zrozumienie potrzeb i intencji rozmdwcy

ustalanie zasad wspétpracy i komunikacji w zespole

3.Menadzer prowadzacy i kierujgcy zespotem

Moj styl kierowania zespotem

Styl kierowania a motywacja pracownika

Role menagera i lidera - organizowanie, kontrolowanie, motywowanie, inspirowanie, innowacyjnosc¢
Budowanie autorytetu i zarzgdzanie zespotem

Autorytet formalny i nieformalny

Odpowiedzialnos¢ i konsekwencja wtasnych dziatan

4.Menadzer strategiem — wyznaczanie zadan i i celéow

Poprawnie sformutowany cel — pokaz SENS dziatan

Przyczyny dlaczego jedni realizujg cele a inni nie

Wyznaczanie priorytetéw — czy mozna robi¢ wszystko? Koncentracja na sprawach najwazniejszych dla firmy i pracownikéw
Zasada ,SMARTER” w wyznaczaniu celow i zasada ,GROW"- jej praktyczne zastosowanie w zarzadzaniu zespotem, pracownikami i
efektywnosci pracy wiasne;j.

5.Interweniujgcy menadzer - jak zarzadzaé konfliktem

Przyczyny konfliktéw w zespole

Trudne sytuacje w zespole — techniki radzenia sobie .

Konflikt w zespole i jego dynamika- rozwigzuj zamiast prowokowac.
Negatywne emocje w zespole - jak sobie radzi¢

6.Rozwijajgcy menedzer - rozwdj i udzielanie informacji zwrotnej

Feedback pokoleniowy — jak komunikowac sig i na co zwracajg uwage pracownicy z réznych pokolen (tzw X,Y,Z)

Rozmowy tzw. trudne i konfliktowe (np. kary, nagany, zwolnienia) i ich konsekwencje na tzw. ,dobre imig” i postrzeganie organizacji
Omawianie biezacych osiggniec i stopnia realizacji zatozonych celéw przez pracownikéw.

Udzielanie pozytywnej informacji zwrotnej jako podstawa budowania relacji Przetozony — Pracownik,

Konstruktywna krytyka, jak motywowaé chwalac - sztuka doceniania i pochwat

Rozmowy korygujace zachowania, stopniowanie reakgciji.

7.Podsumowanie szkolenia, post test

8.Egzamin wewnetrzny

Szkolenie trwa 8 godzin dydaktycznych.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 15



Przedmiot / temat
zajec

Menadzer

Motywujacy

Przerwa

Menadzer

komunikujacy sie

Przerwa

Przywédztwo
Style kierowania

Przerwa

Przywoédztwo
Autorytet

Menadzer

strategiem

Przerwa

Menadzer

Interweniujacy
Konflikt w
zespole

Przerwa

Menadzer

Interweniujacy
Emocje w
zespole

IEFAE] Przerwa

Menadzer

Rozwijajacy

EGZAMIN

WEWNETRZNY

Prowadzacy

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Andrzej
Zdanowski

Data realizacji
zajeé

14-03-2025

14-03-2025

14-03-2025

14-03-2025

14-03-2025

14-03-2025

14-03-2025

15-03-2025

15-03-2025

15-03-2025

15-03-2025

15-03-2025

15-03-2025

15-03-2025

15-03-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

09:45

11:15

11:30

13:00

13:30

08:00

09:30

09:45

11:15

11:30

13:00

13:30

14:45

Godzina
zakonczenia

09:30

09:45

11:15

11:30

13:00

13:30

15:00

09:30

09:45

11:15

11:30

13:00

13:30

14:45

15:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30

01:15

00:15



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 880,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 880,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Andrzej Zdanowski

‘ ' — Trener/Praktyk/Autor. Wyktadowca studiow MBA. Certyfikowany ,Trener Zmian”.
0d ponad 20 lat tworze i prowadze zespoty sprzedazowe.
W ciggu swojej pracy trenerskiej przeszkolitem kilkaset firm.
Moje atuty to bogate doswiadczenie i praktyka w zarzadzaniu grupami sprzedazowymi. Nagrody
oraz referencje od firm bedgcych liderami rynku potwierdzajg moje osiggniecia oraz ciggte dgzenie
do realizacji wyznaczanych celéw. Cata moja praca to... ludzie.
Efekty moich metod zarzadzania zostaty docenione m.in. nagroda Dyrektora Zarzadzajgcego TP
DiTel w konkursie ,Najlepszy Szef”, wyréznieniem/ nagroda za wyniki sprzedazowe w firmie UNI-
FILM Sp. z 0.0., nagroda Zarzadu ANB Sp z o.0. za efektywnos¢ dziatan.
Jako trener specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu sprzedazy i zarzgdzania zespotami —
budowania, motywaciji oraz przywddztwa.
Jestem autorem ksigzki , Typologia osobowosci w praktyce, czyli jak utatwi¢ sobie zycie”. Jestem
wspotautorem ksigzki ,Siegaj dalej — scenariusze szkolen biznesowych”. Pisze autorskie programy i
materiaty szkoleniowe, z ktérych chetnie korzystajg inni trenerzy.
W TVN CNBC wystepowatem jako ekspert w dziedzinie organizacji i planowania pracy menadzera.
Wyktadowca na studiach MBA, tematu Self Management - zarzgdzanie zespotami biznesowymi w
praktyce w Wyzsza Szkota Krajowa.
By doskonali¢ swoje umiejetnosci i kompetencije, ukoriczytem kurs , Trener zmian” (potwierdzony
certyfikatem). Zdobyta wiedze wykorzystuje podczas szkoler w pracy nad nastawieniem, motywacja

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy kursu otrzymaja materiaty szkoleniowe



- notek, teczka, dtugopis

Warunki uczestnictwa

W przypadku kurséw dofinansowanych warunkiem uczestnictwa w kursie jest spetnienie warunkéw przedstawionych przez danego
Operatora, do ktérego sktadane bedg dokumenty o dofinansowanie ustugi rozwojowe;j.

Informacje dodatkowe

W efekcie ukonczenia kursu uczestnicy uzyskajg certyfikat ukoriczenia kursu, potwierdzajagcym nabycie kompetencji w obszarze
zarzadzania zespotem.

Warunki techniczne

Egzamin bedzie miat forme zdalng - walidator potgczy sie z uczestnikami szkolenia.

Adres

ul. Torunska 26
Chetmno

woj. kujawsko-pomorskie

AIM Centrum Edukacyjne s.c.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wii

Kontakt

o Beata Tymendorf

ﬁ E-mail b.tymendorf@abt.biz.pl

Telefon (+48) 574 221 009



