Mozliwos$¢ dofinansowania

Zarzadzanie i kierowanie zespotem w 1 476,00 PLN brutto
praktyce. Przywddztwo i motywacja - 1200,00 PLN  netto
Eurogoe"gmm'.“'(“:“gmer szkolenie 123,00 PLN brutto/h

Numer ustugi 2024/09/27/122428/2332676 100,00 PLN netto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie przeznaczone jest dla menedzeréw, ktérzy kierujg zespotem i
chca udoskonali¢ 3 funkcje kierowania (przewodzenia i motywowania)
zespotem: komunikowanie (celdw - delegowanie, zasad, oczekiwan,
i rozmoéw dyscyplinujgcych, w konflikcie), rozwijanie pracownikdw poprzez
Grupa docelowa ustugi . Co o .
coaching, usprawnienia, empowerment. Celem szkolenia jest wsparcie w
zwiekszeniu autorytetu oraz efektywnosci w kierowaniu i zarzadzaniu.

Ustuga adresowana réwniez do uczestnikéw projektu ,Kierunek —

Rozwdj".
Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 20
Data zakonczenia rekrutacji 25-11-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Cel edukacyjny szkolenia "Zarzadzanie i kierowanie zespotem w praktyce. Przywddztwo i motywacja" to wyposazenie
uczestnikow w umiejetnosci niezbedne do skutecznego zarzadzania zespotem oraz inspirujgcego i motywujgcego jego
cztonkéw do osiggania wspdlnych celéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Potrafi formutowaé jasne, konkretnie
okreslone cele, ktére sg zgodne z misja
i strategig zespotu lub organizacji.
Potrafi komunikowa¢ cele w sposéb

Uczestnik potrafi kierowa¢ procesami w klarowny i inspirujacy, motywujac
zespole poprzez odpowiednie cztonkéw zespotu do ich osiggania. Test teoretyczny
wyznaczanie celéw Potrafi dostosowywac¢ cele do

zmieniajacych sie warunkéw,
$wiadomie reagujac na nowe wyzwania
i okolicznosci.

Potrafi wyznaczac¢ cele SMART

Posiada swiadomosé ré6znorodnych
czynnikéw motywacyjnych, takich jak
uznawanie osiagnie¢, satysfakcja z
pracy, rozwoj zawodowy,
odpowiedzialno$¢, wyzwania, oraz
praca w zespole.

Potrafi identyfikowa¢ indywidualne
potrzeby i preferencje motywacyjne
cztonkow zespotu, dostosowujac
strategie motywacyjne do ich

specyficznych oczekiwan.
Uczestnik zna zasady motywaciji pecy Y

Potrafi stosowac¢ techniki pozytywnego Test teoretyczn
pozafinansowej pozytywneg yczny

wzmachiania, takie jak pochwaty,
uznanie osiggnie¢, nagrody
niematerialne, oraz wyrazanie
wdziecznosci, aby zwiekszyé
motywacje i zaangazowanie zespotu.
Potrafi budowa¢ kulture organizacyjna
opartg na wspieraniu rozwoju
osobistego i zawodowego pracownikdw,
oferujgc im mozliwosci rozwoju
kompetenciji, szkolen, oraz udziatu w
interesujacych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Potrafi budowa¢ zaufanie i szacunek
wsrdd cztonkdw zespotu poprzez
konsekwentne i uczciwe dziatanie oraz
wykazywanie empatii i zrozumienia dla

ich potrzeb.
Uczestnik definiuje odpowiednie Potrafi by¢ przywdédca wzorowym,
zachowania menedzera majacego prezentujac pozytywne zachowania i Test teoretyczny
decydujacy wptyw na rozwéj zespotu postawy, ktore inspirujg innych do

osiggania wyzszych standardow i
rozwoju osobistego.

Potrafi komunikowac¢ jasne i klarowne
oczekiwania oraz cele, wyjasniajac ich
znaczenie i wptyw na organizacje

Potrafi $wiadomie identyfikowac i
analizowa¢ swoje mocne strony jako
lidera, takie jak umiejetnosé
komunikacji, zdolno$¢ do motywowania
innych, umiejetno$¢ delegowania zadan,
oraz umiejetnos$¢ rozwigzywania
problemoéw.

Potrafi wykorzystywac¢ swoje mocne
strony jako lidera do efektywnego
kierowania zespotem, osiggania celéw
organizacyjnych oraz wspierania
rozwoju zawodowego cztonkéw Test teoretyczny
zespotu.

Uczestnik zna mocne i stabe strony jako
lidera zespotu

Potrafi by¢ otwarty na konstruktywna
krytyke oraz opinie innych oséb w
zespole, aby lepiej zrozumie¢ swoje
stabe strony jako lidera.

Potrafi identyfikowac i akceptowaé
swoje stabe strony jako lidera, takie jak
brak cierpliwosci, trudnosci w
delegowaniu zadan, konfliktowe
zachowania, oraz staba umiejgtnos$é
radzenia sobie ze stresem.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Certyfikat potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera szczegétowy opis efektéw uczenia sig, ktéry precyzyjnie
okresla zakres i poziom osiggnietych umiejetnosci oraz wiedzy w danej dziedzinie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?



Dokument uwzglednia proces walidacji, ktéry obejmuje ocene osiggnietych kompetencji w stosunku do okreslonych
kryteriéw.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza, ze procesy ksztatcenia i szkolenia byty prowadzone niezaleznie od proceséw walidacji, co
zapewnia obiektywno$¢ i wiarygodnosc¢ oceny uzyskanych kompetencji.

Program

1. Wstep, integracja, prezentacje trenera i uczestnikow oraz ich oczekiwan od szkolenia

« Cwiczenia wprowadzajace i integrujgce grupe
¢ Definicja zarzadzania zespotem i kierowania zespotem
e Czym jest rzadzenie? a czym zarzadzanie?

2. Cechy Efektywnego Lidera

e Reguly i zasady szefa

e Przywddztwo

e Odpowiedzialnos¢ i delegowanie zadan
e Skutecznos$¢ i konsekwentnos¢ liderow
e Wiarygodno$¢ Menedzera

3. Analiza stylu kierowania

¢ Poznanie wtasnego stylu kierowania — test

¢ Poznanie czterech stylow kierowania

¢ Kiedy nalezy stosowac styl: dyrektywny, wspotpracujacy, luberalny, kooperujacy

¢ Skutki zastosowania wtasciwego i niewtasciwego stylu

¢ Symulacja przypadku na temat ustalenia etapu rozwoju pracownikéw i zastosowania wtasciwego stylu kierowania

4. Zestaw psychologicznych narzedzi Menedzera

e Odstona wtasnych intencji

¢ Informacja zwrotna

e Pytania i parafrazy

¢ Typologia zachowan- analiza pozwalajgca scharakteryzowaé przewodni typ zachowan pracownikéw
e Sztuka wyznaczania jasnych celéw i ich prezentacji

¢ Narzedzia rozwoju pracownikow -

e Menedzer coachem

e Jak wdrozyé¢ w zespole EMPOWERMENT?

e Angazowanie pracownikéw do podejmowania decyzji, brania odpowiedzialnosci

5. Co motywuje pracownikéw?

e motywacja finansowa

e motywacja pozafinansowa

¢ metody rozpoznania motywatoréw pracownika

e co motywuje Ciebie?

 autodiagnoza motywacji

¢ jak zaangazowac pracownikéw bez stosowania motywatoréw?

6. Przeprowadzanie trudnych rozméw pracowniczych

e Konstruktywna krytyka
e trening umiejetnosci

¢ Konstruktywna pochwata
e trening umiejetnosci

e Stawianie granic

e Asertywnos¢



e Sztuka ustepstw i dawania satysfakcji
¢ Negocjacje pracownicze nastawione na wspotprace
¢ trening umiejetnosci w zakresie negocjacji pracowniczych

7. Podsumowanie i zakoriczenie szkolenia

Szkolenia prowadzone sg w grupach do 20 oséb. Ponadto podczas szkolenia uczestnicy dzielini sg na mniejsze podgrupy (3-4 osoby) lub
pary i wykonuja w nich zadane przez trenera ¢wiczenia.

Sala szkoleniowa wyposazona jest w stanowiska dla uczestnikéw (stoliki i krzesta ustawione w ksztatt litery U). Dodatkowo sala
wyposazona jest w stanowisko dla trenera, rzutnik, flipchart. Dla kazdego uczestnika przygotowany jest réwniez notatnik i dlugopis.

0d uczestnikéw wymagana jest obecnos¢ (min. 80%), ktdrg uczestnik potwierdza sktadajac swdj podpis na liscie obecnosci, aktywny
udziat w szkoleniu oraz che¢ wspétpracy.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 14

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

G Wstep,

integracja,

prezentacje

treneraii Maciej Grzeszyk 04-12-2024 10:00 10:30 00:30
uczestnikow oraz

ich oczekiwan od

szkolenia

Cechy

Efektywnego Maciej Grzeszyk 04-12-2024 10:30 11:30 01:00
Lidera
przerwa Maciej Grzeszyk 04-12-2024 11:30 11:40 00:10

Analiza

. . Maciej Grzeszyk 04-12-2024 11:40 13:00 01:20
stylu kierowania

przerwa Maciej Grzeszyk 04-12-2024 13:00 13:30 00:30

Analiza

. . Maciej Grzeszyk 04-12-2024 13:30 15:00 01:30
stylu kierowania

Zestaw

psychologicznyc
h narzedzi
Menedzera

Maciej Grzeszyk 04-12-2024 15:10 16:00 00:50

Zestaw

psychologicznyc

. Maciej Grzeszyk 05-12-2024 09:00 10:30 01:30
h narzedzi

Menedzera



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L, X , X Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
przerwa Maciej Grzeszyk 05-12-2024 10:30 10:40 00:10
Co
motywuje Maciej Grzeszyk 05-12-2024 10:40 12:30 01:50

pracownikéw?

przerwa Maciej Grzeszyk 05-12-2024 12:30 12:40 00:10

o :
reeprowadzanie 1. il Grzeszyk  05-12-2024 12:40 13:40 01:00
trudnych rozméw

pracowniczych

Podsumowanie i
zakonczenie
szkolenia

Maciej Grzeszyk 05-12-2024 13:40 14:00 00:20

Katarzyna

IPAV Walidacja 05-12-2024 14:00 14:35 00:35
) Porembska

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt ustugi brutto 1476,00 PLN
Koszt ustugi netto 1 200,00 PLN
Koszt godziny brutto 123,00 PLN

Koszt godziny netto 100,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2
122
Maciej Grzeszyk

Doradca i trener praktyk z 25 letnim doswiadczeniem. Swoje kompetencje zawodowe uksztattowat
rozpoczynajac prace w firmie Door Training Poland a pdzniej w The Training Comapany Limes




Poland, gdzie od 1996 roku byt dyrektorem ds. sprzedazy i rozwoju oraz trenerem. Byt organizatorem
i tworca programowym ponad 300 seminariéw i konferencji dotyczgcych rozwoju polskiej kadry
menedzerskiej. Najwiekszym sukcesem byta organizacja seminarium ,Menedzer XXI wieku” w sali
kongresowej w Warszawie, gdzie uczestniczyto ponad 2000 oso6b. Byt gtéwnym organizatorem i
pomystodawcag najwiekszych w Polsce targéw firm szkoleniowych i doradczych na poczatku XXI
wieku pod nazwa ,Expo Training & Consulting” oraz ,Quality Expo”.

0d ponad 20 lat zajmuje sie prowadzeniem szkolen oraz indywidualnym doradztwem w zakresie
sprzedazy i zarzadzania, w tym optymalizacji proceséw biznesowych. Jest ekspertem w
zarzadzaniu projektami oraz procesami. Inzynier budownictwa lgdowego (Politechnika
Warszawska) a jednoczesnie absolwent studiéw SWPS (Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej)
Negocjacje i Mediacje. Gtéwny pomystodawca stworzenia Polskiej Izby Firm Szkoleniowych.
Podczas prowadzonych szkolen duzy nacisk ktadzie na praktyczne wykorzystanie prezentowanych
narzedzi. Jest réwniez mediatorem rozwigzujgc konflikty w zespotach pracowniczych oraz miedzy
wiascicielami czy cztonkami zarzadu. Jest doradca dla zarzadéw firm, w aspektach strategii
sprzedazy, zarzadzania i kierowania, w tym podejmowania trudnych decyz;ji.

222

Katarzyna Porembska

Absolwentka Uniwersytetu Slgskiego, Politechniki Slaskiej i Uniwersytetu SWPS. Menadzer z 20sto
letnim do$wiadczeniem zawodowym (INTERNATIONAL CAR TRADING S.A., POLFA TARCHOMIN
S.A., EUROPEAN TRAINING & CONSULTING CENTER Sp. z 0.0.) Wiceprezes Europejskiego
Stowarzyszenia Coachéw Psychologéw. Ukonczyta kilkadziesiat certyfikowanych szkolen w zakresie
zarzadzania, budowania zespotéw, sprzedazy oraz innych umiejetnosci miekkich.Obecnie dzieli sie
swoim doswiadczeniem zawodowym tworzgc programy rozwojowe w zakresie rozwoju kompetencji
pracowniczych.Prelegentka konferencji i warsztatéw uczelni wyzszych.Wyktadowca akademicki na
Uniwersytecie SWPS na kierunku Psychologia oraz w Wyzszej Szkole Humanitas na kierunku
Zarzadzanie i Psychologia.Od 15 lat prowadzi szkolenia a od 6 lat réwniez coachingi dla
menadzerow i pracownikéw przedsiebiorstw.W swoim dorobku szkoleniowym przeprowadzita
ponad 9000 godzin warsztatow i szkolen oraz okoto 2500 godzin coachingéw oraz ponad 400
godzin zajeé on-line.Wykonujac swojg prace koncentruje sie na skutecznych technikach i
narzedziach oraz sprawdzonych w biznesie rozwigzaniach.Prowadzi rézne formy pracy trenerskiej:
szkolenia i warsztaty grupowe, treningi jeden na jeden, trening on the job, coachingi, zajecia on-line,
mentoring, assesstment i development center. Realizuje zaréwno krétkie projekty szkoleniowe jak i
wielomiesieczne procesy zmiany w obszarze zarzadzania, budowania zespotéw, motywowania,
rozwoju osobistego, sprzedazy i obstugi klienta.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty uzupetniajgce w formie prezentacji lub dokumentéw tekstowych, e-podrecznikdw zostang przestane bezposrednio do
uczestnika po szkoleniu droga elektroniczna. Kazdy uczestnik dostanie na szkoleniu notatnik i dtugopis do wtasnych notatek.

Informacje dodatkowe

Kazdy uczestnik otrzyma réwniez imienny certyfikat/zaswiadczenie ukoriczenia szkolenia.
Warunkiem uzyskania certyfikatu jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz zaliczenie zaje¢ na podstawie wypetnionej ankiety.

Istnieje réwniez skorzystanie z ustugi w cenie netto po przedtozeniu stosownego o$wiadczenia umozliwiajgcego wystawienie faktury ze
stawka "zw".



Mozemy zorganizowac réwniez szkolenie zamknigte dla Paristwa firmy, w jej siedzibie lub poza nig. Zapraszamy do kontaktu. Wiecej
informacji na naszej stronie www.eszkolenia.pl
»Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach projektu Kierunek — Rozwoj"

Adres

ul. Koscieliska 40a
34-500 Zakopane

woj. matopolskie

Pensjonat *** ,Jastrzebia Turnia"
ul. Koscieliska 40 a
34-500 Zakopane

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

o Katarzyna Nowak

ﬁ E-mail k.nowak@training.com.pl

Telefon (+48) 608 658 066



