Mozliwo$¢ dofinansowania

Skuteczne dziatanie w pracy w warunkach 7 920,00 PLN brutto
zielonej transformaciji . Praktyczne aspekty 7 920,00 PLN netto
wdrozenia GOZ w przedsiebiorstwie. 180,00 PLN brutto/h
Zielone umiejetnosci, komunikacja a 180,00 PLN netto/h
wspotpraca w zespole.

IQ CONSULTING Numer ustugi 2024/09/27/120895/2331607

SPOLKA Z

OGRANICZONA © Koszalin / stacjonarna

ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa

ClA ® 44h

% % % % * £ 07.11.2024 do 10.11.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Pracownicy firmy, w szczegdlnosci osoby odpowiadajace za obszar

zarzadzania i organizacji pracy w przedsiebiorstwie oraz pracownicy w

bezposrednim kontakcie z klientem, a takze pracownicy od ktérych
Grupa docelowa ustugi wymagana jest wzajemna bezposrednia komunikacja i

wspotpraca istotna z punktu widzenia pracy (niezalezenie od sektora

gospodarki czy zawodu) i zycia spotecznego, zgodnie z Europejskg rama

kompetencji w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 20

Data zakonczenia rekrutacji 06-11-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 44

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie umozliwi przyswojenie zasad gospodarki obiegu zamknietego (GOZ), ktéra koncentruje sie na
minimalizowaniu powstawania odpaddéw przez ponowne ich wykorzystanie, odzyskiwanie i recykling. Szkolenie pozwoli
na zwigkszenie efektywnosci podczas kontaktow w zespole oraz realizacji zadan obejmujacych zielong transformacje.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzowanie zasad gospodarki
obiegu zamknietego (GOZ), ktéra
koncentruje sie na minimalizowaniu
odpadoéw przez ponowne
wykorzystanie, odzyskiwanie i recykling
materiatéw.

Identyfikacja obszaréw w
prowadzonych procesach, w ktérych
zasady GOZ moga zosta¢ zastosowane
w celu zmniejszenia produkcji odpadow
i zwiekszenia efektywnosci zasobdw.

Wiedza dotyczaca strategii i technik,
ktére pozwalajag poprawi¢ efektywnosé
wykorzystania surowcéw oraz
ograniczy¢ ilos¢ odpadéw podczas
realizacji procesow w
przedsiebiorstwie.

Nabycie umiejetnosci tworzenia
komunikatu asertywnego ktérego celem
jest minimalizacja u odbiorcy produkgciji
odpadow i zanieczyszczen.

Nabycie umiejetnosci rozwigzywania
konfliktéw wynikajacych z przyjecia lub
wdrozenia standardéw, proceséw, ustug,
produktéw i technologii zwigzanych z
ochrony $srodowiska i jego
ekosystemow i umiejetnosci
komunikowania trudnych kwestii w
spos6b klarowny i przystepny.

Nabycie umiejetnosci skutecznego
stuchania i rozumienia innych z
uwzglednieniem réznorodnosci i
przekonywania oraz wywierania wptywu
w obszarze wspierajgcym realizacje
celéw zrébwnowazonego rozwoju.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik opisuje i charakteryzuje
podstawowe zasady dotyczace obiegu
zamknietego oraz praktyczne sposoby
realizacji zasad w przedsiebiorstwie

Uczestnik samodzielnie identyfikuje
obszary dzitalnosci, w ktérych zasady
GOZ moga zosta¢ zastosowane w celu
zmniejszenia produkcji odpadow i
zwiekszenia efektywnosci zasobow.

Uczestnik wskazuje wybrane strategie i
techniki umozliwiajgce realizacje zadan
zwigzanych z GOZ oraz praktyczne
sposoby ich stosowania

Uczestnik tworzy komunikat asertywny
do danego stanu faktycznego.

Uczestnik posiada umiejetnos¢
rozwigzywania konfliktow i
komunikowania trudnych kwestii

Charakteryzuje i stosuje sposoby
stuchania aktywnego i ze zrozumieniem
oraz stosuje metody wywierania wptywu
i przekonywania w zyciu zawodowym.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdza uzyskanie kompetencji i zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja przeprowadzona jest w w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji

Program

Szkolenie trwa 44 godziny dydaktyczne (33 godziny zegarowe). Jedna godzina dydaktyczna trwa 45 minut. Kazdego dnia przewidziana
jest przerwa 15 minutowa ok. godz.12.00

Modut 1

Inicjatywa w wyznaczaniu i osigganiu celéw opartych o zielone umiejetnosci

Wspotpraca w zespole, cechy i fazy rozwoju zespotu. Komunikacja w zespole

Zrédta konfliktéw w zespole a strategie w konflikcie, sposoby rozwigzywania konfliktéw w zespole dla realizacji celéw.
Przeglad unijnych inicjatyw: Zielony tad, Taksonomia UE (Pakiet Zrownowazonego Finansowania).

Pakiety UE dla zréwnowazonego finansowania i GOZ (Pakiet Gospodarki o Obiegu Zamknigtym).

Mapa Drogowa Transformacji do gospodarki cyrkularnej — dokument Rady Ministréw RP z 2019 roku.

Whptyw regulacji na rozne sektory i ich znaczenie dla przysztosci biznesu.

Praktyczne przyktady firm, ktére skutecznie dostosowaty sie do nowych regulac;ji.

Modut 2

Podstawy Gospodarki Obiegu Zamknietego (GOZ)

Kluczowe réznice miedzy modelami gospodarczymi oraz ich oddziatywanie na srodowisko.

Problematyka zasob6w naturalnych i ich wptyw na zmiany klimatyczne.

Analiza cyklu zycia produktu w ramach gospodarki liniowej i cyrkularnej.

Definicje i zakres dziatan w gospodarce cyrkularne;j.

Etapy wdrozenia koncepcji GOZ w przedsigbiorstwach.

Prezentacja dobrych praktyk z réznych branz.

Najnowsze technologie i innowacje wspierajgce przejscie na gospodarke cyrkularng.

Wyzwania i przeszkody w implementacji GOZ: Dyskusja na temat trudnosci, ktére moga wystapi¢ podczas wdrazania modeli cyrkularnych.

Modut 3

Organizacja pracy i techniki niezbedne do podnoszenia efektywnosci osobistej przyczyniajgce sie do zachowania lub przywrdcenia stanu
Srodowiska:

Podstawy komunikaciji jako niezbedny element efektywnosci w organizacji

Komunikacja, a réznice pokoleniowe

Rozmowa oparta na pytaniach — trening umiejetnosci stuchania.

Asertywne komunikaty — ¢wiczenia Typy zachowan i postaw asertywnych.



Komunikacja niewerbalna. Mowa ciata. Symulacje mentalne.
Pozytywne myslenie. Trening mentalny. Swiadomo$é siebie

Cele(metoda SMART) i zobowigzania. Samoocena. Poczucie wtasnej wartosci.
Budowanie obrazu siebie. Wytrwato$¢ w dziataniu. Relacje miedzy efektywnoscia i wytrwatoscia.

Samoregulacja a samokontrola. Sprawowanie kontroli. Poczucie umiejscowienia kontroli.

Walidacja szkolenia poprzez test

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 5

Przedmiot / temat

Prowadzac
zajec acy

Modut 1 -

zielone Robert Zajac
umiejetnosci

Modut 2 -

Gospodarka

Obiegu Robert Zajac
Zamknietego

(Goz)

Praktyczne
aspekty GOZ w Robert Zajac

przesigbiorstwie

Modut 3-

Zielone
umiejetnosci,

Je. i Robert Zajac
komunikacja a
wspotpraca w

zespole.

@3 Walidacja
szkolenia -

poprzez test

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

07-11-2024 08:00
08-11-2024 08:00
09-11-2024 08:00
10-11-2024 08:00
10-11-2024 15:15

Cena

7 920,00 PLN

7 920,00 PLN

Godzina
zakonczenia

16:15

16:15

16:15

15:15

16:15

Liczba godzin

08:15

08:15

08:15

07:15

01:00



Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Robert Zajac

‘ ' Trener i specjalista w dziedzinie zarzadzania zespotami, komunikacji oraz radzenia sobie ze stresem
i emocjami w srodowisku pracy. Pan Robert Zajgc posiada 24-letnie doswiadczenie na stanowisku
dyrektora administracji, nauczyciela oraz menedzera, co czyni go ekspertem w zarzadzaniu
organizacjami i zespotami. Jego bogate doswiadczenie zawodowe zostato dodatkowo wzmocnione
wyksztatceniem na poziomie magisterskim z administracji, a takze ukonczonymi studiami z zakresu
coachingu, psychologii oraz bezpieczenstwa i higieny pracy. Taka kombinacja praktycznych i
teoretycznych umiejetnosci sprawia, ze jest idealnym kandydatem do prowadzenia szkolen z
tematyki skutecznej komunikaciji, zarzadzania stresem i kontroli emocji w organizacjach.
Dodatkowo od wielu lat jako trener prowadzi szkolenia z zakresu w/w tematyki a od 3 lat rowniez
szkolenia z zakresu zielonej energii i gospodarki odpadami. Jest znany z umiejetnosci budowania
silnych, zaangazowanych zespotéw oraz skutecznego radzenia sobie w trudnych i konfliktowych
sytuacjach. Jego podejscie do szkolenia jest oparte na realnych doswiadczeniach zawodowych, co
sprawia, ze jest ono praktyczne, zrozumiate i fatwe do zastosowania w codziennej pracy. Dzieki
gtebokiemu zrozumieniu dynamiki zespotéw, potrafi dostarczy¢ uczestnikom cenne narzedzia, ktére
pomoga im w poprawie komunikacji, zwiekszeniu efektywnosci pracy i lepszym radzeniu sobie z
wyzwaniami zawodowymi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty dydaktyczne w formie papierowej przygotowane w oparciu o tematyke szkolenia oraz zgodnie
wymaganiami prawnymi okreslonymi w prawie polskim oraz UE.

Warunki uczestnictwa

Minimalny poziom frekwencji na szkoleniu pozwalajacy na wydanie zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia powinien wynosi¢ 80% .

Informacje dodatkowe

Szkolenie obejmuje cze$¢ teoretyczng i praktyczng po 50%. (zajecia praktyczne to miedzy innymi warsztaty w grupach; studia przypadkéw
i dyskusja)

W przypadku uczestnictwa w ustudze osoby z niepetnosprawnoscig dostawca ustugi zapewni realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajac
potrzeby os6b z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla
polityki spéjnosci 2021-2027.

Koszt przeprowadzenia walidaciji jest uwzgledniony w cenie szkolenia.



Adres

ul. Szczecinska 44
75-137 Koszalin

woj. zachodniopomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail ewa.misiak@ig-consulting.pl

Telefon (+48) 786 910 467

Ewa Misiak



