Mozliwo$¢ dofinansowania

Coaching Skills for Leaders 3 690,00 PLN brutto
Numer ustugi 2024/09/17/10697/2313034 3 000,00 PLN netto

CoachWise™ 217,06 PLN brutto/h
176,47 PLN netto/h

Warszawa / mieszana (stacjonarna potaczona z ustuga

COACHWISE zdalng w czasie rzeczywistym)

SPOLKA AKCYJNA & Ustuga szkoleniowa

0. 6.8.6.6 ¢ ® 17h
) 06.11.2024 do 19.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania ) L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

e Menedzerowie i Liderzy Zespotow
¢ Kierownicy Projektow
Grupa docelowa ustugi * Pracownicy dziatéw HR

¢ Osoby poszukujgce nowych form rozwoju z myslg o sobie.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 14
Data zakonczenia rekrutacji 29-10-2024

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi 17

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Cele szkolenia obejmujg rozwéj umiejetnosci interpersonalnych, budowanie efektywnych relacji z pracownikami oraz
doskonalenie umiejetnosci przywddczych.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik definiuje coaching jako
metode pracy rozwojowej z
pracownikami

Uczestnik prowadzi rozmowy
coachingowe w oparciu o Model
CoachWise

Uczestnik rozréznia i zachowuje
postawe coachingowa, oparta na
partnerstwie i dialogu, utatwiajaca
dotarcie do rozméwcy

Uczestnik stosuje w rozmowie

rozwojowej umiejetnosci coachingowe:
zadaje pytania, wspiera, odzwierciedla i

stucha

Znajomos$¢ Modelu Blancharda i
réznych typéw interwencji

Znajomos$¢ Mapy rozmowy — narzedzie

do trzymania dyscypliny myslowej w
rozmowie

Znajomos¢ przyktadowych scenariuszy

w budowaniu $ciezek rozwojowych dla
pracownikéw

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Znajomos¢ i rozumienie coachingu jako
jednej z metod pracy rozwojowej z
pracownikami.

Prowadzenie rozméw coachingowych w
oparciu o Model CoachWise.

uczestnik komunikuje sie w sposéb
partnerski i wchodzi w dialog z
rozmoéwca zgodnie z zasadami
coachingowymi

doskonalenie umiejetnosci
coachingowych: zadawania pytan,
wspierania, odzwierciedlania i
stuchania.

Uczestnik omawia model Blancharda i
definiuje rézne typy interwencji

Uczestnik definiuje narzedzie do
trzymania dyscypliny myslowej w
rozmowie.

Uczestnik definiuje scenariusze
rozmowy w budowaniu $ciezek
rozwojowych dla pracownikow

Metoda walidacji

Debata swobodna

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie

kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?



Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

Struktura programu:

» gltéwny warsztat szkoleniowy stacjonarny (2 dni w godz. 09.00 - 17.00)

» 2 warsztaty uzupetniajace online (2 x 60 min.) realizowane po okoto 2 tygodniach po gtéwnym szkoleniu. Warsztaty sg nagrywane z
mozliwoscig odstuchu w dogodnym czasie.

¢ mentor coaching grupowy — spotkanie w matej grupie uczestnikéw (3 — 4 osoby), ktérego celem jest oméwienie zdobytych
doswiadczen w rozmowach coachingowych, przekazanie wskazéwek w stosowaniu umiejetnosci coachingowych oraz odpowiedz na
pytania pojawiajgce sie po pierwszych doswiadczeniach (1 x 90 min.).

Zakres merytoryczny:

. Coaching - definicja irola w przywddztwie.

. Model Blancharda - przywdédztwo sytuacyjne — rézne typy interwenciji.

. Omowienie réznic miedzy coachingiem a innymi stylami zarzadzania.

. Typy rozmow: TY-MY-JA zalezne od celu rozmowy

. Wptyw rodzaju interwencji na przebieg rozmowy — budowanie samo$wiadomosci liderow

. Budowanie zaufania i partnerstwa - zasady coachingowe.

. Umiejetnosci coachingowe: stuchanie wielopoziomowe, zadawanie pytan bez sugerowania odpowiedzi, odzwierciedlanie (¢wiczenia).

. Zasady formutowania celéw coachingowych.

. Mapa rozmowy — narzedzie do trzymania dyscypliny myslowej w rozmowie.

. Sesja Demonstracyjna rozmowy:Wizja a Dazenie;

. Omowienie Wizji w budowaniu sciezek rozwojowych dla pracownikéw (przyktadowe scenariusze).
Przeglad zasobéw managera — narzedzie ,PIES”

. Cwiczenia praktyczne pomiedzy uczestnikami, praca z materiatami video, prezentacja przyktadowych scenariuszy rozméw
menedzerskich z zastosowaniem umiejetnos$ci coachingowych.
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Walidacja ustugi:

Efekty ksztatcenia sg weryfikowane na biezgco po éwiczeniach (gtéwny modut szkoleniowy) oraz podczas cyklicznych warsztatow
uzupetniajgcych w trakcie trwania programu poprzez pytania i odpowiedzi (dialog prowadzacego z uczestnikiem o jego doswiadczeniach
z praktyki whasnej )

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 5

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L, Prowadzacy L, X ; . Liczba godzin R
temat zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia stacjonarna

@D 1 dzien

szkoleniowy |

rozmowa na Agnieszka

. 06-11-2024 09:00 17:00 08:00 Tak
Zywo, Grys

¢éwiczenia,

prezentacja



Przedmiot /
temat zajeé

2 dzien

szkoleniowy |
rozmowa na
zywo,
¢wiczenia,
prezentacja

@

warsztat
uzupetniajacy
zdalny |
rozmowa na
zywo, chat,
prezentacja,
wspotdzieleni
e ekranu,
omawianie
efektéw pracy
wiasnej/prakt
yki
coachingowej

an:

warsztat
uzupetniajacy
zdalny |
rozmowa na
zywo, chat,
prezentacja,
wspoétdzieleni
e ekranu,
omawianie
efektéw pracy
wilasnej/prakt
yki
coachingowej

Mentor

coaching
grupowy
zdalny | |
rozmowa na
zywo, chat,
prezentacja,
wspoétdzieleni
e ekranu,
omawianie
efektéw pracy
wiasnej/prakt
yki
coachingowej

Prowadzacy

Agnieszka
Grys

Agnieszka
Grys

Agnieszka
Grys

Agnieszka
Grys

Data realizacji
zajeé

07-11-2024

20-11-2024

04-12-2024

18-12-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:00

16:00

09:00

Godzina
zakonczenia

17:00

10:00

17:00

10:30

Liczba godzin

08:00

01:00

01:00

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Nie

Nie

Nie



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt ustugi brutto 3 690,00 PLN
Koszt ustugi netto 3 000,00 PLN
Koszt godziny brutto 217,06 PLN
Koszt godziny netto 176,47 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Agnieszka Grys
‘ ' Trener biznesu / Coach MCC ICF

Profil zawodowy:

Agnieszka jest trenerka, doradcg biznesowym od roku 2000, a od 2006 roku takze coachem.

Jako coach posiada akredytacje MCC ICF (Master Certified Coach) oraz metody CochWise. Jest
absolwentka programu rozwojowego akredytowanego przez Miedzynarodowg Federacje Coachéw
(ICF)- Mentor i trener Youth Business Poland (cze$¢ The Prince’s Youth Business International,
Fundaciji Ksiecia Karola, wspierajgcej przedsiebiorczos¢ w 40 krajach swiata).

Posiada wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu rozméw coachingowych (ponad 2500 godzin
coachingu indywidualnego w tym m.in. 650 godzin coachingu z handlowcami i 600 godzin z
menedzerami, okoto 3500 godzin coachingu sprzedazowego).

Agnieszka specjalizuje sie w business coachingu adresowanym do korporaciji, firm i organizacji,
gdzie motywuje klientéw do dziatania, wspiera w realizacji celdw, przechodzenia przez procesy
zmian, wspolnie

z klientami szuka efektywnych rozwigzan.

taczy doswiadczenie sprzedazowe i menedzerskie w realizowaniu proceséw coachingowych

w obszarach kierowania ludzmi, efektywnej komunikacji w zespotach, zarzadzania przez cele,
motywowania pracownikéw, budowaniu autorytetu lidera i zdrowej pewnosci siebie.

Agnieszka pracuje w jezyku polskim.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Materiaty dla uczestnikdéw szkolenia:

e w formie papierowej: podrecznik, materiaty biurowe, ksigzka
¢ Dodatkowe materiaty, przekazywane przez treneréw w trakcie trwania programu, sg przesytane mailowo i udostepnione w formie
elektronicznej w dedykowanym folderze na dysku google, do ktérego uczestnicy otrzymuja dostep(link) wraz z informacjami
organizacyjnymi.
e Wykaz literatury

Certyfikat i zaswiadczenie ukoriczenia programu uczestnicy szkolenia otrzymujg w formie elektronicznej w ciggu tygodnia od daty
zakonczenia ostatniego warsztatu uzupetniajgcego.

Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem programu moze by¢ kazda osoba petnoletnia, ktora wyraza che¢ zdobycia i rozwijania kompetencji coachingowych.

Warunkiem uczestnictwa jest przestanie formularza zgtoszeniowego oraz optacenie kosztu kursu w zadeklarowanych terminach.
Formularz uczestnik otrzymuje od organizatora ustugi.

Warunkiem udziatu w szkoleniu jest dostep do internetu i sprzetu ze sprawnym mikrofonem i kamerg (komputer, tablet, smartfon)
obstugujace popularne przegladarki internetowe (Microsoft Edge, Google Chrome, Opera)

Informacje dodatkowe

https://www.coachwise.org/szkolenia/essentials-coaching-skills-for-leaders/

W polu dot. ilosci godzin ustugi nie mozna wpisywac¢ wartosci potéwkowych. W harmonogramie zostaty ujete przerwy, ktére tgcznie
wynoszg 60 minut, stad réznica miedzy iloscig godzin ustugi (17h30min) a harmonogramem (19h30min).

Warunki techniczne

¢ Szkolenie zostanie przeprowadzone z wykorzystaniem platformy ZOOM. Nie wymaga ona posiadania konta. Uczestnik przechodzi
bezposrednio na spotkanie poprzez klikniecie linka, ktéry zostanie wystany przed szkoleniem. Link jest aktywny przez caty okres
trwania szkolenia i obowigzuje jeden na wszystkie jego elementy (gtéwny modut szkoleniowy i webinaria uzupetniajgce). Uczestnik
otrzyma réwniez instrukcje instalacji i uruchomienia ZOOM.

e Zalecamy wczesniejsze przetestowanie dziatania mikrofonu oraz kamery.

e Warunkiem udziatu w szkoleniu jest dostep do internetu i sprzetu ze sprawnym mikrofonem i kamerg (komputer, tablet, smartfon)
obstugujace popularne przegladarki internetowe (Microsoft Edge, Google Chrome, Opera)

* Rekomendujemy uzywanie statego tgcza internetowego (podtaczenie kablowe zamiast WIFI).

¢ Podczas szkolenia mogag by¢ wykorzystywane cyfrowe tablice, ktére sg ogdlnodostepne - Jamboard lub Miro. Zalecamy sprawdzenie
przed szkoleniem czy majg Panstwo dostep do Jamboarda bowiem niektéry koputery stuzbowe moga mie¢ zablokowany dostep do
tego narzedzia. Jesli nie beda mieli Panstwo dostepu do Jamboarda zalecamy skorzytanie z innego komputera lub/i kontakt z
organizatorem przed rozpoczeciem szkolenia.

Adres

ul. Grzybowska 56
00-844 Warszawa

woj. mazowieckie

Stacjonarna czesc¢ szkolenia odbedzie sie w Warszawie przy ul. Grzybowska 56 (ADN Centrum Konferencyjne) w sali
szkoleniowej z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego. Sala jest na 4 pietrze, w budynku z winda. Jest klimatyzowana,



z dostepem do swiatta dziennego, otwarta przestrzen nieograniczona filarami. Wyposazona w rzutnik, niezbedne sprzety
do odbycia szkolenia. Zdalna czes¢ szkolenia zostanie przeprowadzona z wykorzystaniem platformy ZOOM. Nie
wymaga ona posiadania konta. Uczestnik przechodzi bezposrednio na spotkanie poprzez klikniecie w link wystany przed
szkoleniem przez organizatora. Uczestnik otrzyma instrukcje instalacji i uruchomienia ZOOM. Rekomendowane
przegladarki internetowe: Google Chrome, Microsoft Edge, Opera Browser. Mozna potgczy¢ sie rowniez przy
wykorzystaniu smartfona lub tabletu, ktére obstugujg rekomendowane przegladarki internetowe. Zalecamy korzystanie
ze statego stabilnego tgcza internetowego zamiast WIFI.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Lucyna Biardzka
ﬁ E-mail |.biardzka@coachwise.org

Telefon (+48) 605 836 084



