Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkota Coachingu - VII edycja online 9 360,00 PLN brutto
szkolenia 7 609,76 PLN netto

HIOW Numer ustugi 2024/09/11/27635/2304113 164,21 PLN brutto/h
133,50 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym
Flow Matgorzata

. ) & Ustuga szkoleniowa
Binias-Wilga

® 57h
Kok Kk Kk 9 03.10.2024 do 04.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Matopolski Pocigg do kariery

wsparcie dla osob indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . P -
wsparcie dla pracodawcow i ich pracownikéw

Osoby, ktére chca przygotowac sie do profesjonalnego wspierania innych
Grupa docelowa ustugi i/lub wykorzysta¢ kompetencje w zarzgdzaniu zespotem. Nie maja
znaczenia obecne

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 02-10-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 57

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego prowadzenia sesji coachingowych na podstawowym poziomie w
zgodzie ze standardem ICF w zakresie 8 podstawowych kompetencji coacha.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

samodzielnie poprowadzi sesje
coachingowa w zgodzie ze standardem
International Coaching Federation (ICF)
w oparciu o 8 kluczowych kompetencji
coacha ICF.

Kryteria weryfikacji

1. Dziata zgodnie z zasadami etyki:
Coach rozumie i stosuje w sposéb
spojny zasady etyki zawodu coacha
oraz standardy coachingu.

2. Wciela w zycie postawe
coachingowa:

Coach przyjmuje i rozwija w sobie
otwartos¢, ciekawosé, elastycznosé
oraz podejscie skoncentrowane na
kliencie.

3. Zawiera i realizuje ustalenia
kontraktéw: Coach partneruje klientowi i
pozostatym stronom coachingu w
stworzeniu przejrzystego kontraktu
dotyczacego relacji, procesu, planéw
oraz celéw coachingu. Coach zawiera
kontrakt zaréwno na caly proces
coachingowy, jak i na kazda sesje.

4. Buduje zaufanie i poczucie
bezpieczenstwa: Coach jest dla klienta
partnerem w tworzeniu bezpiecznego,
wspierajacego srodowiska, ktére
pozwala klientowi w petni sie otworzyé.
Dba o to, zeby ich relacja opierata sig¢ na
wzajemnym szacunku i zaufaniu.

5. Utrzymuje obecno$é: Coach jest w
petni Swiadomy i obecny przy kliencie,
przyjmuje styl otwarty, elastyczny,
pewny i ugruntowany.

6. Aktywnie stucha: Coach skupia sie na
tym, co klient méwi i czego nie mowi,
aby w petni zrozumieg, co klient
przekazuje w kontekscie siebie, jako
systemu oraz wspiera go w wyrazaniu
siebie.

7. Pobudza swiadomosé: Coach utatwia
klientowi dokonywanie odkry¢ oraz
wspiera proces uczenia sig, korzystajac
z narzedzi i technik takich jak mocne
pytania, cisza, metafora i analogia.

8. Utatwia rozwdj klienta: Coach
partneruje klientowi w przetozeniu tego,
czego klient dowiedziat sie i co odkryt
na dziatania; wspiera autonomie klienta
w procesie coachingowym.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Na dokumencie wskazane sg efekty uczenia sie wymienione w karcie ustugi.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza przeprowadzenie walidacji wskazujgc zaréwno sposob jej przeprowadzenia dla poszczegdlnych
efektéw jak i osobe dokonujgca walidacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument zawiera informacje o osobach prowadzacych szkolenie oraz o osobie walidujgcej szkolenie, z zapewnieniem
rozdzielenia procesow.

Program

Szkolenie trwa 46 godziny zegarowych plus 1 godzina zegarowa na walidacje efektéw uczenia uczestnika. Forma prowadzenia zaje¢:
sesje na forum, wstepy teoretyczne, ¢wiczenia w parach, dyskusja grupowa, sesja pytan i odpowiedzi. Kurs stanowi | etap przygotowania
do akredytacji na poziomie ACC. Kazdy dzien szkolenia poprowadzi jeden ze wskazanych w karcie treneréw.

Dzien I:

1) Wprowadzenie do pracy w zgodzie z 8 kluczowymi kompetencjami coacha ICF
2) Etyka i postawa coacha, wprowadzenie oraz ¢wiczenia praktyczne.

Dzien Il

1) Kontraktowanie sesji i procesu coachingowego, wprowadzenie oraz ¢wiczenia praktyczne.
2) Budowanie zaufania i bezpieczeristwa, wprowadzenie oraz ¢wiczenia praktyczne.
Dzien Il

1) Obecnos$¢ coachingowa, wprowadzenie oraz ¢wiczenia praktyczne.

2) Aktywne stuchanie, wprowadzenie oraz ¢wiczenia praktyczne.

Dzien IV:

1) Budowanie $wiadomosci, wprowadzenie oraz ¢wiczenia praktyczne.

2) Utatwianie rozwoju Klienta, wprowadzenie oraz ¢wiczenia praktyczne.

DzieA V

1) Koniczenie sesji coachingowej (wtasciwe pytania i interwencje coacha).

2) Cwiczenia praktyczne sesji w oparciu o 8 kluczowych kometencji ICF- cze$¢ 1.
Dzien VI

1) Cwiczenia praktyczne sesji w oparciu o 8 kluczowych kometencji ICF- cze$é 2.



2) Prowadzenie pojedynczej sesji a catego procesu coachingowego

Dzien VIl

1) Zaawansowane narzedzia w coachingu, praca z metaforg

2) Zaawansowane narzedzia w coachingu, poziomy logiczne Diltsa

Dzien VIII

1) Cwiczenia na forum z informacja zwrotng dla uczestnikéw - mentor coahing
2) Podsumowanie wiedzy, plan dalszego rozwoju w roli coacha.

Potwierdzeniem uzyskania efektow ksztatcenia jest walidacja polegajgca na obserwacji w warunkach symulowanych sesji coachingowej
prowadzonej przez uczestnika. Walidator ocenia zgodnos$¢ prowadzenia sesji z 8 kluczowymi kompetencjami coacha ICF.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 25

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

zajeé Prowadzacy Liczba godzin

zajec rozpoczecia zakonczenia

Dzieri I: 1)
Wprowadzenie
do pracy w
R Matgorzata
zgodzie z 8 . ) 03-10-2024 08:30 13:00 04:30
. Binias-Wilga
kluczowymi
kompetencjami
coacha ICF.

Matgorzata
@29 Przerwa agorea 03-10-2024 13:00 13:30 00:30
Binias-Wilga

2) Etyka i

postawa coacha,
. Matgorzata
wprowadzenie . . 03-10-2024 13:30 15:30 02:00
L. . Binias-Wilga
oraz ¢wiczenia

praktyczne.

@Z5) Dzieni I1: 1)

Kontraktowanie

sesji i procesu
. Matgorzata
coachingowego, 04-10-2024 08:30 13:00 04:30

. Binias-Wilga
wprowadzenie
oraz éwiczenia
praktyczne.
Matgorzata
Przerwa 04-10-2024 13:00 13:30 00:30

Binias-Wilga



Przedmiot / temat

zajec

@2

Budowanie
zaufania i
bezpieczenstwa,
wprowadzenie
oraz ¢éwiczenia
praktyczne.

Dzien lIl: 1)

Obecnosé
coachingowa,
wprowadzenie
oraz éwiczenia
praktyczne.

Przerwa

2) Aktywne
stuchanie,
wprowadzenie
oraz éwiczenia
praktyczne.

Dzien IV:

1) Budowanie
$wiadomosci,
wprowadzenie
oraz éwiczenia
praktyczne.

Przerwa

225 K2

Utatwianie
rozwoju Klienta,
wprowadzenie
oraz éwiczenia
praktyczne.

€23 Dzieri V 1)

Konczenie ses;ji
coachingowej
(whasciwe
pytaniai
interwencje
coacha).

Przerwa

Prowadzacy

Matgorzata
Binias-Wilga

Matgorzata
Binias-Wilga

Matgorzata
Binias-Wilga

Matgorzata
Binias-Wilga

Katarzyna
Wojdyta

Katarzyna
Wojdyta

Katarzyna
Wojdyta

Matgorzata
Binias-Wilga

Matgorzata
Binias-Wilga

Data realizacji
zajeé

04-10-2024

16-10-2024

16-10-2024

16-10-2024

23-10-2024

23-10-2024

23-10-2024

06-11-2024

06-11-2024

Godzina
rozpoczecia

13:30

08:30

13:00

13:30

08:30

13:00

13:30

08:30

13:00

Godzina
zakonczenia

15:30

13:00

13:30

15:30

13:00

13:30

15:30

13:00

13:30

Liczba godzin

02:00

04:30

00:30

02:00

04:30

00:30

02:00

04:30

00:30



Przedmiot / temat
zajec

2)
Cwiczenia
praktyczne sesji
w oparciuo 8
kluczowych
kometencji ICF-
czesé 1.

Dzien VI
1) Cwiczenia
praktyczne sesji
w oparciuo 8
kluczowych
kometenc;ji ICF-
czesé 2.

Przerwa

@@

Prowadzenie
pojedynczej ses;ji
a catego procesu
coachingowego

Dzien VI
1)
Zaawansowane
narzedzia w
coachingu, praca
z metaforg

Przerwa

21225 B
Zaawansowane
narzedziaw
coachingu,
poziomy logiczne
Diltsa

(22225 NUIIID

Cwiczenia na
forum z
informacja
zwrotna dla
uczestnikow -
mentor coahing

Przerwa

Data realizacji

Prowadzacy L,
zajeé
Matgorzata 06-11-2024
Binias-Wilga
Matgorzata
- . 20-11-2024
Binias-Wilga
Malgorzata 20-11-2024
Binias-Wilga
Matgorzata
- . 20-11-2024
Binias-Wilga
Katarzyna
. 27-11-2024
Wojdyta
Katarzyna 27-11-2024
Wojdyta
Katarzyna
. 27-11-2024
Wojdyta
Matgorzata 04-12-2024
Binias-Wilga
Matgorzata
04-12-2024

Binias-Wilga

Godzina
rozpoczecia

13:30

08:30

13:00

13:30

08:30

13:00

13:30

08:30

13:00

Godzina
zakonczenia

15:30

13:00

13:30

15:30

13:00

13:30

15:30

13:00

13:30

Liczba godzin

02:00

04:30

00:30

02:00

04:30

00:30

02:00

04:30

00:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
2)
Podsumowanie
. Matgorzata
wiedzy, plan . . 04-12-2024 13:30 15:30 02:00
. Binias-Wilga
dalszego rozwoju
w roli coacha.
Walidacja - 04-12-2024 15:30 16:30 01:00
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 9 360,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 609,76 PLN
Koszt osobogodziny brutto 164,21 PLN
Koszt osobogodziny netto 133,50 PLN
Prowadzacy
Liczba prowadzacych: 2
122
o Katarzyna Wojdyta

)
O
)

Akredytowany coach ACC ICF, trener mentalny,szkoleniowiec, interwent kryzysowy. Posiada ponad
200 h doswiadczenia w pracy indywidualnej zrealizowanych w przeciggu ostatnich 5 lat. Posiada
doswiadczenie trenerskie, w tym w szkoleniach z zakresu kompetencji coachingowych

222

Matgorzata Binias-Wilga

Doswiadczony akredytowany coach MCC ICF, specjalizujgcy sie we wspieraniu ludzi i zespotow w
zwiekszaniu efektywnosci przy zachowaniu satysfakcji z pracy. Superwizor coachingu.

Coach i trener, z doswiadczeniem w pracy w miedzynarodowych firmach, w tym w HR oraz na
stanowisku menedzerskim.

Psycholog, coach indywidualny, grupowy i zespotowy. Posiada akredytacje na poziomie MCC ICF.
Absolwentka studiéw podyplomowych: Akademia Treneréw Grupowych.
Wieloletni wyktadowca zwigzany z Akademig WSB w Dabrowie Gérniczej, gdzie prowadzi migdzy



innymi zajecia w formie warsztatéw z podstaw coachingu, coachingu kariery, coachingu w biznesie.
W dotychczasowej pracy wspierata réwniez rozwéj coachéw wewnetrznych.

Doswiadczenie w realizacji sesji coachingowych: ponad 3 000 h ogétem, a w ciggu 5 lat przed datg
wprowadzenia ustugi do BUR: 250 h sesji coachingu zespotéw i 250 h sesji indywidualnych.
Prowadzita juz V edyc;ji szkoty coachingu online oraz 9 edycji stacjonarnych, a takze 2 w ramach
wspétpracy z uczelnia, kazda edycja sktada sie z ok. 12 dni szkoleniowych po 8 godzin.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja materiaty z opisem narzedzi i arkuszami do wykorzystania w pracy.

Informacje dodatkowe

Ustuga moze by¢ zwolniona z VAT na mocy par. 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku
od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (zwalnia sie od podatku ustugi ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego, finansowane w co najmniej 70% ze $rodkéw publicznych oraz $wiadczenie ustug i dostawe towaréw
$cisle z tymi ustugami

zwigzane). W zwigzku z powyzszym, ustuga bedzie zwolniona z VAT dla danego uczestnika szkolenia w przypadku spetnienia ww.
kryteridw.

Kazdego dnia planowanan jest przerwa 30 minut ok. godz. 13:00

Warunki techniczne

Szkolenie bedzie realizowane w czasie rzeczywistym za posrednictwem platformy zoom.us.

Obecnie nie planujemy wykorzystania dodatkowego oprogramowania, ktére uczestnik musiatby instalowaé na swoim sprzecie przed
udziatem w ustudze. Jesli taka potrzeba sie pojawi, poprosimy uczestnika o przygotowanie w postaci instalacji dodatkowego
oprogramowania.

Wymagania systemowe

Potaczenie internetowe — szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE)
Gtosniki i mikrofon — wbudowane, na wtyczke USB lub potgczenie bezprzewodowe Bluetooth
Kamera internetowa lub kamera internetowa w jakosci HD — wbudowana, na wtyczke UBS lub:

Kamera HD lub kamkorder z kartg przechwytywania wideo
Uwaga: sprawdz liste obstugiwanych urzadzen: https://support.zoom.com/hc/en/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0064819

Oprogramowanie kamery wirtualnej do uzytku z oprogramowaniem do transmisji, np. OBS lub kamery IP
Uwaga: klient Zoom w wers;ji 5.1.1 lub nowszej jest wymagany dla systemu operacyjnego macOS.

Obstugiwany system operacyjny

e System operacyjny macOS X w wersji 10.10 lub nowszej

e System Windows 11*
*Uwaga: system Windows 11 jest obstugiwany w wersji 5.9.0 lub nowsze;j.

e Windows 10*
*Uwaga: w przypadku urzgdzen z systemem operacyjnym Windows 10 obowigzuje wersja Windows 10 Home, Pro lub Enterprise. Tryb
S nie jest obstugiwany.

¢ System operacyjny Windows w wers;ji 8 lub 8.1

e System operacyjny Windows 7

e System operacyjny Ubuntu w wersji 12.04 lub nowszej



e System operacyjny Mint w wersji 17.1 lub nowszej

e System operacyjny Red Hat Enterprise Linux w wersji 6.4 lub nowszej
e System operacyjny Oracle Linux w wersji 6.4 lub nowszej

e System operacyjny CentOS w wersji 6.4 lub nowszej

e Oprogramowanie Fedora w wersji 21 lub nowszej

e Oprogramowanie OpenSUSE w wersji 13.2 lub nowszej

¢ System operacyjny ArchLinux (tylko w wersji 64-bitowej)

Obstugiwany tablet i urzagdzenia mobilne

¢ Urzadzenia z systemem Android i iOS

e Urzadzenia BlackBerry

¢ Urzadzenie Surface w wersji PRO 2 lub nowszej z systemem operacyjnym Windows w wers;ji 8.1 lub nowszej
Uwaga:

e W przypadku komputeréw typu tablet z systemem operacyjnym Windows 10 obowigzuje wersja Windows 10 Home, Pro lub Enterprise.
Tryb S nie jest obstugiwany.

e Komputery tabletowe obstuguja tylko klienta Desktop Client.

Obstugiwane przegladarki

¢ Windows: Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+
e macOS: Safari 7+, Firefox 27+, Chrome 30+
e Linux: Firefox 27+, Chrome 30+

Uwaga: niektére funkcje w kliencie internetowym nie sg obstugiwane w przegladarce Internet Explorer.
Zalecana przepustowos¢ dla panelistow uczestniczacych w spotkaniach i webinarach:

e Dla potgczen wideo 1:1:
e Wideo wysokiej jakosci: 600 kb/s (wysytanie/pobieranie)
* Wideo o rozdzielczosci 720 p w jakosci HD: 1,2 MB/s (wysytanie/pobieranie)
* Wideo o rozdzielczos$ci 1080 p w jakosci HD: 3,8 MB/s / 3,0 MB/s (wysytanie/pobieranie)

Link zostanie przestany uczestnikom przed rozpoczeciem ustugi i bedzie obowigzywat do korica jej trwania, zgodnie z terminem
zakonczenia ustugi.

Wymagania dotyczace procesora i pamieci RAM

Minimum Zalecane
Proceso Procesor jednordzeniowy o taktowaniu co Procesor dwurdzeniowy o taktowaniu co najmniej 2 Ghz (Intel i3/i5/i7 lub
ro r
najmniej 1Ghz ekwiwalent AMD)
Pamiec
© N 4Gb
RAM

Kontakt

ﬁ E-mail malgorzata@flowcoaching.eu

Telefon (+48) 503 137 637

Matgorzata Binias-Wilga



