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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

i Warsztat skierowany jest do zespotdéw pracowniczych zaréwno
Grupa docelowa ustugi L
nowotworzonych, jak i istniejgcych.

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakornczenia rekrutacji 25-11-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 14

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem warsztatu jest przekazanie wiedzy dotyczgcej nowych form, technik i metod pracy w zespole i z zespotem.
Uswiadomienie roli wtasciwych postaw i zachowan oraz wptywania poprzez nie na efektywnos$é organizacji.



Udziat w warsztacie pozwala podnies¢ poziom efektywnos$ci komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, poprawia
organizacje czasu oraz zwieksza efektywnos¢ pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

W obszarze wiedzy:Uczestnicy lepiej
rozumiejg zasady efektywnej
komunikacji w zespole.

Zwigkszona umiejetnos¢ aktywnego
stuchania i udzielania konstruktywne;j
informacji zwrotne;j.

Rozwoj empatii i zdolnosci do
budowania relacji opartych na zaufaniu.
W obszarze umiejetnosci: Lepsza
$wiadomosé rél zespotowych oraz tego,
jak réznorodnos$¢ wptywa na
efektywnos¢ pracy.

Umiejetnos$¢ identyfikowania i
rozwigzywania konfliktéw w grupie.
Poznanie technik motywacyjnych
sprzyjajacych wspétpracy.

W obszarze kompetencji: Uczestnicy sa
w stanie ocenié¢ swoje mocne strony i
obszary wymagajace rozwoju w
kontekscie pracy zespotowe;.
Zwigkszona pewnos$¢ siebie w
podejmowaniu decyzji zwigzanych z
zarzadzaniem zespotem

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Obejmuje etapy:

Zakres — dla szkolenia zdefiniowano
grupy docelowe oraz zdefiniowano jego

Debata swobodna

zakres.

Wzorzec - zdefiniowano standard
wymagan, tj. efektéw uczenia sie, ktére
osiggna uczestnicy w wyniku udziatu w
szkoleniu.

Ocena - po zakonczeniu szkolenia
zostanie przeprowadzona weryfikacja
efektéw uczenia sie na podstawie:
egzaminu wewnetrznego/ rozwigzania
zadania koficowego/ opinii trenera.
Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych
wynikéw w pkt. 3 (ocena) z przyjetymi
wymaganiami (z pkt. 2 - wzorzec)
Wskazniki:

Liczba os6b, ktére ukoriczyly szkolenie. Prezentacja
Liczba oséb, ktére uzyskaty pozytywny

wynik z oceny koncowej.

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Tak, dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji zawiera opis efektéw ksztatcenia / uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie

kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od

walidacji.

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Program

1. Struktura i rola zespotu

2. Grupa czy zesp6t? Budowa zespotdéw w organizacji
3. Efektywna komunikacja i emocje w procesie budowania relacji
4. Wspétpraca w zespole. Strategia wspdlnego celu.

5. Motywacja wewnetrzna i zewnetrzna.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 2

Przedmiot / temat
. Prowadzacy
zajec
iF¥) Budowa -
- Maciej
zespotu .
. Rzepkowski
pracowniczego
¥%3 Budowa
(222 Maciej
zespotu X
Rzepkowski

pracowniczego

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Data realizaciji Godzina
zajec rozpoczecia
26-11-2024 08:00
27-11-2024 08:00

Cena

2 078,70 PLN

1690,00 PLN

148,48 PLN

120,71 PLN

Maciej Rzepkowski

Godzina

, . Liczba godzin
zakonczenia

14:30 06:30

14:30 06:30



- Maciej Rzepkowski
Trener Biznesu, Konsultant, Wyktadowca, Coach.

Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu tédzkiego, Studiéw Podyplomowych w CSP

WSIiZ w Rzeszowie oraz Studium Psychologii i Komunikacji Interpersonalnej w Bielsku-Biate;.
Certyfikowany trener (Brian Tracy International), certyfikowany coach ICI (The International
Association of Coaching Instititutes) oraz certyfikowany diagnosta inteligencji emocjonalnej (El
Expert). Praktyk sprzedazy i zarzagdzania z niemal 30 letnim doswiadczeniem zawodowym, z czego
ponad 15 ostatnich lat to wytgcznie praca rozwojowa z ludzmi

i zespotami. W liczbach to okoto 750 godzin praktyki coachingowej i mentoringowej, 8500 godzin
pracy szkoleniowo-warsztatowej i 2500 godzin pracy konsultingowej (doradczej). Budowat od
podstaw i szkolit miedzy innymi: dziaty sprzedazy, obstugi klienta

i telemarketingu. Pracuje na co dzien z zarzgdami firm i zespotami handlowymi, prowadzi warsztaty

rozwojowe, strategiczne oraz indywidualne sesje coachingowe dla manageréw.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy otrzymaja:

¢ podstawowy pakiet materiatéw szkoleniowych (notatnik, dtugopis, teczka),
¢ wybrane materiaty udostepnione w formie drukowanej/elektroniczne;j,
¢ certyfikat ukonczenia szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa

1. Zgtoszenie udziatu: za posrednictwem BUR lub przestanie zgtoszenia drogg mailowa: szkolenia@forecast.com.pl - we wskazanych
terminach rekrutacji.

2. Wniesienie optaty za udziat w szkoleniu na minimum 3 dni robocze przed jego rozpoczeciem.

3. Aktywne uczestnictwo i otwartos¢ ktére zawsze wzmacniajg efekty udziatu w ustugach szkoleniowych!

Zapraszamy!

Informacje dodatkowe

Warunkiem uruchomienia szkolenia jest udziat min. 10 oséb (wniesiona optata).

Ustuga oferowana jako otwarta, ale moze byé réwniez zrealizowana w formie zamknietej w jednej organizacji - wymagana deklaracja
udziatu min. 8 os6b. W takim wypadku cena nie obejmuje kosztéw logistycznych: zapewnienia sali szkoleniowej, cateringu dla uczestnikow,
zakwaterowania i wyzywienia trenera.

W przypadku ustug dofinansowanych cena nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa.
Czas trwania prezentowany jest w godzinach dydaktycznych (1h = 45 minut) i uwzglednia przerwy.

Pytania prosimy wysyta¢ na adres: szkolenia@forecast.com.pl

Informacje mozna uzyskaé réwniez pod numerami telefonu: 533 180 588

Zapraszamy do kontaktu

Zastrzegamy sobie prawo do odwotania lub przetozZenia terminu szkolenia w przypadku niezebrania sie minimalnej liczby osob do
uruchomienia szkolenia oraz z przyczyn niezaleZznych od Forecast Consulting Sp. z o.0.



Adres

ul. Walerego Wréblewskiego 18/1106
93-578 Lodz

woj. tédzkie

Szkolenie realizowane pod adresem wskazanym powyzej w wyznaczonej sali szkoleniowej, ktéra zostanie przypisana do
danego dnia szkoleniowego. Do dyspozycji uczestnikow i trenera oddajemy sale szkoleniowa, wyposazong w 10-16
stanowisk dla uczestnikéw (tawki, krzesta) oraz stanowisko dla prowadzacego (biurko i krzesto), tablice
suchoscieralng/flipchart oraz rzutnik. W oknach zamontowano rolety nieprzepuszczajgce swiatta, co znacznie utatwia
prezentacje materiatow multimedialnych. Sala jest klimatyzowana. W budynku sg windy.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

Agnieszka Pawlowska

E-mail agnieszka.pawlowska677@gmail.com
Telefon (+48) 601 900 760




