Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie MS-700T00 Managing Microsoft 5043,00 PLN brutto
Teams z egzaminem 4100,00 PLN  netto
SOftronlc Numer ustugi 2024/09/09/142469/2299718 180,11 PLN brutto/h

146,43 PLN netto/h

SOFTRONIC

SPOLKA Z

OGRANICZONA © zdalna w czasie rzeczywistym
ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa

ClA © 28h

* % % ¥k 53 09.12.2024 do 23.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie MS-700T00 Managing Microsoft Teams jest przeznaczone
gtéwnie dla specjalistéw IT, administratoréw, inzynieréw i innych
profesjonalistéw zajmujgcych sie zarzagdzaniem srodowiskiem Microsoft
Teams w organizacjach. Grupa docelowa to osoby, ktére sg
odpowiedzialne za konfiguracje, zarzadzanie i wsparcie platformy
Microsoft Teams w ramach swoich firm lub instytucji.

Grupa docelowa ustugi

Ustuga adresowana réwniez dla Uczestnikéw Projektu Kierunek — Rozwdj

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikow 7

Data zakonczenia rekrutacji 25-11-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 28

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia "Managing Microsoft Teams" (MS-700T00) jest dostarczenie specjalistom IT i administratorom
umiejetnosci niezbednych do samodzielnego efektywnego zarzadzania platformg Microsoft Teams. Szkolenie pomaga
zrozumieé konfiguracje, bezpieczenstwo i integracje Teams, co pozwala na sprawng prace i wsparcie uzytkownikow w
organizacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Planuje i wdraza ustuge Microsoft
Teams.

Zarzadza cyklem zycia oraz nadzorem
nad ustuga Microsoft Teams.

Monitoruje srodowisko Microsoft
Teams.

Zarzadza dostepem dla uzytkownikéw
zewnetrznych w Microsoft Teams.

Wdraza zabezpieczenia dla ustugi
Microsoft Teams.

Zarzadza aplikacjami zintegrowanymi z
ustuga Microsoft Teams.

Konfiguruje i wdraza urzadzenia ustugi
Teams oraz zarzadza nimi.

Kryteria weryfikacji

Definiuje cele i wymagania dla
wdrozenia Teams.

Konfiguruje i uruchamia podstawowe
funkcje Teams.

Dokumentuje proces wdrozenia i jego
rezultaty.

Monitoruje aktywnos¢ i korzystanie z
Teams.

Tworzy i egzekwuje polityki
zarzadzania.

Wdraza procedury audytéw i
raportowania.

Konfiguruje narzedzia do monitoringu.
Analizuje raporty i logi z uzycia Teams.
Identyfikuje i rozwigzuje problemy
operacyjne

Konfiguruje uprawnienia dostepu
zewnetrznego.

Monitoruje aktywnos$¢ uzytkownikow
zewnetrznych.

Implementuje zabezpieczenia dla
uzytkownikéw zewnetrznych.

Implementuje polityki bezpieczenstwa.
Konfiguruje ustawienia prywatnosci i
ochrony danych.

Monitoruje zgodnos$¢ z politykami
bezpieczenstwa.

Instaluje i konfiguruje aplikacje w
Teams.
Zarzadza uprawnieniami aplikac;ji.

Monitoruje uzycie i wydajnos$¢ aplikaciji.

Konfiguruje urzadzenia Teams Rooms i
Surface Hub.

Monitoruje stan i wydajno$¢ urzadzen.
Rozwiazuje problemy z urzagdzeniam

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje wymagania sieciowe dla

Teams.
Planuje i konfiguruje ustawienia Konfiguruje ustawienia QoS (Quality of
) ‘J g J . 'g J QoS (Q y Test teoretyczny
sieciowe dla ustugi Microsoft Teams. Service).

Monitoruje i optymalizuje wydajnos$é
sieci.

Konfiguruje uzytkownikéw gtosowych.
Zarzadza ustawieniami potgczen i

Konfiguruje i wdraza aplikacje Teams
gury P e kolejkami. Test teoretyczny

Phone. o I
Monitoruje i rozwigzuje problemy z
Teams Phone.
Konfiguruje ustawienia spotkan.
Zarzadza spotkaniami i wydarzeniami w Zarzadza kalendarzem wydarzen.
: . . A . Test teoretyczny
ustudze Microsoft Teams. Monitoruje uczestnictwo i nagrania

spotkan.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajacego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

Certyfikaty Microsoft cieszg sie globalnym uznaniem, potwierdzajgc umiejetnosci w obszarze powszechnie uzywanych
technologii. Ich warto$¢ wynika z rozlegtosci produktow Microsoft, uznawalnosci w branzy, wymagan praktycznych i
regularnych aktualizacji. To kwalifikacje cenione na poziomie globalnym.

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéow uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

Tak, certyfikat Microsoft dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikacji na poziomie miedzynarodowym.

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnionych do wydawania dokumentéw potwierdzajgcych uzyskanie
Podmiotow kwalifikacji, w tym w zawodzie

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego
walidacje

Pearson VUE

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Nie



Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego Microsoft

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

Podczas kursu MS-700T00 Managing Microsoft Teams uczestnicy dowiadujg sie, jak konfigurowac i zarzgdza¢ Teams, wdrazac¢ polityki
bezpieczenstwa, integrowaé Teams z innymi ustugami Microsoft 365 i zapewnia¢ wsparcie dla uzytkownikéw. Ostateczna grupa
docelowa moze sie rézni¢ w zaleznosci od specyficznych wymagan organizaciji, ale ogdlnie rzecz biorgc, jest to przeznaczone dla
profesjonalistéw, ktérzy sg zaangazowani w zarzadzanie i utrzymanie srodowiska Microsoft Teams.

Szkolenie sktada sie z wyktadu wzbogaconego o prezentacje. W trakcie szkolenia kazdy Uczestnik wykonuje indywidualne ¢wiczenia -
laboratoria, dzieki czemu zyskuje praktyczne umiejetnosci. W trakcie szkolenia omawiane jest réwniez studium przypadkéw, w ktérym
Uczestnicy wspdlnie wymieniajg sie doswiadczeniami. Nad case-study czuwa autoryzowany Trener, ktéry przekazuje informacje na temat
przydatnych narzedzi oraz najlepszych praktyk do rozwigzania omawianego zagadnienia.

Aby Uczestnik osiggnat zamierzony cel szkolenia niezbedne jest wykonanie przez niego zadanych laboratoriéw. Pomocne bedzie réwniez
ugruntowanie wiedzy i wykonywanie ¢wiczen po zakonczonej ustudze. Kazdy Uczestnik dysponuje dostepem do laboratoriéw przez okres
180 dni.

Szkolenie trwa 32 godziny zegarowych i jest realizowane zdalnie w ciggu 4 nastepujacych po sobie dni.
W trakcie kazdego dnia szkolenia przewidziane sg dwie krétkie przerwy "kawowe" oraz przerwa lunchowa.

Egzamin odbedzie sie stacjonarnie, najpdzniej do dnia zakoczenia trwania ustugi rozwojowej, w jednym z autoryzowanych osrodkdéw
egzaminacyjnym Pearson VUE: SOFTRONIC Poznan lub SOFTRONIC Warszawa. Przed zapisaniem sie na szkolenie, Uczestnik jest
proszony o kontakt z SOFTRONIC w celu ustalenia mozliwego terminu egzaminu.

Po zakoriczeniu szkolenia zostanie przeprowadzany egzamin Microsoft: MS-700: Managing Microsoft Teams
Czego sie nauczysz?

Planowanie i wdrazanie ustugi Microsoft Teams

Wdrazanie zarzadzania cyklem zycia i nadzorem dla ustugi Microsoft Teams
Monitorowanie srodowiska Microsoft Teams

Zarzadzanie dostepem dla uzytkownikéw zewnetrznych

Wdrazanie zabezpieczen dla ustugi Microsoft Teams

Wdrazanie zgodnosci dla ustugi Microsoft Teams

Planowanie i konfigurowanie ustawien sieciowych dla ustugi Microsoft Teams
Tworzenie zespotdw i zarzadzanie nimi

Zarzadzanie srodowiskami wspétpracy dla czatu i kanatéw

Zarzadzanie aplikacjami dla ustugi Microsoft Teams

Wprowadzenie do spotkan i potgczen w ustudze Teams

Zarzadzanie spotkaniami i wydarzeniami

Wprowadzanie rozwigzan Microsoft Teams Rooms i Surface Hub
Konfigurowanie i wdrazanie urzadzen ustugi Teams oraz zarzadzanie nimi
Planowanie dla ustugi Teams Phone

Konfigurowanie i wdrazanie aplikacji Teams Phone

Konfigurowanie uzytkownikéw gtosowych i zarzgdzanie nimi
Konfigurowanie automatycznych asystentéw i kolejek potaczen
Rozwigzywanie probleméw z dzwigkiem, wideo i klientami

SOFTRONIC Sp. z o. o. zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia lub jego odwotania w przypadku niezebrania sie minimalnej
liczby Uczestnikow tj. 4 osob



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 0

Przedmiot / temat

Prowadzac
zajec wadzacy

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Patryk taczny

Data realizacji Godzina

zajec

rozpoczecia

Cena

5043,00 PLN

4100,00 PLN

180,11 PLN

146,43 PLN

553,50 PLN

450,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

‘ ' Microsoft Certified Trainer, w branzy od 2006 roku.
Prowadze szkolenia z zakresu produktéw Microsoft on-prem (Windows Server, Exchange,

Sharepoint, Windows 10) oraz cloud (Azure, Office365).
Trener szkolern CompTIA Security+, CyberSecurityAnalyst+

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Kazdemu Uczestnikowi zostang przekazane autoryzowane materiaty szkoleniowe, ktére sg dostepne na koncie Uczestnika na
dedykowanym portalu. Uczestnik uzyskuje réwniez 180-dniowy dostep do laboratoriéw Microsoft, z ktérych korzysta w dowolny sposéb i
w dowolnym momencie, za posrednictwem przegladarki internetowe;j.

Poza dostepami przekazywanymi Uczestnikowi, w trakcie szkolenia, Trener przedstawia i omawia autoryzowang prezentacje.

Warunki uczestnictwa

Przed przystapieniem do szkolenia Uczestnik powinien zna¢ podstawy Office 365 oraz ogdlne zagadnienia sieciowe i praktyki IT takie jak:
DNS, ADDS, podstawowg wiedze o serwerach: MS Exchange, MS Lync, Skype for Business oraz MS SharePoint.

Informacje dodatkowe

Istnieje mozliwo$¢ zastosowania zwolnienia z podatku VAT dla szkolen majgcych charakter ksztatcenia zawodowego lub stuzacych
przekwalifikowaniu zawodowemu pracownikéw, ktérych poziom dofinansowania ze $rodkdw publicznych wynosi co najmniej 70% (na
podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie zwolnien
od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2013 r. poz. 1722 ze zm.)

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek — Rozwgj;

kwalifikacja zwigzana z cyfrowa transformacjg;

Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest w formule distance learning - szkolenie on-line w czasie rzeczywistym, w ktérym mozesz wzig¢ udziat
z kazdego miejsca na $wiecie.

Szkolenie obywa sie za posrednictwem platformy Microsoft Teams, ktéra umozliwia transmisje dwukierunkowa, dzieki czemu Uczestnik
moze zadawacé pytania i aktywnie uczestniczy¢ w dyskusji. Uczestnik, ktory potwierdzi swoj udziatw szkoleniu, przed rozpoczeciem
szkolenia, drogg mailowa, otrzyma link do spotkania wraz z hastami dostepu.

Wymagania sprzetowe:

- komputer z dostepem do internetu o minimalnej przepustowosci 20Mb/s.

- wbudowane lub peryferyjne urzadzenia do obstugi audio - stuchawki/glosniki oraz mikrofon.

- zainstalowana przegladarka internetowa - Microsoft Edge/ Internet Explorer 10+ / Google Chrome 39+ (sugerowana) / Safari 7+

- aplikacja MS Teams moze zostac¢ zainstalowana na komputerze lub mozna z niej korzystaé za posrednictwem przegladarki internetowej

Kontakt

ﬁ E-mail agata.wojciechowska@softronic.pl

Telefon (+48) 618 658 840

Agata Wojciechowska



