Mozliwos$¢ dofinansowania

¢ Szkolenie — Zarzadzanie oraz budowanie 4 675,00 PLN brutto
“ zespotu w zakresie zielonych kompetencji 467500 PLN netto
s »green job" 194,79 PLN brutto/h
. 194,79 PLN netto/h
BM P Numer ustugi 2024/09/05/37082/2295463
BMP spétka z © Koszalin/ stacjonarna
ograniczong & Ustuga szkoleniowa

odpowiedzialnosciag (© 24h
Y % % Y K 5 27.02.2025 do 28.02.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcow i ich pracownikéw

Grupe docelowa ustugi stanowig osoby menedzerowie, liderzy
zespotéw,0soby zarzgdzajace dziatami handlowymi, administracyjnymi,
ksiegowymioraz HR, sprzedawcy, specjalisci ds.obslugi klienta, ktére chca
usprawni¢wewnetrzny obieg informacji w fi rmie, wdrozy¢ narzedzia
cyfryzacji oraz zminimalizowaé zuzycie zasobdéw i odpaddw, wspierajac

Grupa docelowa ustugi

zrbwnowazonyrozwoj wpisany w zielone kompetencje.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 26-02-2025

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 24

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna

Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest przygotowani uczestnika do nabycia wiedzy z zakresu ekologii, ochrony srodowiska i zrbwnowazonego
wykorzystania zasobdw firmy poprzez efektywne wykorzystanie narzedzi analitycznych. Uczestnik nabedzie wiedze na
temat cyklu zycia okreslonych produktéw, urzadzen i $wiadczonych przez niego ustug oraz ich wptywu na srodowisko



poprzez poznanie Sciezki recyklingu i bedzie mégt objaé tzw. ,zielone” stanowisko pracy. Bedzie mogt przekazac nabyta
wiedze réwniez klientom i inwestorom.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

-rozumie i stosuje zasady transformaciji

Wdraza zasady transformacji . .
ekologicznej, ttumaczy w zespole efekty Test teoretyczny

kologi .
exologicznel proekologicznej pracy

Stosuje dziatania i narzedzia -wykorzystuje w swojej pracy
zmniejszajagce negatywny wptyw swojej rozwigzania minimalizujgce negatywne Test teoretyczny
pracy na srodowisko oddziatywanie na srodowisko

-wykorzystuje myslenie systemowe
oraz krytyczne, potrafi formutowaé Test teoretyczny
problemy

Akceptuje ztozony charakter
zrbwnowazonego rozwoju

-potrafi analizowa¢ przypadki dotyczace

Dziata na rzecz zréwnowazonego zrébwnowazonego zarzadzania oraz
rozwoju, poprzez wykorzystanie potrafi opracowaé plan wdrozenia Test teoretyczny
zielonych kompetenc;ji zielonych kompetencji w swojej firmie w

zakresie innowacyjnych rozwigzan

-skutecznie deleguje zadania poprzez

Zarzadza zespotem poprzez wykorzystanie zasad zrbwnowazonego
N - - . . Test teoretyczny
wykorzystanie zielonych umiejetnosci rozwoju, zdobywajac przewage nad
konkurencja

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak



Program

Ramowy program szkolenia:

1.Wprowadzenie i oméwienie programu szkolenia

- Prezentacja uczestnikow.- Omdwienie celdw i metod pracy podczas szkolenia

2.Podstawy transformacji ekologicznej

- Czym jest transformacja ekologiczna? Gtéwne zasady i zatozenia.- Rola lidera w transformacji ekologicznej. Korzysci i
wyzwaniazwigzane z wdrazaniem transformacji ekologicznej w organizacjach.- Studium przypadku — przyktady fi rm stosujgcych
zarzgdzaniepoprzez wdrozenie transformacji ekologiczne;j.

3.Budowanie zespotu w oparciu o zasady zréwnowazonego rozwoju

- Role w zespole - jak rozpozna¢ mocne strony i talenty pracownikéw w zakresie zielonych umiejetnosci, w tym w dziatach
handlowych,administracyjnych, serwisowych, ksiegowosci oraz HR.- Metody budowania zespotu w zakresie zielonych umiejetnosci :
wspéipraca transparentno$é, otwarta komunikacja.- Cwiczenia praktyczne

4 Zielone umiejetnosci w zarzadzaniu zespotem

- Czym jest tzw. zielone zarzadzanie zespotem ? Wptyw zielonych umiejetnosci na rozwéj zawodowy i podniesienie efektywnosci
wzespole, w tym dla dziatéw administracyjnych, handlowych i serwisowych- i ich wptyw na dobrostan pracownikéw.

5.Zielone kompetencje w pracy zespotu

- Czym sa zielone kompetencje? Wprowadzenie do zréwnowazonego rozwoju w miejscu pracy.- Jak wdrazaé zrownowazone praktyki
worganizacjach? Przyktady ekologicznych dziatan w fi rmach.- Ksztattowanie postaw proekologicznych w zespole, w szczegdlnosci
wdziatach handlowych, serwisowych i administracyjnych

6.Case study oraz dyskusja grupowa

- Praca w grupach: analiza realnych przyktadéw zarzgdzania z wykorzystanie zielonych umiejetnosci w fi rmach.- Prezentacja
wynikdwpracy zespotowej, omoéwienie wnioskéw i najlepszych praktyk

7.Komunikacja w tzw. ,zielonym zespole”

- Rola komunikacji w zréwnowazonym zarzadzaniu zespotem Techniki efektywnej komunikacji: feedback, aktywne stuchanie,
dialogotwarty.- Cwiczenia praktyczne - jak efektywnie komunikowa¢ cele i wartosci w zespole, w tym w dziatach
administracyjnych,handlowych, serwisowych oraz ksiegowych.

8.Delegowanie zadan

- Jak skutecznie delegowaé zadania i odpowiedzialno$¢ w zespole?- Znaczenie zaangazowania i odpowiedzialnosci pracownikéw
wzielonym zarzadzaniu d.- Warsztaty — praktyczne przyktady delegowania zadan w zespole

9.Rozwigzywanie konfliktow i zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi

- Jak rozpoznawac i rozwigzywacé konfl ikty w zespole, w tym miedzy dziatami handlowymi,serwisowymi i administracyjnymi?- Mediacja
idialog w zielonym zarzadzaniu zespotem .Cwiczenia praktyczne — symulacje rozwigzywania konfl iktéw w zespole

10.Strategie zrownowazonego zarzadzania zespotem

- Zastosowanie zasad zréwnowazonego rozwoju w dtugofalowym zarzgdzaniu zespotem.- Tworzenie planu dziatania w zakresiewdrozenia
zielonych kompetenciji z uwzglednieniem innowacyjnych rozwigzan, zasady zdobywania przewagi nad konkurencja. . Cwiczeniapraktyczne
- opracowanie strategii zrownowazonego zarzadzania zespotem, z uwzglednieniem specyfi ki réznych dziatéw fi rmy(handlowy,
administracyjny, serwisowy,ksiegowos$¢

11.Podsumowanie i ewaluacja

- Przeglad najwazniejszych zagadnien poruszonych w trakcie szkolenia.- Indywidualne plany wdrozenia zdobytej wiedzy i umiejetnosci
wmiejscu pracy.- Feedback od uczestnikow

12.Walidacjaustugiszkoleniowej -test teoretyczny

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 12

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Wprowadzenie i

omowienie Anita Gatek 27-02-2025 08:00 08:30 00:30
programu

szkolenia



Przedmiot / temat
zajec

Podstawy

transformaciji
ekologicznej

Budowanie
zespotu w
oparciu o zasady
zrébwnowazonego
rozwoju

Zielone
umiejetnosci w
zarzadzaniu
zespotem

Zielone

kompetencje w
pracy zespotu

Case study

oraz dyskusja
grupowa

Komunikacja w
tzw. ,zielonym
zespole"

Delegowanie
zadan

Rozwigzywanie
konfliktow i
zarzadzanie
sytuacjami
kryzysowymi

Strategie

zrbwnowazonego
zarzadzania
zespotem

Podsumowanie i
ewaluacja.
Omoéwienie
wypracowanych
rozwigzan na
konkretnych
przyktadach

Prowadzacy

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Anita Gatek

Data realizacji
zajeé

27-02-2025

27-02-2025

27-02-2025

27-02-2025

27-02-2025

28-02-2025

28-02-2025

28-02-2025

28-02-2025

28-02-2025

Godzina
rozpoczecia

08:30

10:00

11:30

13:15

15:30

08:00

09:30

11:00

12:45

15:00

Godzina
zakonczenia

10:00

11:30

13:15

15:30

18:00

09:30

11:00

12:45

15:00

15:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:45

02:15

02:30

01:30

01:30

01:45

02:15

00:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, X , X Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Walidacja
ustugi
o - 28-02-2025 15:30 16:00 00:30
szkoleniowej -
test teoretyczny
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 675,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 675,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 194,79 PLN
Koszt osobogodziny netto 194,79 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Anita Gatek

Absolwentka Uniwersytetu w Biatymstoku na Wydziale Biologii, absolwentka Zarzadzania
personelem w firmie na Uniwersytecie Szczecinskim. Certyfilkowany coach ICF, certyfikowany trener
biznesu. Certyfikowany konsultant FinxS Sales Assessment- badania poziomu kompetenciji
sprzedazowych. Certyfikowany konsultant badania i wzmacniania odpornosci psychicznej — poprzez
badanie MTQ48.

Autor przeszto 140 publikacji eksperckich z zakresu przywddztwa, sprzedazy i obstugi klienta dla
Farmacja Praktyczna i Manager Farmaciji.

Wiedza trenerska zdobyta w wyniku ponad 12 lat doswiadczenia na stanowiskach menedzerskich w
miedzynarodowych i polskich organizacjach. Ponad 7 letnie doswiadczenie na stanowisku
zwigzanym z zarzgdzaniem rozproszong siecig sprzedazy.

Warsztat nabyty poprzez prowadzenie od ponad 8 lat szkolen dla kadr kierowniczych. Ponad 7-
letniedoswiadczenie w prowadzeniu szkolen sprzedazowych (obstuga klienta, negocjacje, techniki
sprzedazy).

Doswiadczenie w pracy indywidualnej z przedsiebiorcami w oparciu o narzedzia coachingowe i
mentoringowe. Konsultant w zakresie miekkiego HR-u i zarzadzania procesami w organizacjach.
Wspotwiascicielka Kobietowo.pl — portalu dla kobiet oraz inicjatywny promujgcej przedsiebiorczo$é
kobiet. Autorka programéw rozwojowych oraz warsztatéw aktywizujgcych i wspierajgcych kobiety



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnik szkolenia otrzyma materiaty szkoleniowe w postaci prezentacji powerpoint, ankiety, testy - opracowane przez trenera.

Materiaty szkoleniowe zawierajg podsumowanie tresci szkolenia i odwotania do zrodet wiedzy, na ktérych zostaty oparte, z
poszanowaniem praw autorskich. Materiaty kazdorazowo sg dostosowane do poziomu wiedzy uczestnikdéw oraz potrzeb zwigzanych z
ewentualnymi niepetnosprawnosciami.

Informacje dodatkowe

Ustuga realizowana jest w godz. lekcyjnych, a przerwy i ¢wiczenia praktyczne dostosowane do tempa pracy, mozliwosci i zaangazowania
grupy. Brak wymagan w zakresie stopnia znajomosci tematu. Jest prowadzone aktywnymi metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi
,rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci.
Metodologia pracy oparta jest o cykl uczenia sie ludzi dorostych, dzieki czemu teoria potgczona jest z refleksja, ,doswiadczeniem oraz
dyskusjg grupy majaca na celu podsumowanie danego tematu. Trener podsumowuje kazde zagadnienie, pozwalajgc uczestnikom, ktérzy
maja dostep do prowadzacego poprzez zastosowanie narzedzi umozliwiajgcych interaktywnos¢: czat ,ankiety, sesje Q&A. Podczas
szkolenia realizowanego online beda nagrywane sesje, a uczestnicy otrzymajg materiaty szkoleniowe dostarczone w formie cyfrowe;j.

Czas trwania wynosi 24 godz. lekcyjne po 45 minut, co stanowi 18 godz. zegarowych.

Adres

ul. Lechicka 51
75-842 Koszalin

woj. zachodniopomorskie

Realizacja szkolenia ul. Lechicka 51, 75-842 Koszalin

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@bmp.edu.pl

Telefon (+48) 696 974 791

Angelika Stepien



