Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia HR - Wdrazanie nowych modeli i 2 700,00 PLN brutto
womeew  TOFM OFganizacji pracy - ustuga zdalna w 2700,00 PLN netto
ZEl OM  czasie rzeczywistym. 180,00 PLN brutto/h

180,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/09/04/7675/2292985

Zaktady Badan i
Atestacji "ZETOM"
im. prof. F. Stauba w
Katowicach Spétka
z ograniczong ® Ustuga szkoleniowa

© zdalna w czasie rzeczywistym

odpowiedzialnosciag (© 15h
% % * K B 28.10.2024 do 29.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do Przedsiebiorcow i ich pracownikéw ,
zespotéw HR, pracownikéw odpowiedzialnych za polityke personalng
firmy oraz menadzeréw lub kandydatéw na menadzeréw w
przedsigbiorstwach oraz wszystkich oséb zainteresowanyh tym tematem.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 27-10-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 15

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Wsparcie kadry menedzerskiej i pracownikdéw we wprowadzaniu nowych modeli organizacji pracy zwigzanych z praca
zwinng, w zréznicowanych wewnetrznie zespotach (wiekowo, kulturowo,
etc.). Wykorzystanie elastycznych / partnerskich form $wiadczenia pracy w rozwoju firmy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje mechanizmy i tendencje
rynkowe ksztattujgce potrzebe
wprowadzania nowych modeli
organizacji pracy i wykorzystania
elastycznych / partnerskich form
$wiadczenia pracy.

Identyfikuje korzysci i zagrozenia
zwigzane z wykorzystaniem w firmie
elastycznych, partnerskich form
$wiadczenia pracy.

Identyfikuje potrzeby kadry
menedzerskiej i pracownikéw,
wynikajace z

wprowadzania nowych modeli
organizacji pracy i wykorzystania
elastycznych / partnerskich form
$wiadczenia pracy.

Dostosowuje formy i rozwigzania
prawne do partnerskich modeli i form
$wiadczenia pracy.

Wdraza systemy umozliwiajgce
monitoring efektywnos$ci pracy oséb
wykorzystujacych nowe formy
$wiadczenia pracy.

Dopasowuje i wdraza rozwigzania
komunikacyjne dostosowane do
nowych modeli i form $wiadczenia
pracy.

Kryteria weryfikacji

Wyjasnia mechanizmy rynkowe oraz
tendencje, doskonale analizujac ich
wplyw na potrzebe wprowadzania
nowych modeli organizaciji pracy.
Wykazuje gtebokie zrozumienie
trendéw, podaje konkretne przyktady
oraz dostarcza praktyczne
rekomendacje.

Wymienia i opisuje korzysci oraz
zagrozenia zwigzane z wprowadzeniem
elastycznych, partnerskich form
$wiadczenia pracy w firmie, podajac
przyktady praktycznych zastosowan
oraz potencjalnych konsekwenc;ji dla
pracodawcy i pracownikow.

Rozpoznaje kluczowe potrzeby zaréwno
kadry menedzerskiej, jak i pracownikéw,

wynikajgce z wdrazania nowych modeli
organizacji pracy oraz elastycznych
form zatrudnienia, oraz wyjasnia, jak te
potrzeby wptywaja na efektywnos¢ i
zadowolenie obu grup.

Dobiera odpowiednie formy i
rozwigzania prawne, ktére wspieraja
partnerskie modele i formy $wiadczenia
pracy, oraz uzasadnia ich zastosowanie
w kontekscie obowigzujacych
przepisow i praktyki biznesowe;j.

Potrafi zastosowa¢ odpowiednie
narzedzia i metody do monitorowania
efektywnosci pracy oséb pracujacych w
nowych formach zatrudnienia, oraz
analizowa¢ wyniki w celu optymalizaciji
procesow.

Potrafi dostosowa¢ i implementowaé
narzedzia komunikacyjne
odpowiadajgce wymaganiom nowych
modeli i form swiadczenia pracy,
zapewniajgc skuteczng wymiane
informacji i wspétprace w zespole.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument zawiera opis efektow uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument potwierdza, ze zostaty zastosowane rozwigzania zapewniajgce rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia
od walidacji.

Program

1. Wprowadzenie do wspétczesnych modeli organizacji pracy

Omowienie ewolucji modeli organizacji pracy, przeglad nowoczesnych podej$¢: praca hybrydowa, zwinne metody pracy (Agile),
zarzgdzanie rozproszone.

. Transformacja cyfrowa a organizacja pracy

. Wptyw technologii na organizacje pracy: narzedzia do zdalnej pracy, automatyzacja proceséw, rola sztucznej inteligencji.

. Nowe formy zatrudnienia i zarzadzania zespotami

. Przeglad nowych form zatrudnienia (freelancing, kontrakty, praca projektowa), zarzadzanie zespotami zdalnymi i hybrydowymi.
. Ocena aktualnych modeli pracy w organizacji uczestnikow

N

0 N o o bW

. Proces wdrazania zmian w organizacji pracy
9. Zarzadzanie zmiang, kluczowe kroki w procesie wdrazania nowych modeli pracy, identyfikacja barier i sposobéw ich pokonywania.
10. Komunikacja i zarzadzanie konfliktem w nowym srodowisku pracy
11. Przywédztwo i kultura organizacyjna w nowym modelu pracy
12. Rola lideréw w procesie wdrazania zmian, budowanie kultury organizacyjnej wspierajgcej nowe formy pracy.
13. Rozwijanie kompetencji kluczowych dla nowych modeli pracy
14. |dentyfikacja i rozw6j kompetencji niezbednych w nowym modelu pracy.
15. Techniki efektywnej komunikacji w zespotach rozproszonych i hybrydowych, zarzadzanie konfliktami wynikajgcymi z nowych form

pracy.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 16



Przedmiot / temat

zajec

Pre test.

Wprowadzenie
do
wspétczesnych
modeli

organizacji pracy

Oméwienie

ewolucji modeli

organizaciji pracy,

przeglad
nowoczesnych
podejs¢: praca
hybrydowa,
zwinne metody
pracy (Agile),
zarzadzanie
rozproszone.

Transformacja
cyfrowa a

organizacja pracy

Wptyw
technologii na
organizacje
pracy: narzedzia
do zdalnej pracy,
automatyzacja
procesow, rola
sztucznej
inteligencji.

Przerwa

Nowe

formy
zatrudnienia i
zarzadzania
zespotami

Ocena

aktualnych
modeli pracy w
organizacji
uczestnikow

Data realizacji

Prowadzacy L,

zajeé
Sabina Tatarczyk 28-10-2024
Sabina Tatarczyk 28-10-2024
Sabina Tatarczyk 28-10-2024
Sabina Tatarczyk 28-10-2024
Sabina Tatarczyk 28-10-2024
Sabina Tatarczyk 28-10-2024
Sabina Tatarczyk 28-10-2024

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:00

11:00

12:00

12:15

13:15

Godzina
zakonczenia

09:00

10:00

11:00

12:00

12:15

13:15

14:15

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

00:15

01:00

01:00



Przedmiot / temat
zajec

Przeglad

nowych form
zatrudnienia
(freelancing,
kontrakty, praca
projektowa),
zarzadzanie
zespotami
zdalnymi i
hybrydowymi.

Proces

wdrazania zmian
W organizacji
pracy

Zarzadzanie
zmiana,
kluczowe kroki w
procesie
wdrazania
nowych modeli
pracy,
identyfikacja
barier i
sposoboéw ich
pokonywania.

Komunikacja i
zarzadzanie
konfliktem w
nowym
Srodowisku pracy

Przywoédztwo i
kultura
organizacyjna w
nowym modelu

pracy

kPR Przerwa

Prowadzacy

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Data realizacji
zajeé

28-10-2024

29-10-2024

29-10-2024

29-10-2024

29-10-2024

29-10-2024

Godzina
rozpoczecia

14:15

08:00

09:00

10:00

11:00

12:00

Godzina
zakonczenia

15:45

09:00

10:00

11:00

12:00

12:15

Liczba godzin

01:30

01:00

01:00

01:00

01:00

00:15



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

D Fole

lideréw w
procesie
wdrazania zmian,
budowanie
kultury
organizacyjnej
wspierajacej
nowe formy
pracy.

Sabina Tatarczyk

Rozwijanie
kompetenc;ji
kluczowych dla
nowych modeli

pracy

Sabina Tatarczyk

Techniki

efektywnej

komunikacji w

zespotach

rozproszonych i

hybrydowych, Sabina Tatarczyk
zarzadzanie

konfliktami

wynikajacymi z

nowych form

pracy. Post test

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji Godzina Godzina . .
o, X ; . Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
29-10-2024 12:15 13:15 01:00
29-10-2024 13:15 14:15 01:00
29-10-2024 14:15 15:45 01:30

Cena

2 700,00 PLN

2 700,00 PLN

180,00 PLN

180,00 PLN



1z1

o Sabina Tatarczyk

‘ . Zarzadzanie, komunikacja, rozwdéj osobisty, coaching, optymalizacija, efektywnos$é. Specjalista w
zakresie zarzadzania projektami w tym o charakterze B+R. Trener. Doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen miekkich i coachingu dla srodowiska biznesu, kadry samorzgdowej, pracownikéw instytucji
publicznych, lideréw/ek spotecznych, pracownikéw/czek organizacji non-profit. W okresie ostatnich
dwdch lat przeprowadzita ponad 350 h szkolen/warsztatéw miedzy innymi z zarzgdzania zasobami
ludzkimi, budowania relacji miedzy pracownikami, rozwigzywania konfliktéw, kultury organizacyjne;.
W okresie ostatnich 2 lat wstecz od rozpoczecia szkolenia przeprowadzita ponad 120 h
szkolen/warsztatow z zakresu wdrazania nowych modeli i form organizacji pracy. Posiada
doswiadczenie w zakresie: zarzagdzania zespotem, zarzgdzania relacjami z klientem, ksztattowania
wizerunku, marketingu i sprzedazy w gospodarce cyfrowej, negocjacje, budowanie modelu biznesu
w oparciu o zatozenia zrbwnowazonego rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (1ISO
26000).Wieloletnie doswiadczenie zawodowe w organie inspekcyjnym, w tym jako audytor
wewnetrzny oraz zastepca kierownika ds. zarzgdzania jakos$cig (PN-EN ISO/IEC 17020). Nauczyciel
akademicki, Inspektor ochrony danych osobowych, Audytor wiodacy systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji wg ISO/IEC 27001. wyksztatcenie wyzsze Il stopnia: mgr socjologii. E-
mail: s.tatarczyk@zetom.eu

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma niezbedne materiaty.

Informacje dodatkowe

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 90% zaje¢ oraz uzyskania 80% punktdw z testu przyrostu wiedzy
nt. nowych modeli i form organizacji pracy.

Dokument potwierdza, ze zostaly zastosowane rozwigzania zapewniajgce rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidaciji.
tzn. osoba prowadzaca ustuge, nie dokonuje weryfikacji efektow uczenia sie uczestnikédw ustugi.

Trener przygotowuje walidacje: zaprojektowat efekty uczenia sieg, kryteria weryfikacji przez okreslenie metod ich oceny po przygotowanie
zestawu pytan testowych. Trener rozda testy uczestnikom . Nie ingeruje w jakiejkolwiek formie w ocene wynikéw testu ani w proces jego
wypetniania.Osoba walidujgca zostaje zaangazowana dopiero na etapie oceny i weryfikacji efektow uczenia sie uczestnikéw. Nie
prowadzi bezposrednio dziatan zwigzanych z tworzeniem i kompletowaniem dokumentacji walidacyjnej.

Adres podmiotu realizujgcego ustuge: ul. Bednorza 17, 40-384 Katowice

Warunki techniczne

Warunki techniczne

e Procesor Jednordzeniowy 1 GhZ lub wyzszy
¢ Rekomendowane wymagania sprzetowe: Dwurdzeniowy procesor 2Ghz lub wyzszy (i3/i5/i7 lub AMD equivalent)
e Przegladarki:

e Windows: IE 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+

e Mac: Safari 7+, Firefox 27+, Chrome 30+

e Linux: Firefox 27+, Chrome 30+

* Potlgczenie internetowe — szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G or 4G/LTE/5G)
e Gtosniki



Tablety lub urzadzenia mobilne:

e Surface PRO 2 z systemem Win 8.1
e Surface PRO 3 z systemem Win 10
e i0Siurzadzenia Android

e Blackberry

Program darmowy.
Link do programu: https://zoom.us/support/download

Link bedzie wystany uczestnikom droga mailowa dwa dni przed rozpoczeciem ustugi. Waznos¢ linku obejmuje czas ustugi.

Kontakt

m E-mail n.blazejczyk@zetom.eu

Telefon (+48) 664 190 947

Natalia Btazejczyk



