Mozliwo$¢ dofinansowania

Efektywny trening zarzadzania i 1 107,00 PLN brutto

- delegowania zadan
S (_.J LBERG Numer ustugi 2024/09/03/159753/2291892

GRUPA SZKOLENIOWA

900,00 PLN netto
110,70 PLN brutto/h
90,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Grupa Szkoleniowa

SOLBERG Sp. z 0.0.
® 10h

faRelafeRal 9 11.10.2024 do 11.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Szkolenie polecane wtascicielom, dyrektorom, kierownikom, menadzerom
zainteresowanym poprawa swoich wynikéw, liderom poszukujgcym
nowych sposobéw oddziatywania, specjalistom przygotowujacym sie do
zadan zarzadczych; kazdemu, kto organizuje prace wtasng i innych.

04-10-2024

zdalna w czasie rzeczywistym

10

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie przygotowuje do tworzenia i utrzymywania relacji przywoédczej odpowiadajacej oczekiwaniom
wspotpracownikéw/ podwtadnych polegajgcej na wskazywaniu wzajemnych korzysci, wspdélnego celu dziatania i

wspélnych wartosci.



Szkolenie przygotowuje do zarzadzania zespotem oraz daje mozliwo$¢é uporzadkowania dotychczasowej wiedzy z
zakresu budowania autorytetu i pozytywnych relacji z pracownikami, rozpoznawania ich potrzeb oraz usprawnienia pracy
wtasnej i catego zespotu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Postuguje sie wiedza

dotyczgca motywowania, inspirowania i Stosuje metody motywowania,
. . A o . . Test teoretyczny
angazowania zespotu, zwlaszcza inspirowania i angazowania zespotu
niefinansowo.
Deleguje cele i zadania oraz Stosuje metody delegowania,
sprawiedliwie rozlicza i ocenia Dobiera odpowiednie formy rozliczania i Test teoretyczny
pracownika. oceny,
Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
Tak, dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

Czas trwania warsztatu to 1 dzien szkoleniowy.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych.
Ustuga trwa:

- 10 h dydaktycznych x 45 minut

- 45 minut przerwy

-2 x 10 min test wiedzy- walidacja

Przerwy nie sg wliczone sg w czas trwania ustugi.




PROGRAM SZKOLENIA

PRETEST
MODUL 1:
UMIEJETNOSCI KIEROWANIA ZESPOLEM

e Style kierowania.

¢ Autodiagnoza wtasnego stylu kierowania, diagnoza osobistego potencjatu kierowania zespotem.
e Jak moj styl wptywa na poszczegélnych pracownikdéw oraz caty zespot.

e Jaki styl kierowania przyjaé¢ w konkretnych sytuacjach — warsztaty.

e Styl w ktérym czuje sie najlepiej w sytuacjach trudnych, analiza.

¢ Wiasciwa postawa kierownika

MODUL 2:
BUDOWANIE RELACJI

¢ Budowanie zaufania wsréd podwtadnych

¢ Budowanie relacji ze wspotpracownikami

¢ Relacja szef- kolega

» Swiadome budowanie relacji — co wolno, a czego unikaé

MODUL 3:
ROZPOZNANIE POTRZEB PRACOWNIKOW

e Roznice w oczekiwaniach pracownika i przetozonego
¢ Rodzaje wsparcia, ktore przetozony moze da¢ pracownikowi
e Komunikacja i atmosfera w zespole- kluczowym elementem wspotpracy zespotowej

MODUL 4:
WZMACNIANIE ZAANGAZOWANIA ZESPOLU | PRACOWNIKOW

¢ Motywujacy feedback - ,informacja zwrotna” (pochwata, konstruktywna krytyka)
¢ Motywowanie pracownikéw

MODUL 5:
DELEGOWANIE ZADAN

* Zlecenie zadan i efektywne ich egzekwowanie
¢ Radzenie sobie z oporem pracownika w przyjmowaniu zadan
e Zarzadzanie zadaniami

POSTTEST

Na koniec szkolenia odbedzie sie test teoretyczny sprawdzajacy wiedze z zakresu nabytych kompetenc;ji.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 9



Przedmiot / temat
zajec

WALIDACJA -
PRETEST - test
online

Umiejetnosci
kierowania
zespotem,
budowanie relacji

Przerwa

BUDOWANIE
RELACJI

Przerwa

ROZPOZNANIE
POTRZEB
PRACOWNIKOW

Przerwa

WZMACNIANIE
ZAANGAZOWANI
A ZESPOLU |
PRACOWNIKOW,
DELEGOWANIE
ZADAN

WALIDACJA -
POSTTEST - test
online

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt ustugi brutto

Koszt ustugi netto

Prowadzacy

Marzena Mrukwa

Marzena Mrukwa

Marzena Mrukwa

Marzena Mrukwa

Marzena Mrukwa

Marzena Mrukwa

Marzena Mrukwa

Data realizacji

Godzina

zajeé rozpoczecia
11-10-2024 04:50
11-10-2024 08:00
11-10-2024 10:15
11-10-2024 10:25
11-10-2024 12:40
11-10-2024 13:05
11-10-2024 14:35
11-10-2024 14:45
11-10-2024 16:15

Cena

1107,00 PLN

900,00 PLN

Godzina
zakonczenia

08:00

10:15

10:25

12:40

13:05

14:35

14:45

16:15

16:25

Liczba godzin

03:10

02:15

00:10

02:15

00:25

01:30

00:10

01:30

00:10



Koszt godziny brutto 110,70 PLN

Koszt godziny netto 90,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Marzena Mrukwa

‘ ' Absolwent zarzadzania i finanséw dwéch uczelni. Certyfikowany trener biznesu. Licencjonowany
trener Structogram® Training System, metodologii bazujgcej na analizie biostrukturalnej. Konsultant
modelu psychometrycznego MTQ48, badajgcego odpornosé psychiczng, wykorzystywanego w
pracy z wydajnoscig i efektywnoscig. Na jego podstawie prowadzi sesje rozwojowe. Wyktadat na
wyzszych uczelniach i seminariach biznesowych. Specjalizuje sie w sprzedazy i zarzadzaniu
zespotem. Od 1996 roku dzieki pracy w miedzynarodowych instytucjach oraz wtasnej dziatalnosci
zebrat doswiadczenie w obszarze rekrutacji, sprzedazy i zarzagdzania. Wdrazat i szkolit pracownikéw
z zakresu technik aktywnej sprzedazy, rozwoju kompetencji osobistych. Posiada doskonatg
znajomos¢ specyfiki franchisingu (prowadzit w tej formule placéwke bankowa) i network
marketingu. W ramach swoich specjalizacji prowadzi projekty rozwojowe, ktorych celem jest
zwiekszanie efektywnos$ci osobistej. Prelegent na kongresach rozwojowych. Doswiadczenie ponad
10 000 godzin na salach szkoleniowych, ponad 800 godzin szkolen online.

Zatozyciel Expertio - spotecznosci przedsiebiorcow - miejsca, gdzie spotyka sie biznes z rozwojem
osobistym. Od 2017 roku buduje z powodzeniem inicjatywy dla lokalnego biznesu.

Autor ksigzek: ,Rados$¢ sprzedazy”, ,Alfabet Zmian”, wspétautor poradnika ,Jak w 30 dni zwiekszy¢
swojg efektywnosc¢.”

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w formie papierowej, teczki, notesy oraz dtugopisy dla kazdego uczestnika. Po szkoleniu e-mail z dodatkowm e-
bookiem.

Informacje dodatkowe

Szkolenie odbywa sie w godzinach od 08:00 - 16:00

Szkolenie trwa 10h dydaktycznych x 45 min

Kazdy uczestnik otrzymuje zaswiadczenie ukoriczenia szkolenia.
Posiadamy certyfikat jakosci ISO 9001:2015

Szkolenia dofinansowane s zwolnione z podatku VAT. ZWOLNIENIE Z VAT przystuguje firmom, gdy: * jest w catosci finansowane ze
$rodkéw publicznych w mysl ustawy o finansach publicznych. Zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy o podatku od towaréw i
ustug (Dz. U. 22017 r. poz. 1221 ze zm.) powyzsza ustuga szkoleniowa moze zosta¢ zwolniona z naliczenia podatku VAT.

** jest w co najmniej 70% finansowane ze $rodkéw publicznych , zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20
grudnia 2013 r.w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2015. poz. 736 ze
zm.)



FIRMY/ OSOBY NIE KORZYSTAJACE Z DOFINANSOWANIA OBJETE SA STAWKA VAT 23 %

Warunki techniczne

Foma zdalna ustugi. Szkolenie odbywa sie za pomoca platformy szkoleniowej

MINIMALNE WYMAGANIA TECHNICZNE:

Procesor 2-rdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany 4-rdzeniowy)

2GB pamieci RAM (zalecane 4GB)

System operacyjny Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza
wersja)

Przegladarka internetowa Google Chrome (zalecana), Mozilla Firefox lub Safari (zaktualizowane do
najnowszej wersji)

State tacze internetowe o predkosci 1,5 Mbps (zalecane 2,5 Mbps z obrazem w jako$ci HD)
Kamera, mikrofon i gto$niki lub stuchawki.

Nie jest wymagana instalacja oprogramowania ani umiejetnosci informatyczne, aby dotgczy¢ do
szkolenia. Dotgczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika
przed szkoleniem oraz wpisanie imienia i nazwiska oraz adresu email w oknie logowania.
Waznos¢ linku - do zakonczenia szkolenia wg. harmonogramu szkolenia.

Predko$¢ potgczenia mozna zweryfikowa¢ pod adresem: https://www.speedtest.pl/

Szkolenie bedzie rejestrowane/ nagrywane w celu umozliwienia monitoringu i kontroli przez instytucje
nadzorujaca realizacje ustug z dofinansowaniem.

Zapisujac sie na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie swojego wizerunku w wyzej wymienionych
celach

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@solberg-szkolenia.pl

Telefon (+48) 33 3003 145

Marzena Mrukwa



