Mozliwo$¢ dofinansowania

o en Zarzadzanie zmianami wynikajgcymi z 2 800,00 PLN brutto
PR . .
(( S) przeobrazen na rynku pracy - szkolenie w 2800,00 PLN  netto
}\g.;.gL ramach projektu Akademia HR 17500 PLN brutto/h
e 175,00 PLN netto/h
SPA”l;IUM Numer ustugi 2024/09/02/43841/2289369 ’
. Warszawa / mieszana (stacjonarna potaczona z ustuga
Spatium . .
zdalng w czasie rzeczywistym)
Development Group
Sp. 2 0.0. & Ustuga szkoleniowa
® 16h
% % % % Kk

5 15.10.2024 do 17.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Akademia HR
Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Przedmiotowa ustuga szkoleniowa skierowana jest dla:

e zespotéw HR
e pracownikéw przedsiebiorcy odpowiedzialnych za polityke personalng
przedsiebiorstwa lub za zarzagdzanie zasobami ludzkimi
Grupa docelowa ustugi e menadzeréw lub kandydatéw na menadzeréw odpowiedzialnych za
polityke personalng przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami
ludzkimi.

Uczestnicy nie muszg wykazywac sie minimalnym dos$wiadczeniem /
stazem, aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 10
Data zakornczenia rekrutacji 14-10-2024

i i mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
Forma prowadzenia ustugi )
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 16



Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Zarzadzanie zmianami wynikajgcymi z przeobrazen na rynku pracy - szkolenie w ramach projektu Akademia HR"
prowadzi do samodzielnego zrozumienia i wykorzystania nowych trendéw w HR, co umozliwia wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan oraz skuteczne zarzadzanie zmianami, zwigkszajac efektywnos¢ zarzadzania zasobami ludzkimi i
dostosowujgc organizacje do zmieniajgcego sie rynku pracy i otoczenia spotecznego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje znaczenie zmian spotecznych i
gospodarczych (na poziomie Polski i
$wiata) i ich wptyw na procesy
zarzadzania kapitatem ludzkim.

Identyfikuje i opisuje nowe trendy w
obszarze HR / zarzadzania kapitatem
ludzkim wynikajace z sytuacji na rynku
pracy oraz ich wptyw na wyzwania i
polityke personalng wtasnej firmy.

Monitoruje dziatania, programy HR,
ktore wdrazajg najczesciej firmy z
jego/jej branzy. Wskazuje zaréwno
korzysci jak i ograniczenia oraz
zagrozenia zwigzane z tymi
rozwigzaniami.

Sporzadza wnioski z analizy dobrych
praktyk HR innych organizacji i
wykorzystuje je w planowanych u siebie
wdrozeniach.

Opracowuje innowacyjne rozwigzania w
obszarze polityki personalnej wtasnej
firmy i sprawnie wigcza w ich realizacje
wszystkie grupy pracownikéw, ktérych
te zmiany dotycza.

Wspiera u pracownikéw budowanie
nowych postaw i zachowan
adekwatnych do zmieniajacej sie
sytuacji i wymogow firmy.

Kryteria weryfikacji

- rozréznia jak obecnie ksztattuja sie
style zachowania w $rodowisku
zawodowym (w Polsce i na $wiecie)
- omawia jak madrze zarzadzaé
kapitatem i zasobami ludzkimi

- identyfikuje nowe trendy w HR i ich
wptyw na polityke personalng firmy

- ocenia skuteczno$¢ zmian w polityce
personalnej w odpowiedzi na sytuacje
rynkowa

- identyfikuje programy HR wdrazane
przez firmy z branzy

- ocenia zagrozenia wynikajgce z
wdrozenia tych programéw

- omawia analogowe i zdigitalizowane
metody zbierania wnioskéw do analizy
- zarzadza catym procesem wdrozenia
przeanalizowanych wnioskéw

- opracowuje innowacyjne rozwigzania
w polityce personalnej firmy

- wtgcza wszystkie grupy pracownikéw
w realizacje tych zmian

- charakteryzuje zasady doskonatego
przedsiebiorstwa

- przygotowuje postawe do zrozumienia
ryzyka przy wdrazaniu zmian

- omawia czym jest ryzyko a czym
niepewnosé

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Ocenia gotowos¢ przedsiebiorstwa i
pracownikéw do przeprowadzenia
zmian.

Inicjuje i wdraza w organizacji zmiany
zwigzane z wykorzystaniem
innowacyjnych rozwigzan i proceséw
HR.

Diagnozuje potrzeby réznych
interesariuszy i zréznicowanych grup

pracowniczych (z uwzglednieniem m.in.

ptci, wieku, pochodzenia etnicznego i
pogladéw) i przygotowuje dla nich
odpowiednie programy HR
ukierunkowane nie tylko na
zaspokojenie tych potrzeb, lecz takze
na petng integracje pracownikéw w
ramach organizac;ji.

Identyfikuje zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utratg pracy,
niedopasowaniem kompetencji itp.) i
sprawnie eliminuje przejawy oporu
przed zmianami.

Identyfikuje potrzeby, obawy i
oczekiwania réznych grup
interesariuszy (m.in.: kadra
zarzadzajaca i menedzerska,
przedstawiciele grup spotecznych,
kulturowych oraz wiekowych) w
stosunku do proceséw zmian
zwigzanych z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR. Omawia je na biezaco i
uwzglednia w swoich dziataniach.

Odpowiednio do potrzeb réznych grup
interesariuszy objasnia dziatania
zwigzane z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR.

Ksztattuje wsréd wspétpracownikow
pozytywne nastawienie do zmian.

Kryteria weryfikacji

- przygotowuje to sprawdzenia
pozioméw odpowiedzialnosci
pracownikéw

- rozréznia wplyw oczekiwan na poziom

odpowiedzialnosci

- omawia innowacje rozwigzania i
kreatywne metody tworzenia

- omawia synektyke gordon jako
metode innowacji

- przygotowuje schematy meetingéw
- stosuje burze mézgéw w zespotach

- omawia skad biora sie emocje,
wystepujace podczas oporu przed
zmiang

- stosuje zasady i wie jak przebiega
proces zmiany

- identyfikuje potrzeby i obawy réznych
grup interesariuszy w konteks$cie zmian

HR
- omawia oczekiwania interesariuszy i
uwzglednia je w swoich dziataniach

- objasnia dziatania zwigzane z
wdrazaniem nowych rozwigzan HR
zgodnie z potrzebami interesariuszy
- dostosowuje komunikacje do

specyficznych oczekiwan réznych grup

interesariuszy

- omawia czym s3 3 sity, ktére nam
pomagaja w podejsciu do zmian
- stosuje metode Jorge Borges

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

1. Zasady zachowan iznaczenie zmian w $rodowisku zawodowym

e Style zachowan
e Zarzadzanie zasobami
 Zmiany w zarzadzaniu Polska a Swiat

2. Metody zbierania wnioskéw do zmiany

e Jak przygotowac zespét do przekazywania danych
¢ Metody zbierania danych
e Diagram Ishikawy

3. Proces analizy wnioskow

e Metoda priorytetéw
¢ Planowanie wdrozen

4. Postawa pracownicza

e Zasady doskonatego przedsiebiorstwa
e Ryzyko a niepewnos¢
e Jak minimalizowa¢ ryzyko podczas zmian

5. Metody weryfikacji gotowosci pracowniczej

e Poziomy odpowiedzialnosci
e Metoda oczekiwan
¢ Pewnos$¢ siebie, a poczucie wtasnej wartosci

6. Innowacje

e Co charakteryzuje innowatoréw
e Jak pobudza¢ kreatywno$¢
e Czy kazdy moze by¢ kreatywny

7. Synektyka Gordona



e Czy jest synektyka Gordona
e Warsztat z pobudzania kreatywnosci

8. Schematy meetingéw

e Zatozenia dobrego meetingu
e Struktura meetingu

e Burza mozgéw narzedziem w trakcie meetingu

9. Jak eliminowacé opor przed zmianami

e Skad biorg sie emocje i jak sobie z nimi radzié¢
e Jak przebiega proces wdrazania zmian

10. Ksztattowanie pozytywnego nastawienia do zmian

e Czym sg 3 sity wptywu
¢ Metoda Jorge Borgesa

Szkolenie adresowane jest do pracownikéw dziatéw HR, menedzeréw oraz oséb zajmujgcych sie zarzgdzaniem personelem w firmach.
Szkolenie trwa 16 godzin zegarowych. Przerwy wliczajg sie do czasu trwania ustugi. Maksymalna ilos¢ osob w grupie wynosi 10.

Zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci. Realizacja zadan i ¢wiczen bedzie przeprowadzona w taki sposdb,

aby stopniowo narastat ich stopien trudnosci, ale ich realizacja byta w zasiegu mozliwosci uczestnikéw. Szkolenie przewiduje prace catej

grupy, jak réwniez w podziale na grupy.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 13

Przedmiot /
. Prowadzacy

temat zajecC
Zasady
zachowan i
znaczenie Mikotaj
zmian w Kijewski
Srodowisku
zawodowym
Mikotaj
Przerwa Kijewski
Metody
zbierania Mikotaj
danych do Kijewski
zmiany
Mikotaj
Przerwa Kijewski

E) Proces
Mikotaj
analizy . .

Kijewski

wnioskow

Data realizacji
zajeé

15-10-2024

15-10-2024

15-10-2024

15-10-2024

15-10-2024

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

12:30

13:15

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:30

13:15

14:30

Liczba godzin

02:00

00:15

02:15

00:45

01:15

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

Postawa
pracownicza

Metody

weryfikacji
gotowosci
pracowniczej

Przerwa

Innowacje.
Synektyka
Gordona.

Przerwa

Schematy
meetingéw

D Jo«

eliminowac¢
opor przed
zmianami.
Ksztattowanie
pozytywnego
nastawienia
do zmian

Walidacja
ustugi

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Prowadzacy

Mikotaj
Kijewski

Mikotaj
Kijewski

Mikotaj
Kijewski

Mikotaj
Kijewski

Mikotaj
Kijewski

Mikotaj
Kijewski

Mikotaj
Kijewski

Data realizacji
zajeé

15-10-2024

16-10-2024

16-10-2024

16-10-2024

16-10-2024

16-10-2024

16-10-2024

17-10-2024

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Godzina
rozpoczecia

14:30

08:00

10:00

10:15

12:30

13:15

14:00

09:00

Cena

2 800,00 PLN

2 800,00 PLN

Godzina
zakonczenia

16:00

10:00

10:15

12:30

13:15

14:00

15:40

09:20

Liczba godzin

01:30

02:00

00:15

02:15

00:45

00:45

01:40

00:20

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Koszt osobogodziny brutto 175,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 175,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Mikotaj Kijewski

‘ ' 0d 2006 r. prowadzi i szkoli zespoty sprzedazowe dzieki temu nauczyt sie i zdobyt doswiadczenie
jak efektywnie zarzadzac zespotami ludzkimi, jak prawidtowo wyznaczac cele, jak efektywnie
zarzgdzac¢ procesem zmiany, jak rozwigzywac problemy i sytuacje konfliktowe w zespotach, jak
przeprowadzac¢ meetingi i umiejetnie delegowac zadania na poszczegdlnych cztonkéw zespotuy, jak
zminimalizowac ryzyko podczas wyboru oraz sposoby motywacji. 0d 2006 roku pozyskat wraz z
zespotami sprzedazowymi ponad 3500 klientdw, co nauczyto go zarzadzania zespotami ludzkimi,
procesu rekrutacji, motywacji Handlowcoéw i efektywnego realizowania zamierzonych celéw.
Aktualnie jest gtéwnym trenerem w MK Evolution Sp. z 0.0., 0d 2021 do 2024 jest cztonkiem Rady
Nadzorczej Concept4You International S.A. i zastepca przewodniczacego Rady Nadzorczej w
Concept4You S.A. Od 2023 r. Menadzer posrednikow i twérca zespotow w Kancelarii Feniks. Dzieki
wieloletniemu do$wiadczeniu moze skutecznie odpowiadac¢ za tworzenie, prowadzenie, szkolenie i
wspétprace Zespotow Menadzerskich na terenie catego kraju. Stale podnosi swoje kompetencje. Ma
doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkolen o tematyce: zarzadzania zespotami, przygotowania
firm do wyzwan na rynku pracy i zarzgdzania zmianami. Posiada co najmniej 120-godzinne
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb dorostych w ostatnich dwéch
latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia. Wyksz: wyzsze. Email:
kijewski.mikolaj@gmail.com

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt szkoleniowy, ankieta, test.

Informacje dodatkowe

Po szkoleniu uczestnik otrzyma zaswiadczenie. Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢
ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu.

Uczestnictwo w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzone przez uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na
udostepnionej przez organizatora szkolenia/doradztwa liscie. W czesci ustugi realizowanej w formie zdalnej w czasie rzeczywistym,
bedzie to potwierdzone za pomoca raportu z logowania.

Dostawca niniejszej ustugi nie nie petni funkcje Beneficjenta lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS.
Zapisujac sie na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie/nagrywanie swojego wizerunku na potrzeby monitoringu, kontroli oraz w
celu utrwalenia efektéw uczenia sie.

Karta niniejszej ustugi rozwojowej zostata przygotowana zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Bazy Ustug Rozwojowych.



Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi. Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem platformy ZOOM.US.

1. W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustugi, uczestnik powinien dysponowaé: urzagdzeniem majacym dostep do sieci
Internet(komputer, smartfon, tablet), zdolnym do odbioru dZzwieku (gtosniki, stuchawki), zdolnym do przekazywania dzwieku (mikrofon)
w celuinterakcji pomiedzy trenerem a uczestnikiem, przegladarkg Windows: IE 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+, Mac: Safari 7+,
Firefox27+, Chrome 30+.

2. Minimalna wymagana szybko$¢ potgczenia internetowego w celu korzystania z webinariow wynosi 2 Mb/s (zalecane
potaczenieszerokopasmowe).

3. Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika przed analizg oraz wpisanie imienia
inazwiska.

4. Wazno$¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakonczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Adres

ul. Konstancinska 2/24
02-942 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail ewa.wasowicz@spatiumdg.pl

Telefon (+48) 733 250 350

Ewa Wasowicz



