Mozliwo$¢ dofinansowania

Retoryka w biznesie — warsztaty 3997,50 PLN brutto

kamerowe 3250,00 PLN netto
444,17 PLN brutto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Do udziatu w warsztatach zapraszamy wyzszg i najwyzsza kadre
Grupa docelowa ustugi zarzadzajgca: cztonkéw zarzadu, menedzeréw, ekspertéw, wszelkie osoby
wystepujgce publicznie i przekonujgce innych do wtasnego zdania.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 8
Data zakornczenia rekrutacji 03-12-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 9

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie ,Retoryka w biznesie — warsztaty kamerowe” przygotowuje uczestnika do przekonywania innych do wtasnego
zdania, poprzez doskonalenie umiejetnosci publicznego wystepowania — w zakresie argumentaciji, uzycia jezyka i mowy
ciata.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

- omawia komunikaty zwiekszajace
wiarygodno$¢ i perswazyjnos¢ nadawcy
- definiuje najwazniejsze zasady
retoryczne

- przeprowadza analize sali pod katem
potrzeb méwcy i wptywu na wystapienie

Wywiad swobodny
Uczestnik postuguje sie wiedza w
zakresie argumentac;ji i wystapien
publicznych. Obserwacja w warunkach

symulowanych

- przygotowuje wystgpienia,
uwzgledniajac oczekiwania i wiedze Wywiad swobodny
publicznosci

. . . - charakteryzuje schematy zachowania
Uczestnik wykorzystuje w swojej

organizacji narzedzia retoryczne.

w stowach
- ocenia komunikaty zwiekszajgce

wiarygodnosé i perswazyjnosé nadawcy Obserwacja w warunkach

- prowadzi komunikacje przestrzenig - symulowanych

odczytywanie i nadawanie sygnatéw

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektow uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

PROGRAM



Zajecia warsztatowe beda poprzedzone instruktazowym wyktadem. Cwiczenia odnosié sie beda do aktywnosci zawodowych
uczestnikow.

Program zaktada diagnoze mozliwosci retorycznych uczestnikéw oraz przeglad i wdrozenie odpowiedniego instrumentarium
retorycznego.

Cwiczenia na konkretnych przyktadach z zycia uczestnikéw pozwolg na wypracowanie wzorcéw i umiejetno$é budowania w przysztosci
komunikatéw wywierajgcych okreslony wptyw na odbiorcow.

Uczestnicy wezma udziat w éwiczeniach opartych o przyktady wykorzystania i konkretnych zastosowan omawianych narzedzi
retorycznych.

Zakres szkolenia
Retoryka — argumentacja

e Dwie drogi przekonywania: centralna i peryferyjna
¢ Najwazniejsze zasady retoryczne
¢ Profilowanie argumentacji do konkretnych odbiorcéw
¢ Komunikaty zwiekszajgce wiarygodnos¢ i perswazyjnos¢ nadawcy
¢ Relacje interpersonalne jako medium perswazji
e Jezyk a perswazyjnos¢ komunikatu:
e Autoprezentacja przez styl i stownictwo
¢ Emocje w stowach
e Schematy zachowania w stowach, skrypty poznawcze
¢ Metafora jako figura retoryczna
¢ Presupozycja i implikatura jako techniki perswazyjne

Wystapienia publiczne

e Komunikacja niewerbalna: jak skutecznie komunikowac sie gestami

e Komunikacja przestrzenig — odczytywanie i nadawanie sygnatéw

¢ Przygotowanie wystagpienia, uwzglednianie oczekiwan i wiedzy publicznosci

e Kompozycja, struktura i logika wywodu

¢ Analiza sali pod katem potrzeb moéwcy i wptywu na wystgpienie

¢ Relacje z sala: jak je budowac i utrzymywaé

e Mozliwosci zaktécen wystgpienia ze strony publicznosci lub otoczenia i sposoby reagowania
¢ Odpowiadanie na trudne pytania

¢ Najczesciej popetniane btedy i alfabet zachowan dobrego méwcy

Czas trwania szkolenia:

Szkolenie trwa 9 godzin dydaktycznych (tj. 45 minut). Podana ilo$¢ godzin szkolenia nie zawiera czasu przerw.

Walidacja:

W trakcie szkolenia przeprowadzana bedzie walidacja w formie wywiadu swobodnego oraz obserwacji w warunkach symulowanych.

Osoba walidujaca, waliduje ustuge w formie zdalnej, po jej zakoriczeniu, w oparciu o checkliste od trenera prowadzacego ustuge, a
nastepnie potwierdza osiggniecie efektéw ksztatcenia swoim podpisem na zaswiadczeniu o zakofczeniu udziatu w ustudze rozwojowe;j.

W harmonogramie szkolenia, zostat wskazany przyblizony czas przeprowadzenia walidacji ustugi rozwojowe;j.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 8



Przedmiot / temat
zajec

Retoryka —
argumentacja cz.

1

Przerwa

Retoryka —
argumentacja cz.

2

Przerwa

@) Wystapienia
publiczne cz.1

Przerwa

EZD) Wystapienia
publiczne cz. 2

Walidacja
ustugi

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

prof. Marek
Kochan

prof. Marek
Kochan

prof. Marek
Kochan

prof. Marek
Kochan

prof. Marek
Kochan

prof. Marek
Kochan

prof. Marek
Kochan

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

05-12-2024 09:00
05-12-2024 11:00
05-12-2024 11:15
05-12-2024 13:00
05-12-2024 14:00
05-12-2024 15:00
05-12-2024 15:15
05-12-2024 16:30

Cena

3997,50 PLN

3250,00 PLN

44417 PLN

361,11 PLN

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

17:15

Liczba godzin

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

00:45



1z1

o prof. Marek Kochan

‘ . Od blisko trzydziestu lat zajmuje sie doradztwem oraz szkoleniami z zakresu komunikacji (w tym
komunikacji kryzysowej), wystgpien publicznych, autoprezentacji i storytellingu dla kadry
zarzadzajacej najwiekszych firm polskich i zagranicznych. Absolwent dziennikarstwa i socjologii na
Uniwersytecie Warszawskim, a takze scenariopisarstwa w Szkole Filmowej w todzi (PWSTTViF).
Jako stypendysta Rzagdu Republiki Wtoskiej odbyt staz badawczy na Uniwersytecie w Padwie. Doktor
nauk humanistycznych w dziedzinie nauk o polityce. Habilitowat sie w dziedzinie jezyka biznesu,
ktérym zajmuje sie naukowo i praktycznie. Profesor Uniwersytetu SWPS.

0d blisko trzydziestu lat zajmuje sie doradztwem oraz szkoleniami z zakresu komunikacji (w tym
komunikacji kryzysowej), wystgpien publicznych, autoprezentacji i storytellingu dla kadry
zarzadzajacej najwiekszych firm polskich i zagranicznych. Od ponad 20 lat doradza w zakresie
komunikacji firmom wchodzgcych na gietde, pracowat przy ponad 70 IPO.

Autor kilkudziesieciu prac naukowych, m.in. ksigzek ,Slogany w reklamie i polityce”, ,Pojedynek na
stowa”, a takze narracyjnego podrecznika retoryki pt. ,Turban Mistrza Mansura, opowiesci sufickie
dla moéwcow i przywddcow”. Redaktor tomu ,Sztuka debaty”.

Wioleta posiada ponad 5 letnie do$wiadczenie w prowadzeniu szkolen.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikéw otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie skryptu.

Informacje dodatkowe

Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowe;j.

Godziny realizacji poszczegdlnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

Adres

al. Aleja Armii Ludowej 26
00-609 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi
e Laboratorium komputerowe
e W budynku znajduje sie: parking dla roweréw, poczta, restauracja, firma kurierska, kiosk.



Kontakt

ﬁ E-mail sonia.kaniewska@pl.ey.com

Telefon (+48) 573 809 469

Sonia Kaniewska



