Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie-Teksty uzytkowe w jezyku 3165,00 PLN brutto
rosyjskim (20x45 min.) 3165,00 PLN netto

@y
@GBS Numer ustugi 2024/08/26/7321/2278563 158,25PLN brutto/h
158,25 PLN netto/h

© Czestochowa / stacjonarna
"LUGA" AGNIESZKA

. & Ustuga szkoleniowa
GLINSKA

® 20h
Kok ok ok ok 9 20.01.2025 do 28.07.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Jezyki / Jezyki europejskie

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Pracownicy firm z branzy miedzynarodowej- Osoby pracujace w firmach,
ktére majg kontakty biznesowe z rosyjskojezycznymi klientami lub
partnerami. Specjalisci ds. eksportu, importu i logistyki, ktérzy musza
tworzy¢ i rozumie¢ dokumentacje w jezyku rosyjskim.

Urzednicy i pracownicy administracji publicznej- Osoby pracujgce w
instytucjach, ktére wspétpracuja z rosyjskojezycznymi krajami,
organizacjami miedzynarodowymi lub diaspora rosyjskojezyczna.

Pracownicy sektora turystyki- Przewodnicy turystyczni, pracownicy biur

Grupa docelowa ustugi
podrézy oraz hotelarze obstugujacy rosyjskojezycznych turystow.

Osoby indywidualne- Kazdy, kto pragnie podnies¢ swoje umiejetnosci
jezykowe w zakresie tworzenia praktycznych tekstéw w jezyku rosyjskim
z powoddw zawodowych lub osobistych

Jest to Ustuga adresowana réwniez dla Uczestnikéw Projektu "Kierunek —
Rozwdj".

Kurs przeznaczony jest dla os6b dorostych.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 1
Data zakonczenia rekrutacji 31-08-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 20



Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest nauczenie sie pisania czestych tekstéw uzytkowych w jezyku rosyjskim takich jak email formalny i
nieformalny, SMS, zapis na forum, kartka z zyczeniami, list prywatny i oficjalny, notatka, pocztéwka, reklamacja,
zaproszenie, ze szczegblnym zwréceniem uwagi na zasady uzywania poszczegolnych zwrotéw charakterystycznych dla
danego tekstu uzytkowego a takze dla jego struktury.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

W kategoriach wiedzy:

postuguje sie w miare rozwinigtym
zasobem srodkoéw jezykowych
(leksykalnych, gramatycznych,
ortograficznych oraz fonetycznych), w
zakresie sporzadzanie tekstow
uzytkowych w jezyku rosyjskim ( email
formalny i nieformalny, SMS, zapis na
forum, kartka z zyczeniami, list
prywatny i oficjalny, notatka, pocztéwka,

reklamacja, zaproszenie) Osoba walidujaca ocenia stopien
przyswojenia informac;ji po szkoleniu-
W kategoriach umiejetnosci: uczestnik wypetnia egzamin koricowy. Test teoretyczny

Aby zaliczy¢ szkolnie wymagane jest
pisze e-mail formalny stosujac 90% poprawnych odpowiedzi.
odpowiednie zwroty do adresata, przy
zatgczaniu zatgcznikéw, w podpisie
elektronicznym, postuguje sie
transliteracja,

pisze e-mail nieformalny zgodnie z
netykieta

pisze sms na klawiaturze telefonu i wie
jak postepowaé w przypadku gdy w
telefonie jest tylko czcionka tacinska



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

uczestniczy w dyskusji na forum i pisze
posta uzywajac form grzecznos$ciowych
i emotikonow

sporzadza notatke jezykiem potocznym
przy wykorzystaniu réwnowaznikow

zdan, niepetnych zdan, bez podmiotu

sporzadza kartke okolicznosciowa do

klienta
Osoba walidujaca ocenia stopien
pisze zaproszenie do klienta przyswojenia informac;ji po szkoleniu-
uczestnik wypetnia egzamin koricowy. Test teoretyczny
konstruuje tekst na pocztéwke z Aby zaliczyé szkolnie wymagane jest
pozdrowieniami dla klientéw, znajomych 90% poprawnych odpowiedzi.
sporzadza list oficjalny z zachowanie
wszelkich regut etykiety, dotyczacych
sposobow zwracania sie do adresata,
przestrzegania poprawnosci jezykowej,
a takze budowy listu i rozmieszczenia
informac;ji na stronie
pisze list nieoficjalny
sporzadza reklamacje skierowang do
sprzedawcy lub wykonawcy ustugi
dotyczace niezadowalajacej jakosci
towaru lub ustugi
W kategoriach kompetencji Osoba walidujaca ocenia stopien
spotecznych: przyswojenia informacji po szkoleniu-
uczestnik wypetnia egzamin koricowy. Test teoretyczny
stosuje strategie komunikacyjne oraz Aby zaliczy¢ szkolnie wymagane jest
strategie kompensacyjne, 90% poprawnych odpowiedzi.

posiada umiejetnos$¢ samoksztatcenia
sie

posiada réwniez $wiadomos¢ jezykowa.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Certyfikat ukonczenia szkolenia zawiera opis efektéw uczenia sie. Efekty te przedstawiajg konkretne umiejetnosci,
wiedze i kompetencje, ktére osoba zdobyta podczas nauki.



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak, dokument (certyfikat) potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji. Ocena bazuje na wczesniej okreslonych kryteriach, ktére jasno wskazujg, czy
osiggnieto zamierzone cele edukacyjne.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Po odbytym szkoleniu, uczestnik przystepuje do dobycia egzaminu koficowego. Na certyfikacie znajduje sie informacja o
zaliczeniu egzaminu. Implementowane mechanizmy zapewniajg niezaleznos$é i obiektywnos¢ procesu walidacji, co
gwarantuje jego wiarygodnos¢ i przejrzystosc.

Program

Program:
¢ E-mail formalny (temat, pisownia - transliteracja, zwrot do adresata, cytowanie, zatacznik, podpis elektroniczny, format)
e E-mail prywatny (netykieta,pisownia, adres odbiorcy i nadawcy, temat wiadomosci, zwrot do adresata, emotikony, cytowanie).
¢ SMS (pisanie na telefonie rosyjska czcionka, formy skrétowe, wyrazanie uczué,podpis)
¢ Post/wpis na forum (temat, dyskusja, cytowanie, tre$¢ posta, emotikony, podpis, formy grzecznosciowe)
» Notatka (forma notatki, adresat notatki, kontakt, lista, polecenie stuzbowe, pozdrowienia)
 Kartka okolicznosciowa (zwrot do adresata, zyczenia urodzinowe, $wigteczne, podpis)
e Zaproszenie (forma, nadawca, okazja do spotkania, miejsce i termin, prosba o potwierdzenie, podpis).

* Pocztéwka (zwrot do adresata, pozdrowienia, informacja o miejscu pobytu, atrakcje turystyczne, informacja o pogodzie, opis zajec i
rozrywek, data)

« List oficjalny (forma pisma, adresat, nadawca, data i miejsce, zwroty grzecznosciowe wprowadzajgce, wstep, czes¢ gtéwna listu,
zakorniczenie, pozdrowienia i podpis).

« List nieoficjalny (data i miejsce, zwrot do adresata, odwotanie sie do wczesniejszej korespondencji, zakoriczenie, podpis,
postscriptum).

¢ Reklamacja (nagtéwek, adresat, data i miejsce, opis sytuacji, propozycja rozwigzania, odwotanie sie do przystugujacych praw,
pozdrowienia i podpis, zatacznik)

Szkolenie jest szkoleniem indywidualnym dopasowanym do potrzeb uczestnika. Dzieki mozliwosci nauki jezyka indywidualnie a nie
grupowo, uczestnikowi nie przepadaja zajecia w przypadku choroby, wyjazdéw stuzbowych czy innych nieprzewidzianych zdarzen, lecz sa
one zmieniane na inny dogodny dzier zgodnie z harmonogramem. W ten sposéb uczestnik korzysta z petnej liczby godzin mu
przystugujacych, a nie jak w przypadku zaje¢ grupowych, gdzie nieobecno$é¢ na zajeciach powoduje, ze uczestnik musi sam nadrabia¢
zalegtosci.

Szkolenie zapewnia uczestnikowi tzw “bufor czasowy” czyli wydtuzony termin zakoriczenia zajeé aby odwotane zajgcia mogty zostaé¢
odrobione w tym dodatkowym terminie, np jezeli uczestnik ma zajecia dwa razy w tygodniu i opusci dwa tygodnie zaje¢ z powodu
choroby, ma mozliwos$¢ odbycia zalegtych zaje¢ w wydtuzonym terminie dwa razy w tygodniu zamiast np cztery razy w tygodniu co moze
by¢ duzym utrudnieniem przy licznych obowigzkach stuzbowych i osobistych.

Zajecia sg realizowane w godzinach dydaktycznych. Przerwa nie jest wliczana w catkowity czas szkolenia.

Minimalna i maksymalna liczba uczesnikéw to 1 osoba- jest to szkolenie indywidualne. Realizowane w formie zajge¢ 1 na 1
lekorem. Szkolenie bedzie skonstruowane tak, aby sprosta¢ oczekiwaniom i potrzebom kazdego uczesnika, oferujgc konkretne
umiejetnosci praktyczne w zakresie pisania tekstow uzytkowych w jezyku rosyjskim.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3165,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3165,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 158,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 158,25 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Katsiaryna Kazak

Styczen 2018 — 2021

PPHU Grazyna Pozarlik

Stanowisko: Ustugi doradcze w zakresie ttumaczen

Zakres obowigzkéw: korespondencja handlowa, prowadzenie dokumentacji handlowej w jezyku
rosyjskim.

2006 - 2021 - Prowadzenie indywidualnych szkolen z jezyka rosyjskiego

sierpien 2006 — grudzien 2006

PPHU PEGAZ Maria Imielska

Stanowisko: Ttumacz Zakres obowigzkéw: ttumaczenia z/na jezyk rosyjski, pozyskiwanie nowych
klientdw na rynku wschodnim, kompleksowa obstuga klienta.

WYKSZTALCENIE

1998 - 2003

Biatoruski Uniwersytet Paristwowy

Studia magisterskie, kierunek: filologia stowianska, uzyskany tytut: mgr filologii



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

podrecznik

Adres

ul. Jasnogorska 32/8
42-202 Czestochowa

woj. $laskie

Kontakt

ﬁ E-mail info@luga.pl

Telefon (+48) 692 547 267

Agnieszka Glinska



