Mozliwos$¢ dofinansowania

Praca z pokoleniem Z - jak tapa¢ ptatki 2 398,50 PLN brutto
Sniegu. 1950,00 PLN netto

149,91 PLN brutto/h
121,88 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/08/14/159076/2264962

© wroctaw / stacjonarna
Follow Future Group

& Ustuga szkoleniowa
Sp.zo.0.

® 16h
ook %k ok 5 03.12.2024 do 04.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . .. o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Menedzerowie, ktérzy chcg wydoby¢ potencjat z mtodych pracownikow,
doswiadczajg trudnosci w zrozumieniu ich podejscia, mierzg sie z ich
rotacja i niskg wydajnoscia.

Liderzy, chcacy lepiej zrozumie¢ pokolenie Z, zdoby¢ konkretne narzedzia
do pracy z najmtodszg generacja i rozwijania ich potencjatu.

Osoby odpowiedzialne w organizacji za obszar polityki personalnej (HR)
Grupa docelowa ustugi oraz procesami zwigzanymi z zarzgdzaniem kapitatem ludzkim w
organizacji.

Wtasciciele, prezesi, cztonkowie zarzadu, specjalisci - odpowiedzialni za
obszar HR lub gdy rzczywiscie zarzadzajg kapitatem ludzkim i sprawami
HR w organizacji.

Ustuga adresowana jest do oséb, dla ktérych przedmiotowe szkolenie
zostato zaplanowane w kwestionariuszu autodiagnozy.

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 25-11-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem edukacyjnym szkolenia jest wyposazenie uczestnikow w wiedze, umiejetnosci i narzedzia niezbedne do
efektywnego zarzadzania i wspoétpracy z przedstawicielami pokolenia Z w srodowisku zawodowym.

W rezultacie, szkolenie przygotuje menedzeréw, lideréw zespotdéw oraz pracownikdéw HR do efektywnego zarzadzania
réznorodnymi zespotami, w ktérych mtode pokolenie odgrywa kluczowa role. Uczestnicy bedg potrafili tworzyé
$Srodowisko pracy sprzyjajagce wspdtpracy miedzypokoleniowe;,

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Poznanie charakterystyki pokolenia Z.
Pokolenie Z, urodzone w latach 1995-
2010, to generacja, ktéra dorastata w
erze cyfryzacji, mediow
spotecznos$ciowych i statego dostepu
do informacji. Ich charakterystyka
obejmuje wysoka biegtos¢ technologii,
silne poczucie indywidualizmu, a takze
$wiadomos$¢ na temat globalnych
problemow, takich jak zmiany
klimatyczne i nieréwnosci spoteczne.
Szkolenie pozwala na zgtebienie tych
cech oraz zrozumienie, jak wptywaja
one na ich zachowania, postawy i
oczekiwania wobec miejsca pracy.
Dzieki temu, menedzerowie i
pracodawcy moga lepiej dostosowaé
swoje podejscie, aby skutecznie
zarzadzaé i motywowaé mtodych
pracownikéw.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi wymieni¢ co najmniej
trzy kluczowe cechy charakterystyczne
pokolenia Z.

Uczestnik rozumie wptyw tych cech na
zachowanie i oczekiwania mtodych
pracownikéw w miejscu pracy.
Uczestnik potrafi zidentyfikowaé
gtéwne wyzwania zwigzane z
zarzadzaniem pokoleniem Z.

Metoda walidacji

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Zrozumienie réznic indywidualnych
wsréd miodych.

Szkolenie podkresla, ze pomimo
pewnych wspdlnych cech, pokolenie Z
nie jest jednolita grupa. Indywidualne
réznice w osobowosciach, wartosciach i
stylach pracy sa kluczowe dla
skutecznego zarzadzania i
motywowania. Zrozumienie tych réznic
umozliwia menedzerom zastosowanie
bardziej zindywidualizowanego
podejscia, co moze prowadzi¢ do
wiekszej satysfakcji i efektywnosci w
pracy. W ramach tego modutu
uczestnicy beda mieli okazje
zdiagnozowacé zaréwno swoje wiasne
cechy osobowosci, jak i lepiej
zrozumie¢ ré6znorodnos¢ wsrdd
cztonkéw pokolenia Z.

Poznanie narzedzi do pracy nad
rozwojem pracownika.

Wspoéiczesne zarzadzanie wymaga
znajomosci nowoczesnych narzedzi i
technik, ktére pomagaja w rozwoju
pracownikéw. Szkolenie wprowadza
uczestnikéw w teorie i modele
zarzadzania, takie jak zarzadzanie
sytuacyjne K. Blancharda, ktére
umozliwiaja dostosowanie stylu
zarzadzania do aktualnego etapu
rozwoju pracownika. Uczestnicy
poznaja takze metody wydobywania
potencjatu mtodych pracownikéw, co
jest kluczowe w dynamicznie
zmieniajgcym sie Srodowisku pracy.

Zauwazenie i wykorzystanie potencjatu
najmtodszych.

Pokolenie Z wprowadza do miejsca
pracy nowa energie, innowacyjnos¢ i
$wieze spojrzenie. Szkolenie pomaga
menedzerom dostrzec te wartosci oraz
nauczy¢ sie, jak je efektywnie
wykorzystaé¢. Przez oméwienie réznych
strategii rozwoju, uczestnicy dowiedza
sig, jak wspieraé¢ najmtodszych
pracownikéw w ich rozwoju,
jednoczesnie czerpiac korzysci z ich
unikalnych umiejetnosci i perspektyw.
Zrozumienie, jak odpowiednio kierowaé
tym potencjatem, moze przynies¢
znaczace korzys$ci dla catego zespotu i
organizacji.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi zidentyfikowaé
réznice indywidualne w ramach
pokolenia Z, takie jak preferencje
komunikacyjne, style pracy i wartosci.
Uczestnik umie zastosowaé
zindywidualizowane podejscie w
zarzadzaniu réznorodnymi
osobowosciami mtodych pracownikéw.
Uczestnik rozumie znaczenie wtasnej
osobowosci i stylu pracy w kontekscie
zarzadzania pokoleniem Z.

Uczestnik potrafi opisa¢ i zastosowaé
przynajmniej jedno narzedzie rozwoju
pracownika z pokolenia Z, takie jak
zarzadzanie sytuacyjne K. Blancharda.
Uczestnik umie zidentyfikowa¢ etapy
rozwoju mtodego pracownika i
dostosowa¢ odpowiednie metody
zarzadzania.

Uczestnik wykazuje zdolnos¢ do
przeprowadzenia rozmowy rozwojowej
z pracownikiem z pokolenia Z.

Uczestnik potrafi zidentyfikowaé mocne
strony i potencjat mtodych pracownikéw
z pokolenia Z.

Uczestnik umie zaproponowac¢ strategie
rozwoju, ktére skutecznie wykorzystuja
potencjat mtodego pracownika.
Uczestnik wykazuje zdolnos¢ do
motywowania i angazowania mtodych
pracownikéw.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Certyfikat

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak

Program

Ramowy program szkolenia:
Modut 1: Kim sa ptatki $niegu?

e Dyskusja nad charakterystyka konfliktu pokolen.

¢ Diagnoza trudnosci w pracy z najmtodszym pokoleniem.

¢ Przedstawienie charakterystycznych cech pokolenia Z oraz mechanizméw jakimi sie kieruja.

e Wypracowanie kreatywnych metod podej$cia do réznych trudnych postaw najmtodszego pokolenia.

Narzedzia:

¢ Praca z metafora: Podzielenie sie swoimi obserwacjami i trudno$ciami w pracy z pokoleniem Z.
« Cwiczenie “Jaka to lama?”: Warsztat kreatywny wypracowania sposobéw mozliwego podejscia do najmtodszych pracownikéw.

Modut 2: Osobowos$¢ ptatkow sniegu.

e Zastosowanie indywidualnego podejscia do réznych typéw osobowos$ci najmtodszych pracownikdéw.
e Zrozumienie potrzeby zindywidualizowanego podejscia menedzera do pracownika.

¢ Diagnoza wtasnej osobowosci.

e Zbadanie wtasnego stylu pracy, potencjatéw i deficytéw w podejs$ciu do pokolenia Z.

Narzedzia:

¢ Model DISC: Zastosowanie wiedzy o réznicach osobowosci do zindywidualizowania podejscia do pracownikéw.
¢ Kwestionariusz osobowosci NEO-FFI: Analiza wtasnych cech osobowosci i ich potencjatéw i deficytow.

Modut 3: Rozwéj potencjatu pokolenia Z.

¢ Analiza potencjatu najmtodszych pracownikéw i jego wydobycie na drodze rozwoju.

¢ Przedstawienie zatozen teorii Zarzadzania Sytuacyjnego K. Blancharda.

e Omodwienie réznic w podejsciu menedzera do poszczegdlnych etapéw rozwoju mtodego pracownika.
e Zwrdcenie uwagi na zwinno$¢ osobistg jako podstawowa kompetencje przysztosci.

Narzedzia:

¢ Model zarzadzania sytuacyjnego: Warsztat dostosowania stylu zarzadzania do etapu rozwoju pracownika.
¢ Rozmowy menedzerskie: wcielanie sie w role menedzera w studium przypadkow.



Modut 4: Inne pokolenia na rynku pracy

e Zrozumienie dynamiki napie¢ miedzypokoleniowych.

e Wykorzystanie ré6znorodnosci w zespole.

e Otwarta i asertywna komunikacja i jej rola we wspétpracy.

¢ Delegowanie i przekazywanie sygnatu zwrotnego w zaleznosci od pokolenia.

Narzedzia:

¢ Pustynia Sonora: Warsztat wspotpracy zespotowej.
« Cwiczenia komunikacyjne: Praktyczne zrozumienie trudnosci komunikacyjnych w zespotach i przepracowanie narzedzi do

polepszenia otwartej komunikaciji.

Waliadacja

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat

L Prowadzacy
zajec

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia

Cena

2 398,50 PLN

1950,00 PLN

149,91 PLN

121,88 PLN

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty edukacyjne

e materiaty warsztatowe, wykorzystywane podczas ustugi,
¢ notesy, teczki i dtugopisy

Informacje dodatkowe

Szkolenie moze by¢ przeprowadzone takze dla jednej firmy w dedykowanej, zamkietej formule lub formie zdalnej. Zapraszamy:-)

Prosimy o kontakt w celu ustalenia szczegétow.

Adres

Wroctaw
Wroctaw
woj. dolnoslaskie

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@followfuturegroup.pl

Telefon (+48) 794 040 018

Alicja Malinowska



