Mozliwo$¢ dofinansowania

Analityka w procesach HR — w kontekscie 2 880,00 PLN brutto
ﬁ zmian na rynku pracy - Szkolenie w ramach 2880,00 PLN netto
projektu Akademii HR 180,00 PLN brutto/h
w Numer ustugi 2024/08/13/155894/2262916 180,00 PLN  netto/h
FUTURE SKILLS
SPOLKA Z
OGRANICZONA © Gtubczyce / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa
ClA ® 16h
B B3 14.10.2024 do 16.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Akademia HR
Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupa docelowa sg wszyscy pracownicy firmy zgtoszeni do projektu,
ktérzy posiadaja luke kompetencyjng z zakresu Analityka w procesach
HR - w kontekscie zmian na rynku pracy

w tym osoby z:

e zespotéw HR, pracownikéw/pracownic odpowiedzialnych za polityke

Grupa docelowa ustugi personalng przedsigbiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi
oraz menadzeréw/menadzerki lub kandydatéw/kandydatek na
menadzerow

ponadto:

* nie jest wymagany opis funkcji, doswiadczenia, zakresu zadan oraz
wiedzy i umiejetnosci niezbednych do udziatu w szkoleniu

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 8
Data zakornczenia rekrutacji 13-10-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do wykorzystania odpowiednich danych oraz narzedzi analitycznych

w obszarze HR. Zarzgdzanie procesami HR w oparciu o dane, w tym liczenie zwrotéw (ROI) z inwestycji w procesy
ukierunkowane na zarzadzanie wiekiem, réznorodnoscig oraz nowymi formami pracy. Ksztattowanie kapitatu ludzkiego
w organizacji wykorzystujgcego zréznicowany potencjat pracownikéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Identyfikuje zasady gromadzenia,
analizowania i raportowania

istotnych danych, informacji HR w celu
podejmowania decyzji

opartych na danych.

Identyfikuje techniki analizy danych
jakosciowych oraz iloSciowych
wykorzystywane w obszarze HR.

Rozpoznaje mozliwosci wykorzystania
statystycznych metod i narzedzi analizy
danych w obszarze HR.

Identyfikuje gtéwne funkcjonalnos$ci,
mozliwosci analityczne wiodacych na
rynku polskim narzedzi/platform HCM

Wykonuje analizy danych, podejmuje na
tej podstawie prawidtowe decyzje
dotyczace proceséw HR realizowanych
w firmie.

Interpretuje dane z raportéw i
opracowan badawczych, dotyczacych
zjawisk na rynku pracy, w sposéb
uzyteczny dla wlasnej organizaciji.

Skutecznie wdraza i modyfikuje procesy
HR w takich obszarach jak zarzadzanie
wiekiem, réznorodnosciag oraz nowymi
formami pracy, w oparciu o dostepne
dane i wynikajace z nich wnioski.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje kluczowe zasady
gromadzenia danych HR oraz stosuje je
w praktycznych zadaniach, takich jak
tworzenie raportéw zebranych danych.

Wskazuje odpowiednie techniki analizy
danych na przyktadzie dostarczonych
zbioréw danych, wyjasniajac ich wybér.

Stosuje statystyczne metody analizy na
przyktadowych danych HR, interpretujac
uzyskane wyniki.

Rozréznia funkcjonalnosci i mozliwosci
analityczne wybranej platformy HCM,
wskazujac ich zastosowanie w
codziennej praktyce HR.

Przeprowadza analizy danych HR na
podstawie rzeczywistych lub
symulowanych danych, wyciagajac na
ich podstawie wnioski i rekomendujac
dziatania.

Ocenia trafno$¢ interpretacji danych na
podstawie realnych przyktadéw wptywu
na organizacje.

Wskazuje zmiany w procesach HR na
podstawie dostepnych danych,
dokumentujac proces modyfikacji oraz
oceniajac ich efektywnos$¢ po
implementacji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Bada opinie pracownikéw (w tym

kwestie zasad réwnosci i Projektuje i przeprowadza badania
sprawiedliwosci organizacyjnej opinii pracownikow, stosujac
P . . .g . yine) P p . L. 1 Wywiad swobodny
zgodnie z zatozeniami odpowiednie narzedzia i metody, a
metodologicznymi i najlepszymi nastepnie interpretuje uzyskane wyniki.

praktykami w tym zakresie.

Wykorzystuje uzyskiwane w procesie

. ) L Wskazuje wskazniki efektywnosci,
analizy proceséw HR wnioski dotyczace

przektadajac je na konkretne wnioski i

kaznikéw efekt Sci iomi
wskaznikow etektywnoscl na poziomie rekomendacje dla poszczegdlnych

poszczegolnych oséb, zespotow i catej

Test teoretyczny

zespotéw oraz catej organizacji.

firmy.
Liczy zwrot z inwestycji (ROI) w procesy Oblicza ROI na podstawie
ukierunkowane na zarzadzanie wiekiem, dostarczonych danych oraz prezentuje
. - . . - - - Test teoretyczny
réznorodnos$cig oraz nowymi formami wyniki w kontekscie korzysci dla
pracy. organizaciji.
Samodzielnie wykorzystuje Wskfunkcje statystyczne w MS Excel do
funkcjonalnosci staty’styczrfe ogélnie 'analizy pr.zyk+adowych dan).lc'h.HR, Test teoretyczny
dostepnych programéw takich jak MS interpretujac uzyskane wyniki i
Excel. prezentujac je w formie raportu.

Ocenia trafnos$¢ i skutecznos$é
rzeprowadzonej analizy poprzez
wybranej platformy HCM. P ’p . ) i .y pop . . Wywiad swobodny
poréwnanie z wynikami rzeczywistymi

lub wzorcowymi.

Dokonuje analizy proceséw HR na bazie

Na bazie prowadzonych analiz . . . i
. . . Projektuje strategie zarzadzania

skutecznie zarzadza kapitatem ludzkim . . .
kapitatem ludzkim na podstawie

w organizacji, bazujgcym na Wywiad swobodn
g ) 1acy przeprowadzonych analiz, monitorujac y y

zréznicowanym potencjale
ymp ! ich efektywnos$¢ poprzez wskazniki HR.

pracownikéw

Przygotowuje i przekazuje wnioski z . . .
Przygotowuje raporty i prezentacje

zawierajace wnioski z analiz,
dostosowujac forme przekazu do
odbiorcy.

prowadzonych analiz proceséw HR w
sposo6b uzyteczny dla kadry
zarzadzajacej, menedzerskiej oraz

Wywiad swobodny

samych pracownikéw

Argumentuje na rzecz potrzeby

Przekonuje do realizacji B

; ) systematycznych badan HR, .
systematycznych badan proceséw HR w . Lo L Wywiad swobodny
organizacji prezentujac korzysci i uzasadniajac ich

wplyw na organizacje.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.



Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji

Program

Celem ustugi jest przygotowanie uczestnika do wykorzystania odpowiednich danych oraz narzedzi analitycznych

w obszarze HR. Zarzadzanie procesami HR w oparciu o dane, w tym liczenie zwrotdéw (ROI) z inwestycji w procesy ukierunkowane na
zarzadzanie wiekiem, réznorodnoscig oraz nowymi formami pracy. Ksztattowanie kapitatu ludzkiego w organizacji wykorzystujgcego
zréznicowany potencjat pracownikéw.

w tym osoby z:

e zespotéw HR, pracownikéw/pracownic odpowiedzialnych za polityke personalng przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami
ludzkimi oraz menadzeréw/menadzerki lub kandydatéw/kandydatek na menadzerow

ponadto:
¢ nie jest wymagany opis funkcji, doswiadczenia, zakresu zadan oraz wiedzy i umiejetnosci niezbednych do udziatu w szkoleniu

Przed rozpoczeciem szkolenia "Analityka w procesach HR — w kontek$cie zmian na rynku pracy", uczestnicy moga uzupetni¢ swoja
wiedze poprzez kursy online dostepne na polskich platformach edukacyjnych takich jak Navoica i Akademia PARP, a takze literature
branzowa, w tym ksigzki i artykuty dotyczace zarzagdzania dostepnoscia i projektowania uniwersalnego dostepne w polskich bibliotekach
cyfrowych. Warto réwniez skorzysta¢ z warsztatow, seminariéw tematycznych.

Modut |
Zasady gromadzenia, analizowania i raportowania danych HR

e Omdwienie podstawowych zasad gromadzenia i analizowania danych HR.
¢ Prezentacja najlepszych praktyk raportowania danych w kontekscie podejmowania decyzji opartych na danych.
« Cwiczenia praktyczne: Tworzenie raportu na podstawie dostarczonych danych HR.

Techniki analizy danych jakosciowych i ilosciowych w HR

¢ Wprowadzenie do technik analizy danych jakosciowych i ilosciowych.
e Poréwnanie i wybér odpowiednich metod analizy w zaleznosci od typu danych.
» Cwiczenia: Analiza przyktadowych danych HR za pomoca technik jakosciowych i ilosciowych

Wykorzystanie statystycznych metod i narzedzi analizy danych w HR

¢ Przeglad statystycznych metod analizy danych stosowanych w HR.
* Omowienie praktycznych zastosowan narzedzi statystycznych w codziennej pracy HR.
 Cwiczenia: Praktyczne zastosowanie metod statystycznych na przyktadowych danych.

Funkcjonalnosci i mozliwosci analityczne wiodacych platform HCM

¢ Przeglad najpopularniejszych na rynku polskim narzedzi HCM i ich funkcjonalnosci.
e Omédwienie mozliwosci analitycznych dostepnych na tych platformach.



 Cwiczenia: Praktyczna praca z wybrana platformg HCM i analiza danych HR.
Modut Il
Analiza danych HR i podejmowanie decyzji

e Omowienie procesu analizy danych HR w konteks$cie podejmowania decyz;ji.
e Case study: Przeprowadzenie analizy danych i podejmowanie decyzji dotyczacych proceséw HR.
 Cwiczenia: Analiza rzeczywistych danych HR i formutowanie rekomendaciji.

Wdrazanie i modyfikacja proceséw HR na podstawie danych

e Przeglad technik wdrazania i modyfikacji proceséw HR, takich jak zarzadzanie wiekiem, ré6znorodnoscig oraz nowymi formami pracy.
o Cwiczenia: Tworzenie planu wdrozenia zmian na podstawie analizowanych danych.
e Dyskusja: Przyktady sukceséw i wyzwan w modyfikacji proceséw HR.

Interpretuje dane z raportow i opracowan badawczych na rynku pracy

¢ Omowienie metod interpretacji danych z raportéw i badan rynkowych.
e Case study: Analiza i interpretacja raportu dotyczacego rynku pracy.
 Cwiczenia: Tworzenie strategii HR na podstawie interpretowanych danych.

Prezentacja wynikow i przekonywanie do systematycznych badan proceséw HR

e Techniki skutecznego przekazywania wynikéw analiz proceséw HR.
« Cwiczenia: Przygotowanie prezentacji wynikéw analizy dla kadry zarzadzajacej.
¢ Dyskusja: Argumentowanie potrzeby systematycznych badan HR w organizacji i przekonywanie do ich realizaciji.

Walidacja efektow

Informacje:

Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych tj. za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie 60 minut

¢ Uczestnicy ustugi nie musza wykazywac sie minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej
e Przerwy w trakcie ustugi nie wliczajg si¢ w czas trwania ustugi

e Walidacja wlicza sie w czas trwania ustugi

Szkolenie bedzie realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujacymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w
oparciu o doswiadczenie i pozwalajace uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci tj:

¢ Dyskusja panelowa
e Metoda symulacyjna
¢ Metoda projektow

e Rozmowa kierowana

Szkolenie ma charakter praktyczny i aktywizujacy w celu wypracowania najkorzystniejszego podej$cia oraz rozwigzan dla organizac;ji.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 11

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. . . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Zasady

gromadzenia,

analizowania i Matgorzata Niski 14-10-2024 08:00 10:00 02:00
raportowania

danych HR



Przedmiot / temat
zajec

Techniki

analizy danych
jakosciowych i
ilosciowych w HR

Przerwa

Wykorzystanie
statystycznych
metod i narzedzi
analizy danych w
HR

Funkcjonalnosci i
mozliwosci
analityczne
wiodacych
platform HCM

Analiza

danych HRi
podejmowanie
decyzji

Wdrazanie
i modyfikacja
proceséw HR na
podstawie
danych

Przerwa

Interpretuje dane
z raportow i
opracowan
badawczych na
rynku pracy

Prezentacja
wynikow i
przekonywanie
do
systematycznych
badan proceséw
HR

Walidacja

Prowadzacy

Matgorzata Niski

Matgorzata Niski

Matgorzata Niski

Matgorzata Niski

Matgorzata Niski

Matgorzata Niski

Matgorzata Niski

Matgorzata Niski

Matgorzata Niski

Data realizacji
zajeé

14-10-2024

14-10-2024

14-10-2024

14-10-2024

15-10-2024

15-10-2024

15-10-2024

15-10-2024

16-10-2024

16-10-2024

Godzina
rozpoczecia

10:00

12:00

12:15

14:15

08:00

10:00

12:00

12:15

08:00

09:30

Godzina
zakonczenia

12:00

12:15

14:15

15:15

10:00

12:00

12:15

15:15

09:30

10:00

Liczba godzin

02:00

00:15

02:00

01:00

02:00

02:00

00:15

03:00

01:30

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 880,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 880,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Matgorzata Niski

Prowadzaca jest dyplomowanym Coachem oraz certyfikowanym Trenerem VCC, z wieloletnim
doswiadczeniem w obszarze zarzadzania ludzmi i rozwoju osobistego. Od ponad 10 lat prowadzi
warsztaty i szkolenia z zakresu zarzgdzania zespotami, obejmujgce takie obszary jak kierowanie
zespotem, zarzadzanie czasem menedzera i podwtadnych, komunikacja menedzerska, prowadzenie
trudnych rozméw z pracownikami, asertywnos¢, wspotpraca w zespotach wielopokoleniowych,
rozwigzywanie konfliktéw oraz odpornos¢ psychiczng. Posiada réwniez doswiadczenie w
prowadzeniu zaawansowanych projektow rozwojowych, w tym w zakresie analityki HR. Specjalizuje
sie w wykorzystaniu danych i narzedzi analitycznych w obszarze HR. Jej wiedza obejmuje
zarzadzanie procesami HR opartymi na danych, w tym liczenie zwrotéw z inwestycji (ROI) w procesy
Zwigzane z zarzgdzaniem wiekiem, réznorodnoscig oraz nowymi formami pracy. Efektywnie wspiera
organizacje w ksztattowaniu kapitatu ludzkiego poprzez optymalne wykorzystanie zré6znicowanego
potencjatu pracownikdw. Posiada ponad 120 godzinne do$wiadczenie w prowadzeniu szkolen o
podobnej tematyce dla oséb dorostych w ostatnich dwoch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia
rozpoczecia szkolenia. Adres @: malgorzata.niski@futureskills.pl

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt Szkoleniowy

Warunki uczestnictwa

Po zrealizowanym szkoleniu uczestnik otrzyma certyfikat potwierdzajgcy uczestnictwo w szkoleniu - wymagane jest uczestnictwo w co
najmniej 80% zaje¢ wraz z zaliczeniem testu.



Informacje dodatkowe

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na
udostepnionej przez organizatora liscie obecnosci

Adres

ul. Raciborska 36
48-100 Gtubczyce

woj. opolskie
Kontakt

ﬁ E-mail katarzyna.kielkiewicz@interia.pl

Telefon (+48) 531 058 864

Katarzyna Kietkiewicz-Szymarnska



