Mozliwo$¢ dofinansowania

Vacemecum Brygadzisty i Lidera Produkcji 899,00 PLN brutto
A Numer ustugi 2024/08/08/7788/2256576 899,00 PLN netto
A— 56,19 PLN brutto/h

56,19 PLN netto/h

. © zdalna w czasie rzeczywistym
"SEKA" SPOLKA

AKCYJNA
3k ok k

& Ustuga szkoleniowa
® 16h
5 21.10.2024 do 22.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja
Identyfikator projektu Akademia HR

wsparcie dla os6b indywidualnych
wsparcie dla pracodawcow i ich pracownikéw

Sposéb dofinansowania

Adresatami szkolenia sg osoby pracujace na stanowisku brygadzisty i
Grupa docelowa ustugi lideraprodukcji oraz osoby, ktére dopiero zaczynajg prace lub w
przysztosci chcg pracowac na w/w stanowiskach.

Minimalna liczba uczestnikéw 8

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 15-10-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



> nabycie umiejetnosci zarzadzania zespotem w srodowisku produkcyjnym,

> poprawa i rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych,

> rozwijanie kompetencji w zakresie delegowania zadan i odpowiedzialnosci,

> rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania konfliktow,

> poznania odpowiedzialnosci brygadzistéw w zakresie prawa pracy i BHP,

> zapoznanie sie ze standaryzacjg pracy i komunikacji w tym efektywnym przeprowadzaniem instruktazu
stanowiskowego,

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnicy szkolenia naucza sie :
przekazywania informacji w sposéb
zrozumiaty $wiadomosci roli przekazu
werbalnego i niewerbalnego
przedstawiania informacji w sposéb
precyzyijny, klarowny, przejrzysty i

spojny
aktywnego stuchania ze zrozumieniem
parafrazowania i klaryfikacji majacej na éwiczenia w grupach, odgrywanie
Lo . . . Test teoretyczny
celu upewnienie sie, czy przekaz zostat scenek, dyskusja z uczestnikami

poprawnie zrozumiany

umiejetnosci dopasowania komunikatu
do odbiorcy

znajomosci wtasnego stylu komunikaciji
znajomosci barier i zaktécen w
komunikacji spotecznej wigkszej
$wiadomosci siebie w relacjach
interpersonalnych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Proces ksztatcenia oraz walidacji sg realizowane z zapewnieniem rozdzielnosci funkcji

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Zgodnie z procedurg prowadzenia szkolen - dokument wewnetrzny procesy ksztatcenia i walidacji sg rozdzielne.



Program

Program
Brygadzista/lider produkciji jako przetozony

e Expose przetozonego, czyli jak sie zaprezentowaé
e Budowanie autorytetu

¢ Wyznaczanie zasad i granic

¢ Delegowanie zadan

¢ Rola lidera w zespole

Komunikacja w zespole produkcyjnym

¢ Podstawowe zasady komunikowania sie

¢ Dane, fakty, opinie

e Czynniki wptywajgce na przetwarzanie informacji

e Skuteczne stuchanie i skuteczne zadawanie pytan

¢ Problemy komunikacyjne- jak sobie z nimi radzi¢

¢ Analiza transakcyjna

e Kwadrat Von Thuna- kanaty komunikacji

e FUKO- przekazywanie negatywnej i pozytywnej informacji zwrotnej
e Komunikacja w zespole wielopokoleniowym i wielonarodowym

Motywowanie

e Motywatory i demotywatory

e Automotywacja — jak samemu motywowa¢ sie do pracy
e Motywowanie jednostek

¢ Motywowanie zespotéw

Standaryzacja pracy i komunikacji

e Wady i zalety standaryzacji pracy
¢ Wizualizacja jako standaryzacja
e jednominutowe” lekcje

e Instruktaz stanowiskowy

Sposoby monitorowania efektywnos$ci pracy w srodowisku produkcyjnym

* Definicja efektywnosci na réznych stanowiskach pracy
e Wskazniki uzywane w srodowisku produkcyjnym -monitorowanie i delegowanie

Sposoby rozwigzywania sytuacji konfliktowych

e Struktura konfliktu
e Sposoby rozwigzywania konfliktéw

Odpowiedzialnos¢ brygadzistéw i lideréw produkcji z zakresu prawa pracy i BHP
¢ Wybrane zagadnienia prawa pracy

Urlopy pracownicze

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 7



Przedmiot / temat
zajec

Brygadzista/
Lider produkg;ji
jako przetozony

Komunikacja w
zespole
produkcyjnym

Motywowanie

Standaryzacja
pracy i
komunikacji

Sposoby
monitorowania
efektywnosci
pracy w
Srodowisku
produkcyjnym

Sposoby

rozwigzywania
sytuacji
konfliktowych

Odpowiedzialno$
¢ Brygadzistow i
Lideréw w
produkgciji z
zakresu prawa
pracy i BHP

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt ustugi brutto

Koszt ustugi netto

Prowadzacy

Beata Pastuszek-
Gtadki

Beata Pastuszek-
Gtadki

Beata Pastuszek-
Gtadki

Beata Pastuszek-
Gtadki

Beata Pastuszek-
Gtadki

Beata Pastuszek-
Gtadki

Beata Pastuszek-
Gtadki

Data realizacji
zajeé

21-10-2024

21-10-2024

21-10-2024

22-10-2024

22-10-2024

22-10-2024

22-10-2024

Cena

899,00 PLN

899,00 PLN

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

13:30

09:00

10:30

12:00

13:30

Godzina
zakonczenia

10:30

13:30

15:00

10:30

12:00

13:30

15:00

Liczba godzin

01:30

03:00

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30



Koszt godziny brutto 56,19 PLN

Koszt godziny netto 56,19 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Beata Pastuszek-Gtadki

‘ ' Manager, trener biznesu, produkcji, Lean Management Zajmuje sie tematyka biznesowa,
produkcyjna, optymalizacji proceséw produkcyjnych, Lean Manufacturing, psychologii biznesu.
Ukonczytam m.in. studia doktoranckie w Szkole Gtéwnej Handlowej w zakresie ekonomii i nauk o
przedsiebiorstwie oraz psychologie w SWPS.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy dostajg materiaty do szkolenia przygotowane przez trenera.

Informacje dodatkowe

Czas trwania szkolenia to 12 godzin zagarowych (16 godzin lekcyjnych).

Warunki techniczne

Wymagania sprzetowe to:

- komputer lub inne urzadzenie z kamera i mikrofonem - bytabym wdzieczna, gdyby urzadzenie byto podpigte do sieci kablem LAN (o ile
jest taka mozliwos¢), poniewaz zdarza sie, ze sygnat wi-fi przy pracujacych na jednej sieci innych urzadzeniach jest duzo stabszy, co moze
powodowac tzw. "ciecia"; oczywiscie jest to tylko sugestia - sg bowiem sieci wi-fi, ktére przesytajg dane réwnie dobrze

- dostep do Internetu (minimum 15 Mbps/s) - szybkos$¢ tgcza mozna sprawdzi¢ na speedtest.net lub innej tozsamej stronie www
- preferowana przegladarka internetowa Chrome (ewentualnie Mozilla lub Opera)
- stuchawki (o ile jest taka mozliwo$¢) - by unikng¢ sprzezen

FILM INSTRUKTAZOWY KORZYSTANIA Z LIVEWEBINAR: https://www.youtube.com/watch?v=227x2qRz5pQ

Kontakt

Gabriela Skutecka



o E-mail gabriela.skutecka@seka.pl
Telefon (+48) 509 137 191



