Mozliwo$¢ dofinansowania

Wykorzystanie sztucznej inteligencji 1 943,40 PLN brutto
(artificial intelligence, Al) w pracy 1580,00 PLN netto
# urzednika - warsztaty szkoleniowe 121,46 PLN brutto/h
SEMPER zwiekszajgce wydajnosé i efektywnosé 98,75PLN netto/h
dziatan.

Centrum Organizacji ~ Numer ustugi 2024/08/07/8282/2255661
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Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

¢ Urzednikow administracji centralnej i samorzadowej - osoby pracujgce
w réznych departamentach, ministerstwach, urzedach miast i gmin,
odpowiedzialne za realizacje zadan publicznych.

¢ Pracownikéw sektora publicznego zajmujacych sie obszarami takimi
jak edukacja, zdrowie, transport, infrastruktura, srodowisko, finanse
publiczne itp.

¢ Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie i analize danych w instytucjach
publicznych.

¢ Specjalistéow ds. technologii informatycznych, ktérzy chcg poszerzy¢
swojg wiedze o wykorzystanie sztucznej inteligencji w sektorze
publicznym.

e Pracownikéw odpowiedzialnych za rozwdj i wdrazanie nowych
rozwigzan technologicznych w administraciji.
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Cel

Cel edukacyjny

Zapoznanie urzednikdéw z mozliwo$ciami i zastosowaniami sztucznej inteligencji w pracy zawodowe;.
Przedstawienie korzysci wynikajgcych z wykorzystania sztucznej inteligencji w procesach urzedowych.
Podniesienie kompetencji urzednikow w zakresie rozpoznawania i wykorzystywania narzedzi opartych na sztucznej

inteligencji.

Popularyzacja idei wprowadzania innowacyjnych rozwigzan technologicznych w sferze administracji publicznej.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Kompetencje spoteczne:

- ocenia jak odpowiednio reagowaé¢ w
réznych sytuacjach zwigzanych z
wykonywanym zawodem

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- Umiejetno$¢ dostosowania reakcji do
réznorodnych kontekstéw zawodowych
- Wybér adekwatnych metod do
dalszego ksztatcenia.

Wywiad swobodny

- identyfikuje wtasny styl uczenia sie i
wybiera sposoby dalszego ksztatcenia,
- okresla znaczenie komunikacji

+ Walidacja ustugi odbedzie sie poprzez
arkusz ankiety ewaluacyjnej w formie 5
pytan otwartych oraz 6 zamknietych,
przekazywanej dla uczestnika w
ostatnim dniu szkolenia podczas
ostatniej przerwy

interpersonalnej oraz potrafi

prawidtowo identyfikowaé i rozstrzygaé Test teoretyczny

dylematy zwigzane z wykonywaniem
zawodu.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Otrzymane zaswiadczenie po ukoriczonym szkoleniu zawiera szczeg6towe informacje dotyczace osiggnigtych efektow
edukacyjnych przez uczestnika.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Nabyta wiedza poddawana jest ocenie poprzez koficzgca zajecia dyskusje trenera z uczestnikami, bazujaca na scisle
okreslonych kryteriach weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Swiadectwo potwierdza, ze proces walidacji jest niezalezny od etapu szkolenia, a obiektywno$¢ treneréw
przeprowadzajgcych walidacje jest zagwarantowana.



Program

Program szkolenia

1.Wprowadzenie do sztucznej inteligenciji:

Definicja i podstawowe pojecia zwigzane z sztuczng inteligencja.

Przyktady zastosowan sztucznej inteligencji w roznych dziedzinach.

Potencjat sztucznej inteligencji w administracji publicznej.

2.Narzedzia oparte na sztucznej inteligencji w pracy urzednika:

Automatyzacja proceséw administracyjnych.

Wykorzystanie chatbotéw do obstugi klienta.

Analiza danych i generowanie raportéw.

Systemy wspomagajgce podejmowanie decyzji.

3.Praktyczne przyklady zastosowania sztucznej inteligencji w administracji publiczne;j:
Elektroniczne systemy rejestracji i obstugi spraw.

Automatyczne przetwarzanie dokumentéw i weryfikacja danych.

Systemy identyfikacji oséb.

Analiza duzych zbioréw danych dla celéw planowania i prognozowania.

4 Etyka i bezpieczenstwo w zastosowaniach sztucznej inteligencji:

Zagadnienia zwigzane z ochrong danych osobowych.

Wyzwania etyczne zwigzane z automatyzacja i podejmowaniem decyzji przez systemy sztucznej inteligencji.
Przyktady negatywnych skutkéw wynikajacych z niewtasciwego wykorzystania sztucznej inteligenciji.
5.Cwiczenia praktyczne i studia przypadkéw:

Praktyczne zastosowania narzedzi opartych na sztucznej inteligencji w zadaniach administracyjnych.
Analiza studiéw przypadkoéw, ktére ilustrujg korzysci wynikajace z wykorzystania sztucznej inteligencji w administracji publiczne;j.
6.Dyskusja i podsumowanie:

Wymiana doswiadczen i refleksja nad potencjatem sztucznej inteligencji w pracy urzednika.
Podsumowanie kluczowych zagadnien i wnioskéw wynikajgcych z szkolenia.

Zacheta do dalszego pogtebiania wiedzy na temat sztucznej inteligencji w administracji publiczne;j.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 2

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. . . ) . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Wykorzystanie
sztucznej
inteligencji
(artificial
intelligence, Al)
W pracy
urzednika -
warsztaty
szkoleniowe
zwigkszajace
wydajnos¢ i
efektywnosé
dziatan.

Trener SEMPER 27-01-2025 10:00 18:00 08:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Wykorzystanie
sztucznej
inteligencji
(artificial
intelligence, Al)
W pracy

1 Trener SEMPER 28-01-2025 09:00 17:00 08:00
urzednika -

warsztaty
szkoleniowe
zwiekszajace
wydajnosé i
efektywnosé
dziatan.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1943,40 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 580,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 121,46 PLN

Koszt osobogodziny netto 98,75 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Trener SEMPER

‘ ' Specjalista i praktyk w zakresie pozyskiwania i obstugi funduszy oraz projektéw unijnych,
opracowywania strategii rozwoju firm, miast i gmin, biznes plandw, analiz, raportéw i ekspertyz.
Absolwentka SGH. Autorka i wspétautorka wielu strategii rozwoju miast i gmin. Trener z wieloletnim
doswiadczeniem w realizacji i obstudze szkolen o tematyce unijnej, w tym na zlecenie MRR i PARP.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Materialy dydaktyczne [autorski podrecznik Uczestnika szkolenia, materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatow
praktycznych]

Materialy piSmiennicze [notatnik, dtugopis]

Warunki uczestnictwa

ZGLOSZENIE NA USLUGE
Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokona¢ za posrednictwem BUR.

Dla jednostek budzetowych finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze $rodkéw publicznych stawka podatku
VAT = zw.

Informacje dodatkowe

Materiaty dydaktyczne:

Standardowo zestaw materiatéw szkoleniowych obejmuje:

-autorski podrecznik Uczestnika szkolenia,

-materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatow praktycznych

-materiaty piSmiennicze [notatnik, dtugopis]

-dyplom potwierdzajacy ukoniczenie szkolenia

-konsultacje poszkoleniowe

-kazdy z Uczestnikow otrzyma indywidualng karte rabatowg upowazniajgca do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia otwarte
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Adres

ul. Oporowska 60/A
53-434 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Szkolenia we Wroctawiu najczesciej realizujemy w Hotel Slgsk***.
W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca szkolenia na obiekt o tym samym
lub wyzszym standardzie i nie stanowi to zmiany warunkéw umowy.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

¢ Udogodnienia dla oséb ze szczegSlnymi potrzebami

Kontakt

ﬁ E-mail info@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060

Angelika Poznanska



