Mozliwo$¢ dofinansowania

MS 55354 Administracja Office 365 4 784,70 PLN brutto
B Numer ustugi 2024/08/05/17164/2251555 3890,00 PLN netto
DAGMA 119,62 PLN brutto/h

szkoLEeNIA 1T 97,25 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Dagma sp. z 0.0. & Ustuga szkoleniowa

0. 6.8.6. 8 ® 40h
5 25.11.2024 do 29.11.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . .. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Szkolenie przeznaczone jest dla 0s6b pracujgcych w sektorze IT,
spetniajgcych ponizsze wymagania:

¢ znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie B2 (materiaty w jezyku
. angielskim, szkolenie w jezyku polskim)
Grupa docelowa ustugi ¢ Planowa¢ konfiguracje Office 365
e Konfigurowac i zarzadza¢ podstawowymi ustugami Office 365
e Tworzy¢ raporty na temat kluczowych wskaznikéw
¢ Konfigurowa¢ ustawienia DNS w celu dodawania domen do uzytku ze

wszystkimi ustugami Office 365

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakornczenia rekrutacji 18-11-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 40

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . ;
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest dostarczenie kompetencji z zakresu MS 55354 Administracja Office 365, dzieki ktérym uczestnik
bedzie samodzielnie planowac¢ konfiguracje Office 365; konfigurowa¢ ustawienia DNS w celu dodawania domen do
uzytku ze wszystkimi ustugami Office 365; tworzy¢ raporty na temat kluczowych wskaznikéw.

Uczestnik po ukonczonym szkoleniu nabedzie kompetencije spoteczne takie jak samoksztatcenie, rozwigzywanie
problemow, kreatywnos¢ w dziataniu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wie, jak planowaé
konfiguracje Office 365
Konfigurowac¢ i zarzadzaé
podstawowymi ustugami Office 365

samodzielna praca i wykonywanie
zadan w srodowisku wirtualnym Wywiad swobodny
podczas szkolenia

Uczestnik nabedzie umiejetnosci:
Tworzenia raportéw na temat
kluczowych wskaznikow;
Konfigurowania ustawieniami DNS w

samodzielna praca i wykonywanie
zadan w srodowisku wirtualnym Wywiad swobodny

i . podczas szkolenia
celu dodawania domen do uzytku ze

wszystkimi ustugami Office 365

Uczestnik nabedzie kompetencije . . .
samodzielna praca i wykonywanie

zadan w $rodowisku wirtualnym Wywiad swobodny
podczas szkolenia

spoteczne, takie jak samoksztatcenie,
rozwigzywanie probleméw, kreatywnos¢
w dziataniu.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

tak



Program

Modut 1: Planowanie i udostepnianie Office 365 - zajecia teoretyczne (wyktad)

e Przeglad Office 365
¢ Podstawowe ustugi Office 365
¢ Wymagania dla tenanta Office 365

Modut 2: Planowanie pilotazu i wdrozenia - zajecia praktyczne (¢wiczenia)

e Tworzenie tenanta Office 365

e Dodawanie niestandardowych domen i zarzadzanie ustawieniami DNS
¢ Laboratorium 1: Udostepnianie ustugi Office 365

» Konfiguracja tenanta Office 365

 Konfiguracja niestandardowej domeny

Modut 3: Zarzadzanie uzytkownikami i grupami w Office 365 - zajecia teoretyczne (wyktad)

e Zarzadzanie kontami uzytkownikéw i licencjami

e Zarzadzanie hastami i uwierzytelnianiem

e Tworzenie i zarzagdzanie réznymi typami grup w Office 365

e Zarzadzanie uzytkownikami i grupami za pomocg PowerShell

e Zarzadzanie uzytkownikami i grupami w Azure AD Admin Center
e Dostep oparty na rolach i role administracyjne

Modut 4: Planowanie i konfiguracja synchronizacji katalogow - zajecia praktyczne (¢wiczenia)

¢ Laboratorium 1: Zarzadzanie uzytkownikami i grupami w Office 365
e Tworzenie i aktualizacja konta uzytkownikow

e Przypisywanie licencji uzytkownikowi

e Zarzadzanie zasadami haset ustugi Office 365

e Tworzenie i zarzgdzanie grupami Microsoft 365

e Tworzenie i zarzagdzanie grupami bezpieczenstwa

e Tworzenie uzytkownikéw i grupy za pomocg PowerShell

¢ Przypisywanie rol administrowania ustugami

Modut 5: Tworzenie jednostek administracyjnych - zajecia praktyczne (¢wiczenia)

¢ Laboratorium 2: Planowanie i konfiguracja synchronizacji katalogéw
¢ Przygotowanie do synchronizacji katalogéw

e Konfigurowanie synchronizacji katalogéw

e Zarzadzanie uzytkownikami i grupami Active Directory

Modut 6: Wdrazanie i konfiguracja narzedzi i aplikacji dla Office 365 - zajecia praktyczne (Cwiczenia)

¢ Planowanie konfiguraciji sieci dla narzedzi i aplikacji Office 365

e Korzystanie z narzedzia konfiguracji pakietu Office

e Zarzadzanie scentralizowanym wdrazaniem narzedzi, aplikacji i dodatkéw

¢ Raportowanie

¢ Laboratorium 1: Wdrazanie i konfigurowanie narzedzi i aplikacji dla Office 365
e Uruchamianie testu tacznosci sieciowej Microsoft 365

e Tworzenie niestandardowej konfiguraciji dla ,Kliknij, aby uruchomié¢”

e Tworzenie niestandardowej konfiguracji do scentralizowanego wdrozenia

Modut 7: Planowanie i zarzadzanie Exchange Online - zajecia praktyczne (¢wiczenia)

¢ Co to jest Exchange Online

e Zarzadzanie skrzynkami pocztowymi Exchange Online

e Zarzadzanie grupami Office 365 w Exchange Online

¢ Konfigurowanie uprawnien Exchange Online

e Zarzadzanie Exchange Online za pomocg PowerShell

¢ Planowanie i konfiguracja przeptywu poczty

¢ Planowanie i konfiguracja ochrony poczty e-mail

¢ Laboratorium 1: Planowanie i zarzadzanie Exchange Online



¢ Konfigurowanie odbiorcéw Exchange Online
¢ Konfigurowanie skrzynek pocztowych zasobéw Exchange Online
¢ Konfiguracja ochrony poczty e-mail

Modut 8: Planowanie i zarzadzanie SharePoint Online - zajecia teoretyczne (wyktad)

¢ Co to jest SharePoint Online

e Zrozumienie relacji miedzy SharePoint, OneDrive, Teams i Office 365 Groups
¢ Architektura SharePoint Online

¢ Konfiguracja SharePoint Online

e Konfiguracja i kontrola udostepniania zewnetrznego

Modut 9: Zarzadzanie zbiorami witryn SharePoint Online - zajecia praktyczne (¢wiczenia)

e Zarzadzanie SharePoint Online za pomocg PowerShell

e Laboratorium 1: Planowanie i zarzadzanie SharePoint Online
¢ Konfiguracja ustawien SharePoint Online

e Tworzenie intranetu SharePoint

e Weryfikacja udostepniania uzytkownikom zewnetrznym

Modut 10: Planowanie i zarzadzanie zespotami Microsoft - zajecia praktyczne (¢wiczenia)

¢ Co to jest Microsoft Teams

e Jak Microsoft Teams integruje sie z innymi ustugami Office 365
e Tworzenie i zarzgdzanie ustawieniami catej organizacji

e Tworzenie, zarzgdzanie przypisywanie zasady Microsoft Teams
¢ Planowanie i konfiguracja dostepu zewnetrznego i dostepu dla gosci
e Zarzadzanie Microsoft Teams za pomocg PowerShell

¢ Laboratorium 1: Planowanie i zarzadzanie zespotami Microsoft
¢ Konfiguracja ustawienia catej organizacji

e Praca z zasadami dotyczacymi zespotéw

¢ Skonfiguruj dostep zewnetrzny i dostep dla gosci

e Tworzenie zespotu

Modut 11: Planowanie i zarzadzanie innymi ustugami Office 365 - zajecia teoretyczne (wyktad)

e Konfiguracja i zarzadzanie planerem
e Konfiguracja i zarzadzanie rezerwacjami
¢ Konfiguracja zasad dotyczace danych platformy Power Platform

Modut 12: Bezpieczenstwo i zgodnos¢ w Office 365 - zajecia teoretyczne (wyktad)

e Omowienie funkcji bezpieczenstwa i zgodnosci w Office 365

e Rozszerzenie funkcji bezpieczenstwa i zgodnosci z dodatkowymi licencjami
¢ Korzystanie z portalu Microsoft Defender i Secure Score

¢ Korzystanie z portalu zgodnosci ustugi Office 365 i wskaznika zgodnosci

e Planowanie i konfiguracja etykiet i zasad przechowywania

¢ Planowanie i konfiguracja zasad zapobiegania utracie danych

e Tworzenie i przypisywanie etykiet wrazliwosci

e Konfiguracja zasady bezpiecznych zatgcznikdw i bezpiecznych linkéw

Modut 13: Planowanie i konfiguracja uwierzytelniania wielosktadnikowe - zajecia praktyczne (¢wiczenia)

¢ Laboratorium 1: Konfiguracja zabezpieczenia i zgodnosci w Office 365
¢ Weryfikacja bezpiecznego wyniku

¢ Konfiguracja ochrony przed zagrozeniami

¢ Konfiguracja etykiety wrazliwosci

¢ Konfiguracja przechowywania dla Microsoft Teams

¢ Konfiguracja uwierzytelniania wielosktadnikowego

Modut 14: Raportowanie, monitorowanie i rozwigzywanie probleméw Office 365 - zajecia teoretyczne (wyktad)

¢ Monitorowanie kondycji ustugi Office 365

¢ Rozwigzywanie probleméw z dostepem administracyjnym w Office 365
¢ Rozwigzywanie probleméw z synchronizacjg katalogow

e Rozwigzywanie probleméw z Exchange Online



¢ Rozwigzywanie probleméw z SharePoint Online
¢ Rozwigzywanie probleméw z Microsoft Teams
e Rozwigzywanie problemdw z zabezpieczeniami i zgodnos$cia ustugi Office 365

Modut 15: Laboratorium 1: Raportowanie, monitorowanie i rozwigzywanie problemow w Office 365 - zajecia praktyczne (¢wiczenia)

* Rozwigzywanie probleméw z synchronizacja z obiektami uzytkownika w Office 365
e Rozwigzywanie probleméw z Exchange Online

* Rozwigzywanie probleméw z SharePoint Online

¢ Rozwigzywanie probleméw z Microsoft Teams

e Rozwigzywanie problemdéw z etykietami wrazliwosci

Godzinowy harmonogram ustugi ma charakter orientacyjny - trener, w zaleznosci od potrzeb uczestnikéw, moze zmieni¢ dtugosc¢
poszczegolnych modutéw (przy zachowaniu tgcznego wymiaru 40 godz. lekcyjnych). Podczas szkolenia, w zaleznosci od potrzeb
uczestnikow, beda robione krétkie przerwy. Trener ustali z uczestnikami konkretne godziny przerw.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 25

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

zajeé Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Modut 1:

Planowanie i
udostepnianie .
Michat
Office 365 - . 25-11-2024 09:00 10:30 01:30
. Kotodziejski
zajecia
teoretyczne
(wyktad)

Michat
przerwa L 25-11-2024 10:30 10:45 00:15
Kotodziejski

EEED Modut 2:

Planowanie

pilotazu i .

wdrozenia - Michat 25-11-2024 10:45 13:00 02:15
. Kotodziejski

zajecia

praktyczne

(éwiczenia)

Michat
@Z5) przerwa L 25-11-2024 13:00 13:30 00:30
Kotodziejski

F2e) Modut 3:
Zarzadzanie
s vtk ikami i
uzyt OV\{nI ami i Michat
grupami w Office L 25-11-2024 13:30 15:45 02:15
L Kotodziejski
365 - zajecia
teoretyczne
(wyktad)



Przedmiot / temat

zajec

Modut 4:

Planowanie i
konfiguracja
synchronizacji
katalogéw -
zajecia
praktyczne
(¢wiczenia)

przerwa

FFPE) Modut 5:
Tworzenie
jednostek

administracyjnyc

h - zajecia
praktyczne
(éwiczenia)

przerwa

Modut 6:

Wdrazanie i
konfiguracja
narzedzi i
aplikacji dla
Office 365 -
zajecia
praktyczne
(éwiczenia)

[E%5) Modut 7:
Planowanie i
zarzadzanie
Exchange Online
- zajecia
praktyczne
(¢wiczenia)

WP PEN Przerwa

[EEZE) Modut 8:
Planowanie i
zarzadzanie
SharePoint
Online - zajecia
teoretyczne
(wyktad)

Prowadzacy

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Data realizacji
zajeé

26-11-2024

26-11-2024

26-11-2024

26-11-2024

26-11-2024

27-11-2024

27-11-2024

27-11-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

13:00

13:30

09:00

10:30

10:45

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

13:00

13:30

15:45

10:30

10:45

13:00

Liczba godzin

01:30

00:15

02:15

00:30

02:15

01:30

00:15

02:15



Przedmiot / temat
zajec

przerwa

Modut 9:

Zarzadzanie
zbiorami witryn
SharePoint
Online - zajecia
praktyczne
(éwiczenia)

Modut 10:

Planowanie i
zarzadzanie
zespotami
Microsoft -
zajecia
praktyczne
(éwiczenia)

przerwa

EEEE5 Modut 11:

Planowanie i
zarzadzanie
innymi ustugami
Office 365 -
zajecia
teoretyczne
(wyktad)

przerwa

Modut 12:

Bezpieczenstwo i
zgodnos$é w
Office 365 -
zajecia
teoretyczne
(wyktad)

Modut 13:

Planowanie i
konfiguracja
uwierzytelniania
wielosktadnikow
e - zajecia
praktyczne
(éwiczenia)

Prowadzacy

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

Data realizacji

zajeé

27-11-2024

27-11-2024

28-11-2024

28-11-2024

28-11-2024

28-11-2024

28-11-2024

29-11-2024

Godzina
rozpoczecia

13:00

13:30

09:00

10:30

10:45

13:00

13:30

09:00

Godzina
zakonczenia

13:30

15:45

10:30

10:45

13:00

13:30

15:45

10:30

Liczba godzin

00:30

02:15

01:30

00:15

02:15

00:30

02:15

01:30



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajec
Michat
Kotodziejski

przerwa

Modut 14:

Raportowanie,
monitorowanie i
rozwigzywanie
probleméw
Office 365 -
zajecia
teoretyczne
(wyktad)

Michat
Kotodziejski

Michat
Kotodziejski

przerwa

Modut 15:

Laboratorium 1:

Raportowanie,

monitorowanie i

rozwigzywanie Michat
probleméw w Kotodziejski
Office 365 -

zajecia

praktyczne

(éwiczenia)

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji
zajeé

29-11-2024

29-11-2024

29-11-2024

29-11-2024

Cena

Godzina
rozpoczecia

10:30

10:45

13:00

13:30

4784,70 PLN

3 890,00 PLN

119,62 PLN

97,25 PLN

Godzina
zakonczenia

10:45

13:00

13:30

15:45

Liczba godzin

00:15

02:15

00:30

02:15



o Michat Kotodziejski

Specjalizacja: Certyfikowany trener Microsoft.

‘ ' Doswiadczenie zawodowe:

Trener IT w Combidata Poland, Konsultant i IT Support w INTER KOL,

Trener IT w Autoryzowanym Centrum Szkoleniowym DAGMA, Wdrozeniowiec IT w PROKOM
SOFTWARE, Wdrozeniowiec IT w POLISH SOCIAL INSURANCE INSTITUTION;

Doswiadczenie w ustudze:

Wieloletnie prowadzenie szkolen IT w zakresie: Microsoft.

Zna teoretyczne aspekty zagadnien i posiada minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz
praktyczne w dziedzinie.

Wyksztatcenie: wyzsze

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢ materialy dydaktyczne w formie elektronicznej (e-podrecznik, do ktérego dostep zostanie udostepniony na adres e-mail uczestnika)
 dostep do srodowiska wirtualnego (GoDeploy), wysytany na adres e-mail uczestnika

Warunki uczestnictwa

Prosimy o zapisanie sie na szkolenie przez nasza strone internetowg www.acsdagma.com.pl w celu rezerwacji miejsca.

Informacje dodatkowe

¢ Jedna godzina lekcyjna to 45 minut

e W cene szkolenia nie wchodzg koszta zwigzane z dojazdem, wyzywieniem oraz noclegiem.

e Szkolenie nie zawiera egzaminu.

¢ Uczestnik otrzyma zaswiadczenie DAGMA Szkolenia IT o ukoriczeniu szkolenia

¢ Uczestnik ma mozliwos¢ ztozenia reklamacji po zrealizowanej ustudze, sporzadzajac jg w formie pisemnej (na wniosku
reklamacyjnym) i odsytajac na adres szkolenia@dagma.pl. Reklamacja zostaje rozpatrzona do 30 dni od dnia otrzymania dokumentu
przez DAGMA Szkolenia IT

Warunki techniczne

WARUNKITECHNICZNE:
a) platforma/rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktdrego prowadzona bedzie ustuga:

e ZOOM
e w przypadku kilku uczestnikéw przebywajgcych w jednym pomieszczeniu, istniejg dwie mozliwosci udziatu w szkoleniu:

1) kazda osoba bierze udziat w szkoleniu osobno (korzystajac z oddzielnych komputeréw), wéwczas nalezy wyciszy¢ dzwieki z otoczenia
by uniknac¢ sprzezen;

2) otrzymujecie jedno zaproszenie, wowczas kilka osob uczestniczy w szkoleniu za posrednictwem jednego komputera
- Mozna tatwo udostepniaé sobie ekran, ogladac¢ pliki, baze handlowa, XLS itd.
b) minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji:

¢ Uczestnik potrzebuje komputer z aktualnym systemem operacyjnym Microsoft Windows lub macOS; aktualna wersja przegladarki
internetowej, zgodnej z HTML5 (Google Chrome, Mozilla Firefox, Edge); mikrofon. Opcjonalnie: minimalna rozdzielczo$¢ ekranu 1920 x
1080, kamera, drugi monitor lub inne urzadzenie, na ktérym bedziesz mogt przegladaé materiaty



¢) minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac¢ Uczestnik:
e tgcze internetowe o przepustowosci minimum 10Mbit,
d) niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatdw:

e uczestnik na tydzien przed szkoleniem otrzyma maila organizacyjnego, ze szczegdtowg instrukcjg pobrania darmowej platformy
ZOOM.

e) okres waznosci linku:
e link bedzie aktywny od pierwszego dnia rozpoczecia sie szkolenia do ostatniego dnia trwania ustugi

Szczegoty, zwigzane z prowadzonymi przez nas szkoleniami online, znajdziesz na naszej stronie:
https://www.acsdagma.com/pl/szkolenia-online

Kontakt

O Agnieszka Palenga

ﬁ E-mail palenga.a@dagma.pl

Telefon (+48) 322 591 139



